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الملخص 

دف الاس ال القرف ال العلا مین لواطت الشفمة ,اترا عن 
العمل وجودة الأداء لدى بعض مدرسي التربية البدنية» واستخدم الباحثون المنهج 
الوصفي على عينة قوامها )۱١۹١(‏ مدرسا من مدرسي التعليم الحكومي ببعض 
EE aA a NEE ad‏ 
استطلاعيةء ١١١‏ عينة اأساسية ). وتم استخد ام مقياس المواطنة التنظيمية ومقياس 
الرضا عن العمل ومقياس جودة الأداء و تم توزيع و استلام المقابيس الكترونيا من 
خلال الموقع الالكتروني: 0ء .)”0 https: //www. surveym‏ و ذلك خلال 
شهر دیسمبر ۲۰۱۵ م 

وتشير النتائج الى ان هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين مقياس 
سلوكيات المواطنة التنظيمية (محور الإيثار) وبين كلا من محاور والمجموع الكلى 
القاس ا كات اط اة كا ان ماك علاقة ار قاط دات دة 
احصائية بين مقياس سلوكيات المواطنة التتظيمية (محور الروح الرياضية) وبين 
كلا من محاور والمجموع الكلى لمقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ومقياس 
الرضاعن العمل (محور الرضا عن طبيعة العمل »الرضا عن العمل الرضاعن 
الم لاء وا قاقات الأجهاعي ) :وم قان جود الأدا (مخو الاتخار م مخون 
التوجه نحو الآخرين ) 

كما يتضح ان هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية بين مقياس الرضا 
عن العمل (محور الرضا عن العمل ) وكلا من محاور والمجموع الكلى لمقياس 
الرضا عن العمل ومحاور والمجموع الكلى لمقياس جودة الأداء. 

ويرى الباحثون ان هذه العلاقات توضح التفاعل بين محاور مقياس سلوكيات 
اا و ك ےآ ك ع الل فج ةة الام اة رها 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 
ا ارات لابا هة د ر ارا الت وا اترا فن 
العمل وتظهر فى جودة وطبيعة اداء بعص مدرسي التربية البدنية حیيث تظهر العلاقة 
الطرذية زى كا ار هة اا طا لظي ارشع مت وشا يحض مرش اة 


البدنية وڪذلك يرتفع مستوى جودة الآداء لديهم. 


۱۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


Organizational citizenship and work satisfaction and their 
relationship to the quality of the performance of physical 
education teachers of the west reign of K. S. A 


The research aims to identify the degree of the organizational 
citizenship, satisfaction and performance quality of the teachers and 
relationship between organizational citizenship, work satisfaction 
and quality of performance for some personnel at the schools. The 
researchers used the descriptive method, The sample includes (195) 
teachers was chosen by deliberated method from some school of 
west reign in KSA. The researchers used the following scales in 
collecting the data: 1. Organizational citizenship scale. 2. Work 
satisfaction scale. 3. Quality of performance scale. 


The researchers conducted the pilot study on a sample of the 
research community and outside the main sample. The pilot study 
sample consisted of (30) individuals, representing various schools 
of the research sample in the period from 20/11/2015 until 
25/11/2015 to make sure of the validity and reliability of the 
questionnaires used in research. The researcher conducted the 
research main study in the period from 01/12/2015 to 20/11/2015 
use the website to distribute and collect the questionnaire: https: 
/Iwww. surveymonkey. com. The researchers used the computer in 
the statistical processing, using the SPSS statistical program, and 
the following methods: arithmetic mean, Standard deviation, 
percentages, Correlation Coefficient, Alpha Cronbach coefficient, 
differences Indicator using KÎ. 


Conclusions: There is high degree of organizational 
citizenship behavior practices ,work satisfaction and quality 
performance for some teachers at the schools. There are statistically 
direct positive indicative correlation between the total of the axes 
and scales of organizational citizenship behaviors and total axes 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۱۱ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي.. 


and scales of work satisfaction and the total axes and scales of the 
quality of performance. 


Recommendation the importance of enhancing the 
organizational citizenship behavior in schools, according to the 
positive effects of these behaviors on the individual and group 
performances. Enhancing such behaviors requires building a 
positive organizational climate in a spirit of cooperation and 
participation, and job satisfaction. 


Increase the interest in raising the level of work satisfaction 
for the staff of the schools, which would raise the level of 
practicing organizational citizenship behaviors and quality of 
performance within schools. 


Supply the schools, and workplaces with the necessary 
modern equipment to facilitate the work and provide security and 
safety for teachers of the schools in addition to increase the level of 
performance to reach the quality of performance. 


۱۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمن زايد وآخرون 

المقدمة ومشكلة البحث: 

يعتبر العنصر البشرى مفتاح نجاح المنظمات ولا يمكن آن توجد منظمة من 
دونه» وبالتالى مهما كانت التجهيزات الآلية والتكنولوجية على درجة عالية من 
الرقى والتقدم ومهما كان الموقف المالى ممتازء فيعتبر العنصر البشرى من العناصر 
القادرة على آن تقضى على أية منظمة. 

لكى تضمن أى منظمة استمرار كفاءة القوى العاملة بهاء عليها أن تركز 
فلى ية العلاقات بين النطمة من جهة وبين العاملن من جهة آخرى» وخاصة 
المتميزين منهم من ذوى المهارات العالية والتخصصات الدقيقة. فمن شأن هذا 
التركيز أن يؤدى إلى تنمية السلوك الابداعى لدى الأفراد وايجاد الدافع لديهم لبذل 
المزيد من الجهد والأداء. (العجمی» ۱۹۹۹ ح) 

يعتبر مفهوم سلوك المواطنة التنظيمية من المفاهيم الإدارية التى انتجها الفكر 
الإدارى المعاصرء واستحوذت على اهتمام الكثيرمن الباحثين الذى اصبح يعول 
عليه كثيراً للارتقاء بمستوى آداء المنظمة والموظفين على حد سواء» ويدور محور 
ارتكاز هذا المفهوم حول الموظف الذى يعد أهم الموارد التنظيمية على الاطلاق»› 
حيث لا يتصور وجود آى آساس تتظيمى بدونه» فالعنصر البشرى يمثل ركيزة 
التطور والازدهار فى مختلف المجالات. (المهدى» ۲٠٠٠‏ م) 

إن لكل فرد فى المنظمة دورا رسميا يقوم به يتم تحديده من خلال وصف 
الز فة إا آنه رحد تن اشر من انستركيا ت وا الامت ام بها مورا وهي 
وكات انور الإعاف ويالقان خان تجن اسداف امسات ات يق 
قق عن ر لاوا العامة لتغافن وتكن كا عى رك اء ما فكو م 
الوا الأخاف ةوهو موك م كات ااك الشطهة ومةه ااار كات 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۱۳ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 


تدخل ضمن واجبات الوظيفة انما هى سلوكيات اختيارية لا تدخل ضمن هيڪل 
المكافأت الرسمى الخاص بالمنظمة وعدم وجود هذه السلوكيات والاعتماد فقط 
على سلوكيات الدور الرسمى يجعل المنظمات منظمات هشة ويسهل انهيارها وبذلك 
تتضح أهمية هذا المفهوم فى الحفاظ على فعالية واستمرارية المنظمات. (حواس»› 
Yee‏ م( 

و اشار جورج و بریف 8۲٥‏ & 6۴0۲0 إلى أن الظروف الصعبة فى البيئة 
المحيطة بمنظمات الأعمال تتطلب أن يقوم أعضاء المنظمة باعمال ابتكارية تطوعية 
يصعب أن يتضمنها وصف الوظيفة لأنه لا يمكن تحديد تلك الاعمال بشكل 
مسبق» ويرى الباحثان أن تلك الأعمال تمتبر آمرا ضروريا لاستمرار منظمات العمل. 
وقد اتضح من نتائج احدى الدراسات أن مدى قيام الأفراد بسلوكيات المواطنة 
التنظيمية يؤثر على القيمة المالية لنتائج العمل كما يدركها المشرفون آى آن 
سلوكيات المواطنة التنظيمية التى يقوم بها الأفراد فى العمل لہا أثر مالى. ( 0۲88ء6 
Orr. , Sackett & Mercer «) (a 144۲ & Brief‏ 14۸۹ م ( 


و بالنظر إلى سلوكيات المواطنة التتظيمية من منظور نفعى فقط فإن هذه 
اكات هد ماهفا ذلك أن ستركات انر اة القظمة من قل الد 
يجوز أن تخضع لمثل هذه الحسابات» على الأقل من منظور آنها سلوك تطوعى يقوم 
ا و او کا ف و ت هة ارات 
المواطنة التنظيمية من حيث كونها سلوكيات اختيارية وغير محددة فى مهام الدور 
الومى تافراك فان ك اراز ا ر كاد فى العمل مها وهة ما 
جعل الباحثون يتجهون إلى دراسة محدداتها والعوامل آو المتغيرات التى قد تؤثر فيهاء 
بتك ةك د مره فلك اتال الى كماع الات فی کر اها عت ا 
بسلوكيات المواطنة التتظيمية وذلك من خلال التحكم بالعوامل المؤثرة عليها 


1٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


وتسهم فى خلق بيئة عمل تشجع الأفراد على تبنى سلوكيات المواطنة التنظيمية. 
(ریان» ۲۰۰۰ م ) (الخمیس» ۲۰۰۱ م) 

و فى مجال علم النفس والسلوك التنظيمى بدا الأهتمام من قبل الباحثين 
بموضوع الرضا عن العمل منذ بداية الثلاثينات من القرن العشرين» حتى اصبح من 
الموضوعات الحيوية والمهمة لكونه يتناول البعد الانسانى لدى العنصر البشرى الذى 
يعتبرأهم موارد المنظمات» والمسيطرة على الموارد الأخرى المادية والفنية. بل هو 
الثروة الحقيقية والمحور الأساسى للأداء بالرغم من التطور الہائل فى المعدات 
والاجهزة التى لاتزال تعتمد بشكل آو بأخر على العقل البشرى الذى يديرها 
ويحرڪها. 


ترجع أهمية دراسة الرضا عن العمل لدى الأفراد العاملين إلى حقيقة أن العمل 
هو أحد الطرق التى يتم بواستطها اندماج الفرد فى الجماعة والمجتمع» بل أن الرضا 
عن العمل يعتبر أحد مكونات السعادة والرضا عن الحياه بحيث يمكن القول بأن 
الأفراد العاملين أكثر سعادة من الأفراد غير العاملين وهذه الحقيقة تدفع إلى 
الاعتقاد بأن للرضا عن العمل علاقة مباشرة بالانتاجية» وتتفق معظم الدراسات 
والبحوتث التى تناولت جوانب العمل والعاملين على وجود علاقة ايجابية وثيقة الصلة 
بين رضا الفرد عن عمله وبين نوعية وكمية انتاجه من جهة آخریى. (العتیبی» ٠۹۹۲‏ 
م) (الشهریء ۲۰۰۲ م) 

و يعتبر الرضا عن العمل والاقتناع به حقيقة علمية تدفع الفرد إلى بذل أقصى 
الجهود لانجازه فالرضا عن العمل يشكل دافعاً للإنجاز والعكس صحيح إلى حد 
كبير لذلك فإن عطاء الفرد وكفاءته المهنية دليل على مدى رضاه عن العمل 
وأحساسه بالنجاح والتقدم فيه ويزداد هذا العطاء بمقدار ما يوفره العمل له من 
اشباع لحاجاته ودوافعه واستغلال لطاقاته. (الیحیی» ۲۰۰۳ >) 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم \٥‏ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمنى.. 


إن من آهم الاتجاهات فى المنظمات هى اتجاهات الرضا عن العمل» ومن 
لمهم أن نفرق بين مصطاح الرضا عن العمل 101†٥3ء1اة؟‏ )اه۷ والروح المعنوية 
للموظف ءM0121‏ eءرهoامہغ‏ لأنهما يستعملان كمترادفين فى بعض الأحيان. 
فالرضا عن العمل يعود لاتجاهات شخص بمفرده» بينما يستعمل مصطلح الروح 
المعنوية ليصف المشاعر الكلية لمجموعة من العاملین. (1۵۲۲1۸800)» ۱۹۹٤‏ م( 


وللعنصر البشرى دور هام جدأ ومؤثر فى تلك الفاعلية والكفاءة فهو يمثل 
أحد أهم العناصر 2 الهيئات التعليمية وهو جزء هام وحيوى لأى هيئّة» ويمثل الفرد 
رآس المال البشرى للهيئة التعليمية» وعلاقة العنصر البشرى بالمدرسة محدد آساسى 
لمستوى آداء اليئة التعليمية وحتى تكون هذه العلاقة ايجابية لابد من توافر عدة 
عوامل ومن أهمها سلوكيات المواطنة التنظيمية» الرضا عن العمل وكثيراً من 
اا عسات الت ا رف الك هر عن هذان الا مان ولا عن اترات انى 
تساهم 4 تكوينها آو العوامل التي تؤثر 4 هذه المتغيرات حتى يمكن التعامل مع 
تلك المتغيرات والتعامل بالشكل الذى يدعم مستوى سلوكيات المواطنة التنظيمية 
والرضنا عن العمل وجودة الآداء د انحل استرات الأدذارية العاملة داخل الوسسات 
التعليمية. و2 ضوء الأدبيات التي أكدتها وإشارات إليها الدراسات المرتبطة السابقة 
حيث اكدت نتائج دراسة (بيومى» ١٠١۲م)ء‏ ودراسة( محمد وحبيب و الياسء 
١ءح)»‏ ودراسة ( الوكيل»› ١٠١م)»‏ ودراسة ( الهولى» ١١٠٠ح)»‏ ودراسة (عبد 
الجليل» ۸٠٠۲م)»‏ ودراسة( اليوسفى ونعسانى و شربتجى» ١٠٠م)»›‏ ودراسة 
(فاريلاء جارسيا 641370 & »601741e7‏ ١١۲۰م)»‏ ودراسة ( العامری»ء ١۳٠٠۲م)»‏ 
ودراسة ( الشهرى»ء ١٠٠۲م)»‏ ودراسة ( كيدر]ء ك1 ١»‏ ١١٠٠م)»‏ ودراسة ( 
بودسكوف و ماكنزي و اهيرyiu «Podsakoff , Ahearne & MacKenzie‏ 
۷ حمح)» على تباين الاتجاهات بالنسبة لمتغير سلوكيات المواطنة التنظيمية والرضا 


عن العمل وجودة الأداء. 


۱٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلم زايد وآخرون 

ومن هنا وجد الباحثين آن المشكلة تتمحور ك العنصر البشرى وسلوكه 
التنظيمى فى المدارس من حيث التعرف على درجة المواطنة التنظيمية والرضا عن 
العمل كمتغيرات ودعائم رئيسية للسلوك التنظيمى وعلاقتهم ببعض وعلاقتهم 
مود اء سا انون او التدرن و مهن وهدواكد اة كس ال ةة 
النااقه بين الراطة التتظيمية والرضا عن العمل بجو آداء مدرسى التريية اليدنية 

وقد آثار الباحثين مفهوم المواطنة التتظيمية باعتباره مفهوم أكثر دقة ووضوح 
وحداثة وقدرة على القياس» وآنه مفهوم آعم وأشمل حيث آن سلوكيات المواطنة 
الت تن اتو اتی ا كاه انط و اعدا الفط واتساة 
التتظيمية والتى تعتبر من آهم محددات سلوكيات المواطنة التتظيمية وآن التفاعل 
بين هته الحددات يظه ر سلوكيات الراطدة القطيمية التي هي ن غاية الأهمية 
للمؤساسات التعليمية - المدارس علي وجة الخصوص بخاجة ماسة اكثر من غيرها 
الي الاهتمام بذلك السلوك و العمل علي تعظيمه و جعلة واقعاً ملموسا لمقابلة الطلب 
المتتامي علي جودة التعليم 


أهداف البجحث: 

يهدف البحث الي التعرف على : 

درجة المواطنة التنظيمية لبعض معلمي التربية البدنية. 
درجة الرضا عن العمل لبعض معلمي التربية البدنية. 
درجة جودة الأداء لبعض معلمي التربية البدنية. 


العلاقة بين المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وجودة الأداء لدى بعض مدرسي 
التربية البدنية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۷ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 


NN gag EN Aa 
ا يدر الرفا عن الل ل رمي ا ا‎ 
ما هى درجة جودة أداء بعض مدرسى التربية البدنية؟‎ 


هل هناك علاقة بين المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وجودة الأداء؟ 
الدراسات السابقة : 


تام محمد« حبيڊب« |lalسAlias (a۲۰1۱) Mohammad, Habib&‏ 
بدراسة بعنوان " الرضا الوظيفى وسلوك المواطنة التنظيمية دراسة تطبيقية على 
فسات التليم العالن ٠‏ وهدفت الدراسة إلى الترقاعلى الأثار اة على 
بعدين من الرضا الوظيفى وهما (الرضا عن العمل الداخلى» والرضاعن العمل 
الخارحى) وسلوكيات المواطنة التتظيمية وهما ( سلوكيات المواطنة التنظيمية 
الموجة نحو الأفراد ([0€8). سلوكيات المواطنة التتظيمية الموجة نحو المنظمة 
(0€80)» وقد استخدم الباحثين المنهج الوصفى» واشتمل مجتمع الدراسة على 
مؤشسات اليم العالى بماليزيا: وتمثلت عيتة الدراسة قى (۷۹) مقردة مهن 
الو طفن افير الأ كاد سن العا مق قى الكدة رك اقتاد و لا عل قى 
جامعة كيبانجسان تم اختيارهم بالطريقة العشوائية البسيطة» وقد استخدم 
الباحثين آدوات لجمع البيانات تمثلت فى مقياس سلوك المواطنة التنظيمية ومقياس 
الرضا الوظيفى»ء ومن أهم نتائج الدراسة: 
- توجد علاقة ارتباطية إيجابية ذات دلالة إحصائية بين الرضا الوظيفى 
وكات ار اة الط اة ك الخاد 0©86[5): 


1۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلم زايد وآخرون 
- توجد علاقة ارتباطية إيجابية ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن العمل الخارجى 
وسلوكيات المواطنة التنظيمية الموجة نحو المنظمة .)0٥080(‏ لا توجد علاقة 
ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين الرضا عن العمل الخارجى وسلوكيات 
قاط اة اتر فر الاه 068[5), كح علا از قاطا ايخاة 
دات دلالة إحصائية بين الزرضا عن العمل الذاخلى والخازجى مخ سلوكيات 
المواطنة التنظيمية الموجة نحو المنظمة (0۳080). ترتبط سلوكيات المواطنة 
التتظيمية مع الرضا الوظيفى» والالتزام الوظيفى» والمشاركة الوظيفية› 
والسلوكيات التى من شأنها تضمن آستمرارية المنظمة. 
قام منفرد« موسوی« شاجادی« هھیدارى Monfared, Mousavi, Sajjadi,‏ 
Heldary‏ (١٠١۲م)‏ بدراسة بعنوان " تقييم سلوك المواطنة التنظيمية بين معلمى 
التربية البدنية فى محافظة زنجان الإيرانية '» وهدفت الدراسة إلى فحص سلوك 
المواطنة التنظيمية بين معلمى التربية البدنية فى محافظة زنجان»ء وقد استخدم 
الباحثين المنهج الوصفى» واشتمل مجتمع الدراسة على معلمى التربية البدنية فى 
مذارس معافظة تان الإيرائيةة وتمت هة الفراسة فى )۴١١(‏ مقردة من معلفمن 
التربية البدنية فى مدارس محافظة زنجان» وقد استخدم الباحثين مقياس سلوك 
المواطنة التنظيمية كأداه لجمع البيانات» ومن أهم نتائج الدراسة: 
وجود مستوى متوسط من ممارسة سلوكيات المواطنة التتظيمية بين معلمى 
التربية الرياضية فى محافظة زنجان. 
- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والأناث فى ممارسة سلوكيات 
المواطنة التنظيمية لصالح الأناث. 
- وجود مستوى متوسط فى محور الإيتار بين معلمى التربية البدنية. 


- وجود مستوى متدنى فى محور الروح الرياضية بين معلمى التربية البدنية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي.. 


که ل و رر( ر ا ران ٠‏ الوا الوط نن ولاه تجن 

المتفيرات الديموغراضة لدى العلمين > وخدفت الدراسة إلى معرضة مدى شيوع 
الوا اتو ا ال اي راا ازمل اق اي 
اراق ودا ت اا ان اليح الرصقى التلى واف هل مي 
EES EE SNC oe aad‏ 
الدراسة من نة ها۴ رة من اتن الما ته ايار 
ا ف اقرا وق مخم اا ان فيان اترا الرا في ك اداد 
لخم البباتات: ومن هم قات الدر اة 
د وجو قروق دالة إحضاتا فى اترا ككل لالح الائات وحملة الدياوه 

E PTT 
اد اا ف هافو اا‎ 
وجود فروق دالة إحصاثياً بالنسبة لتحقيق المهنة للذات» ولطبيعة العمل وظروفه‎ - 

فكانت الفروق لصالح الاناث حملة الدبلوم المتوسط والمرحلة الأساسية الدنيا. 
- لا يوجد فروق ذات دالة إحصائياً فى درجة الرضا الوظيفى تعزى لمتفير سنوات 

الخ 

بو اا اتوق لى وسات اة 

الرياضية فى سلطنة عمان وعلاقته ببعض المتغيرات"» وهدفت الدراسة إلى التعرف 
على مستوى الرضا الوظيقى لمعلمى ومعلمات التربية الرياضية العاملين بالمدارس 
ا وا ی ا عان ر الق ف عى اتر دو ا ار ك 
الس اهل ال اب م اة او اعا اا ع ا ی ا 
الرققى وق اتخ باح اليح الرسفن اليل وا فكل مم الدراة 
على المعلمين والمعلمات العمانيين العاملين فى تدريس مادة التربية الرياضية بمراحل 


0 المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 
التعليم المختلفة فى سلطنة عمان»› وتمثلت عينة الدراسة فى )١١١(‏ مفردة من 
المعلمين والمعلمات العاملين بمدارس التعليم العام بسلطنة عمان» وتم اختيارهم 
باستخدام العينة العشوائية» وقد استخدم الباحث مقياس الرضا الوظيفى لمعلمى 
ومعلمات التربية الرياضية والذى قام بتصميمة كأداة لجمع البيانات» ومن آهم 
نتائج الدراسة: 
- آكثر عوامل الرضا الوظيفى تأثيراً هو العامل المعلق بالعائد المالى للوظيفة. 
- تشيرالنتائج إلى وجود علاقة عكسية بين الرضا الوظيفى وسنوات الخبرة. 
- وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين حملة البكالوريوس وحملة الدبلوم لصالح 
حملة البڪالوريوس. 
- عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والاناتث فى مستوى الرضا 
الوظقى: 

قام شاهين (١٠١۲م)‏ بدراسة بعنوان " مدى فاعلية وعدالة نظام تقييم آداء 
العاملبن فى الجامعات الفلسطينية وأثره على الأداء الوظيفى والولاء والثقة التنظيمية 
دراسة مقارنة بين الجامعة الأسلامية والأزهر"» وهدفت الدراسة إلى تحليل العلاقة 
بين فاعلية وعدالة نظام تقييم أداء العاملين فى الجامعات الفلسطينية وأثره على 
الأداء الوظيفى والولاء والثقة التنظيمية» وقد استخدم الباحث المنهج الوصفى 
التحليلى» واشتمل مجتمع الدراسة على الجامعة الأسلامية» وجامعة الأزهر بغزة› 
وتمظت عة الذراسة على فة حجمها (۷۹) مفقردة من الماملن الاذاريي 
الاد ارين الأكاد مين الفاملق قى كل من الجامعة الأسلاهة وجامة الأزهر 
بغزة» تم اختيارهم باستخدام العينة الطبقية المركبة» وقد استخدم الباحث أدوات 
لجمع البيانات تمثلت فى أستبانة قام الباحث بإعدادها حول مدى فاعلية وعدالة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲١‏ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 


نظام تقييم أداء العاملين فى الجامعات الفلسطينية وأثرة على الأداء الوظيفى والولاء 
والثقة التنظيمية» ومن أهم نتائج الدراسة: 
- وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين نظام تقييم الأداء الذى يتسم بالفاعلية 
وكل من مستويات الأداء الوظيفى والولاء التنظيمى والثقة التنظيمية. وجود 
علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين عدالة نظام تقييم الأداء وبين كل من 
الأداء الوظيفى والولاء التنظيمى والثقة التتظيمية للعاملين فى الجامعات 
الفلسطينية. لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين اجابات آفراد العينة حول 
فاعلية نظام تقييم الأداء» عدالة نظام تقييم الأداءء الأداء الوظيفى» الولاء 
الوظيفى» الثقة التنظيمية تعزى إلى ( العمر» سنوات الخبرة» الجنس ). 
- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين اجابات آفراد العينة فى كلا الجامعتين 
حول فاعلية نظام تقييم الأداء» عدالة نظام تقييم الأداء» الأداء الوظيفى» الولاء 
الوظيفى» الثقة التنظيمية تعزى إلى المؤهل العلمى. 
قامت الهولى (۹٠١۲م)‏ بدراسة بعنوان " سلوك المواطنة التنظيمية وعلاقتها 
بالنمط القيادى وجودة أداء الاشراف والتوجية للتربية البدنية بدولة الكويت '» 
وهدفت الدراسة إلى التعرف على مدى توافر محددات سلوكيات المواطنة التنظيمية 
لدى العاملين فى المستويات الإدارية قيد هذه الدراسة من خلال قياس الرضا 
الوظيفى والانتماء التتظيمى والقيادة وجودة الأداء ومسببات هذا السلوك فى كل 
من مجتن البخك كل غام زورفا للشظيم الإدارى وتحدية العلاقة بين سلرك 
المواطنة التنظيمية والآنماط القيادية وسلوك المواطنة التنظيمية وجودة الآداء ويين 
جودة الأداء والأنماط القيادية» وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفى» واشتمل 
مجتمع الدراسة على المناطق التعليمية التابعة لوزارة التربية بدولة الكويت»› وتمثلت 
عينة الدراسة على (۲۸۸) مفردة تمثل المعلمين والمعلمات والإدارة التنفيذية والإدارة 
العلياء وتم اختيار العينة باستخدام العينة الطبقية العشوائية» واستخدمت الباحثة 


8 المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 
آدوات لجمع البيانات تمثلت فى مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ومقياس 
أنماط السلوك القيادى ونموذج تقويم كفاءة المعلمء ومن أهم نتائج الدراسة: 
النسنة المثوية لسلوك المواطنة التنظيمية للغينة الكلية ( 1۷ ۸6⁄) ولعينة الإدارة 
انعا ( 6 0۷١‏ وة الإذارة الشفيذية (06. ۸£ وة المخلمين 0۸6.5۸7 
يتقارب سلوك المواطنة التنظيمية بين الأنماط القيادية ( الديمقراطى - 
الدكتاتورى - الفوضوى ) من حيث سلوك المواطنة وتآثيره على تحقيق 
المرۋوسىن للتعليمات الخاصة بجودة آداء اللاشراف والتوجية. 
إجراءات البحث: 
منهج البجث : 
استخدم الباحثين المنهج الوصفى نظراً للائمته لطبيعة الدراسة. 
عينة البجحث: 
ااك عة الك عل بض فوس الترية الد بيدارس اللي 


الج ا9ا 0 و کی اا ا ف ا کے و 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۳ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي.. 


جدول ( ۱ ) 


ان فة البخة اة 


المناطق العينة النسبة 
مكڪة Yo‏ 10,10 
الطائف ۲ 1۲,۱۲ 
الليث ۳ IY‏ 
جدة TET o‏ 
القنفذة TET o‏ 
بحرة 10 ۹۰۹ 
رابغ 0 ۹,۰۹ 
المجموع 10 NES‏ 
أدوات البجث : 


أستخدم الباحثين المقاييس التالية بعد التأكد من المعاملات العلمية ( الصدق 
عينة البحث ہے الفترة من ۲۰ /۱۱ /۲۰۱۵ حتی ۲۵ .۲١٠۵/٠١/‏ 


ك ماس راطف | تة مرف 
وای الها ع ال م 


مقیاس حجودة الآداء ) مرفق) 


۲٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 
واستخدام الياحثين شبكة المعلومات الدولية لتوزيع و استلام المقاييس من 
خلال موقع .ttps: //ww. surveymonk ey. c0۳‏ الخاص باجراء و توزیع 
الاستبيانات و ذلك ب2 الفترة من ۱ / ۲۰۱۵/۱۲ حتی ۲۰ .٠١٠۵/٠۱۲/‏ 
البرنامج الإحصائی 8۶88 اللاصدار »۲١‏ واستخدم المعالجات التالية: 


- معامل الإرتباط. 
کا 
عرض ومناقشة النتانج : 


جدول (۲ ) 
النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والأهمية النسبية والترتيب لڪل 
عبارة من عبارات مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور الإيثار ) ن= 165 


ادا اد عادة آنا داتما الوزن الآهمية 
العبارة ڪا" الترتيب 
ك| % إكإ % |إك % ك % ك % النسبى النسبية 
1 0 0.00| 0 0.00 |42 | 00 .28 | 28 | 97 .16 | 95 | 58 .57 | 697 .185 713 42 .86 2 
2 1| 61 .0 | 3 | 82 .1| 32 | 39 .19 | 95 | 58 .57 | 34 | 61 .20 | 282 .173 653 79.15 4 
3 0| 0.00| 0.611 8 | 4.85 |68 | 41.21 | 88 | 33 .53 | 557 .210 738 45 .89 1 
4 1 0.61 | 0| 0.00 | 21 | 73 .12 | 78 | 47.27 | 65 | 39 .39 | 758 .162 701 97 .84 3 
5 4| 42 .2| 8 | 4.85 | 38 | 03 .23 | 76 | 06 .46 | 39 | 64 .23 | 834 .100 633 73 .76 5 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية هى ۸۱١.۷‏ 


و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.١‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷٠١.١١‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Yo‏ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 

یتضح من جدول ( 2) أنه توجد فروق داله إحصاتیاً بین آستجابات بعض 
مدرسى التربية البدنية بالمنطقة الغربية فى عبارات مقياس المواطنة التتظيمية محور 
( الإيثار ) وفى أتجاه الإستجابة أحيانا» كما يتضح من الجدول أن العبارة رقم ( ١‏ ) 
وهى " أعمل على تسهيل مهمة الزملاء الجدد حتى لو لم يطلب منك ذلك ' جاءت فى 
الترتيب الأول بآهمية نسبية ( ٤٥.۸٩‏ /)» ثم العبارة رقم )١(‏ وهی ' آبادر 
بمساعدة الزملاء الذين لديهم حجم عمل كبير ' جاءت فى الترتيب الثانى بآهمية 
نسبية ( ٤١.۸1‏ / )» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) وهى " أقدم المساعدة لزملائى فى العمل 
ایا كان نوها جات فى الترب اللات اهم تة( غ 79۷ 00 كم الا 
رقم ( ۲ ) " ميل لمساعدة الزملاء الذين كانوا غائبين فى إنهاء الأعمال المتراكمة 
عليهم " جاءت فى الترتيب الرابع بأهمية نسبية ( ۷۹. ٠١‏ / )» ثم العبارة رقم ( ٥‏ ) 
وهى " أضحى بأهتماماتى الشخصية من أجل مصلحة العمل ' جاءت فى الترتيب 
الخامس بآهمية نسبية ( .۷٦‏ ۷۳ / ). 

جدول ( ۲ ) 
النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والأهمية النسبية والترتيب لڪل 

عبارة من عبارات مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور الكرم ) ن= ٠١١‏ 


ابداً نادراً عادة آحیاناً دائما الوزن | الآهمية 
العبارات ڪا ٠‏ الترتيب 

كإ % إك| % ك % ك % ك % النسبى | النسبية 

1 94. 67 781 360.24 | 77.58 | 128 | 18.18 | 30 | 28.00 |) 7 | 0.00 | 0 0.000 ۱ 

5 76. 36 630 76.84 | 30. 91 51 | 29.09 | 48 | 33.33 | 55 | 4.24 | 7 2. 42| 4 ۴ 

2 93. 82 774 325. 09 | 73. 94 | 122 | 21.21 | 35 | 4. 5 8 | 0.00 | 0 0.000 ۴ 

4 87. 03 718 196.57 | 43. 64 | 72 | 49.09 | 81 | 6.67 11 | 0.00 | 0 0.611 ٤ 

3 88. 97 734 204. 66 | 56.36 | 93 | 34.55 | 57 | 7.88 |) 13 | 0.00 | 0 1.211 2 ٥ 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠۵ .٠‏ بدرجة حرية هى ۸۱١.۷‏ 


و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.١‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷٠١.١١‏ 


۲٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


خخ وجول نه جد قروق اله شاعا ن تابات مج 
درس التة اذه اط الفرية فى عباراف قياس الراطة التتطيمية مور 
الكو او اتاد اا اة و ا ٠‏ كما بح من اتجدى أن السار ركم ٠‏ 


) وهى " أحترم حقوق وخصوصيات الزملاء الآخرين' جاءت فى الترتيب الأول بآهمية 


نسبية .۹٤(‏ 1۷ / )› ثم العبارۃ رقم ( ۲ ) وھی ' آراعی مشاعر زملائی فی تصرفاتی 
وأفعالى " جاءت فى الترتيب الثانى بأهمية نسبية ( ۸۲.۹۳ / )» ثم العبارة رقم ( ٥‏ ) 
وهی " أحاول تفادى خلق مشاكل للزملاء ' جاءت فى الترتيب الثالث بآهمية نسبية 
٩۷ .۸۸(‏ 1 )» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) " أتشاور مع الزملاء الآآخرين فى حالة إتخاذى 
لقرار قد يؤثر عليهم " جاءت فى الترتيب الرابع بأهمية نسبية ( ٠۳.۸۷‏ /⁄)» قم 
العبارة رقم ( ۲ ) وهى " أقوم بإعلام المدير قبل اتخاذ آى أجراءات آوتعديلات جديدة 


خاصة بالعمل " جاءت فى الترتيب الخامس بآهمية نسبية ( ۳٦.۷١‏ / ). 


) ٤ ( جدول‎ 


النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والأهمية النسبية والترتيب 
لكل عبارة من عبارات مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور الروح 
الرياضية ) ن = ٠١١‏ 


32.12 |53 2 
32.12 |53| 3 
4 


1.21 | 2 


نادراً 


% 


عادة 

% 
28. 00 
18.18 
18.18 
22. 42 


ك 
81 
13 
13 
78 


آحیانا 

% 
49. 09 
7. 88 
7. 88 
47.27 


داققاً 

% 
20. 00 
3. 64 
3. 64 
27. 27 


ڪا 


124. 09 
62. 57 
62. 57 
122. 94 


الوزن 
النسبى 
629 
351 
351 
656 


الأهمية 
اة 
24 .76 
55 .42 
55 .42 
52 .79 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية هى ۸۱١.۷‏ 


و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.١‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷٠١.١١‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


1۷ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 

يتضح من جدول )٤(‏ آنه توجد فروق داله إحصاثیاً بین آستجابات بمض 
مدرسى التربية البدنية بالمنطقة الغربية فى عبارات مقياس المواطنة التنظيمية محور 
( الروح الرياضية ) وفى اتجاه الإستجابة أحياناً» كما يتضح من الجدول أن العبارة 
رقم ( ٤‏ ) وهى " أتغاضى عن المضايقات البسيطة فى بيئة العمل " جاءت فى الترتيب 
الأول بأهمية نسبية (0۲.۷۹ /)» ثم العبارة رقم )١(‏ وهى " أفكرفى حل 
مشاكل العمل الخاصة بى قبل أن أفكر فى حل مشاكل الزملاء " جاءت فى 
الترتيب الثانى بآهمية نسبية ( ۲٤.۷١‏ / )» ثم العبارة رقم (۲) وهى " أعمل على 
تضخيم المقاكل التى تواجهنى فى العمل " جات فى الترتيب الثالت باهمية نسبية 
٥0 .(‏ /)» والعبارة رقم ( )١‏ " أقوم بتتفيذ الأعمال الإضافية دون ضيق " جاءت 
فى الترتيب الرابع بأهمية نسبية ٥۵ .٤١(‏ ⁄ ). 

جدول ( 5 ) 

النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والأهمية النسبية 
والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور 
الالتزام العام ) ن= 165 


ابداً ادرا عادة آخاناً داقعاً الوزن الأهمية 
العبارة ڪا الترتيب 
ك| % إك| % |إكا| «% ك | % ك % النسبى النسبية 
1 ° 0.00 | 1 200.61 )00 .28 | 51 | 91 .30 | 93 | 36 .56 | 83 .188 731 61 .88 3 
2 °| 0.00 3 )82 .1 24| 55 .14 40 24 .24 | 98 |39 .59 | 71 .188 728 24 .88 4 
3 .00.00 0.00 10| 06 .6 | 42 | 45 .25 | 113 | 48 .68 | 42 .278 763 48 .92 1 
4 ° 0.00 | 1 0.61| 43 | 06 .26 | 61 | 97 .36 | 60 | 36 .36 | 71 .111 675 82 .81 5 
5 .30.00 )82 .111| 6.67 | 56| 94 .33 | 95 | 57.58 | 92 .203 738 45 .89 2 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية هى ۸۱١.۷‏ 


۲۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 
يتضح من جدول (5 ) أنه توجد فروق داله إحصائيا بين أستجابات العاملين 
ببعض المدارس الرياضة فى عبارات مقياس المواطنة التنظيمية محور ( الالتزام العام) 
وفى تجاه الإستجابة دائمأً» كما يتضح من الجدول أن العبارة رقم ( ۴ ) وهى '" 
أواظب على حضور العمل وأحرص على عدم التغيب ' جاءت فى الترتيب الأول 
بأهمية نسبية (48 .92 /)» ثم العبارة رقم ( ١‏ ) وهى " ألتزم بالأنظمة الخاصة 
بالعمل حتى وإن لم يكن يراقبنى أحد ' جاءت فى الترتيب الثانى بآهمية نسبية 
1٤١ .۸۹(‏ )» ثم العبارة رقم )١(‏ وهى " أحرص على قضاء معظم ساعات العمل فى 
آداء واجبات العمل " جاءت فى الترتيب الثالث بآهمية نسبية ( ۸۸. /1١‏ )» ثم العبارة 
رقم ( ۲ ) " آحافظ على التقيد التام بمواعيد الحضور والإنصراق من العمل " جاعت 
فى الترتيب الرابع بأهمية نسبية (۸۸. 1۲١‏ )» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) "لا أمُانع فى 
الأستمرار فى العمل إلى ما بعد ساعات العمل الرسمية عند الحاجة " جاءت فى 
الترتيب الخامس بأهمية نسبية .۸١(‏ ۸۸ /). 
جدول ( ٦‏ ) 
النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا والوزن النسبى والأهمية النسبية والترتيب 
لكل عبارة من عبارات مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور السلوك 
الحضارى ) ن ٠٠١١‏ 


ابداً نادراً عاد آحیانا داتما الوزن الأهمية 
ن= لعبارة ڪا الترتيب 

ك | % ك | % ك % ك % ك | % النسبى أ النسبية 

5 59. 03 487 | 51. 69 110.30 | 17 | 16. 97 | 28 |28. 00 | 65 |24. 24 | 40 | 9.09 | 5 1 

3 81. 45 672 | 96.12 |43. 03 | 71 | 25. 45 | 42 |27. 27 | 45 | 4.24 | 7 | 0.00 | 0 2 

1 84. 48 697 1122.281 47.27 | 78 | 30. 91 | 51 18. 79) 31 | 3.03 | 5 | 0.00 | 0 3 

2 84. 24 695 1190.67 134. 55 | 57 | 54. 55 | 90 | 9.70 16 | 0.00 | 0 1.21 | 2 4 

4 76. 48 631 | 96.11 |24. 85 | 41 | 44. 85 | 74 |21. 82 | 36 | 4.85 | 8 | 3.64 | 6 5 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۹ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي.. 

قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 
و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.۹‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷١ .١١‏ 

يتضح من جدول )١(‏ آنه توجد فروق داله إحصائيا بين أستجابات العاملين 
ببعض المدارس الرياضة فى عبارات مقياس المواطنة التنظيمية محور ( السلوك 
الحضارى) وفى آتجاه الإستجابة أحياناً» وكما يتضح من الجدول أن العبارة رقم ( 
)٣‏ وهى" أساهم بأفكار جديدة وإقتراحات بناءة والتى من شأنها تحسين فعالية 
الإدارة " جاءت فى الترتيب الأول بأهمية نسبية (48 .184 )» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) 
وهى " أتحدث عن المدرسة ايجابيا آمام الآخرين من خارج جهة العمل " بآهمية نسبية 
24 .84 /)» ثم العبارة رقم ( ۲ ) وهى " أهتم بقراءة البريد والنشرات الداخلية 
ومتابعة ما يجرى فى المدرسة بحرص ' بأهمية نسبية (45 .81 /)» ثم العبارة رقم ( 
۵ ) وهی " أؤدى الوظائف غير المطلوبة منى بشكل رسمى» لكنها تساعد فى 
تحسين صورة المدرسة " بأهمية نسبية (48 .1/76 )» ثم العبارة رقم ( )١‏ أوهى " 
أحرص على حضور اللقاءات والندوات غير الرسمية التى تعقدها الادارة التعليمية ' 
بأهمية نسبية (03 .159 ). 


جدول ( ۷ ) 


الوزن النسبى والأهمية النسبية والترتيب لمحاور والمجموع لمقياس سلوكيات المواطنة 


التتظيمية ن= ٠١١‏ 
المحور الوزن النسى الأهمية النسبية الترتيب 
الإيثار 348 35 .83 3 
الڪرم 367 ۱88.1 2 
الرو الرناخنة 1987 60.21 5 
الالتزام العام 365 12 .88 1 
السلوك الحضارى 3182 77.14 4 
المقیاس ڪڪل 1646 089 .%80 


0 المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


المقياس ككل السلوك الالتزام العام الروح الكرم الإيثار 
الحضارى الرياضية 


کل رن 
الآهمية النيسبية للمحاور والمجموع الكلى لمقياس سلوكيات المواطنة 
التنظيمية يتضح من جدول ( ۷ ) وشكل )١(‏ آن ترتيب المحاور فى مقياس المواطنة 
ال جا كااق :مور 5ا9 افا في ارو ا9ل اه فة 
۲ ) وهى درجة مرتفعة مما يدل على سلوك مدرسي التربية البدنية الذى يفوق 
الحد الأدنى من متطلبات الوظيفة فى مجال الحضور والغياب» واحترام اللوائح 
o raala E NG‏ 
ا ی ا ی ا 0 ی ر 
مرتفعة مما يدل على الجو الذى يسوده الاحترام المتبادل والتتسيق بين بعض مدرسي 
التربية البدنية لإنجاز العمل والحرص على تفادى المشكلات قبل وقوعها وتجنب 
إثارة المشاكل مع الآخرين. 
و ف ر 0 O‏ 
مرتفعة مما يدل على مبادرة مدرسي التربية البدنية إلى مساعدة بعضهم البعض 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳١‏ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي.. 


لتحقيق المهام المطلوب تنفيذها بالإضافة إلى التعامل الإيجابى وتقديم يد العون إلى 
بعضهم البعض. 

ته حور( انرك اهار )فى الترب الرابع باعمية تة ۷7 2 
وهى درجة مرتفعة مما يدل على مشاركة مدرسي التربية البدنية البناءة والمسئولة 
فى إدارة آمور النادى» والاهتمام بمصيرالمدرسة من خلال الحرص على حضور 
الاعات انی غ ال ود الل بصو كاعد فى اة قلي 


a 


نه جور 7 اترو الرياكهة ) كى التري الخان اة ن 97 
وهى درجة متوسطة مما يدل على قيام مدرسي التربية البدنية بتنفيذ الأعمال دون 
تذمر آو شكوى» وأن هناك تغفاضى عن الأخطاء والمضايقات فى سبيل مصلحة 
ال اا 

كما آنه تبين من جدول (1) أن نسبة ممارسة سلوكيات المواطنة التتظيمية 
هى )/٠۸۹ .۸٠١(‏ وهى درجة مرتفعة مما يدل على أن اتجاهات عينة البحث كانت 
اة ورا ردا ر مار كات ا راط الا ودا كن 
البيئة الإدارية الصحية فى لدي مدرسي التربية البدنية حيث تسود المودة والانسجام 
بين المدرسين» والمحافظة على حقوق الآخرين» ويحاول مدرسي التربية البدنية منع 
وقوع المشاكل المتعلقة بالعمل ولكنهم يتذمرون نوعاً ما من المشاكل التى تعترضهم 
حتى ولو كانت بسيطة أو مؤهتة» وتتفق هذه النتيجة مع دراسة ( حامد» ٣١٠۲م)‏ 
التي قارات إن أن كات الوا اة ی الان كانت بد 
مرق إلا آتھا تخا س تاقح دراسات كلا من( الیوسفی: تسانی» رى 
ا را و ر ر 


Monfared, Mousavi, Sajjadi, Heidary Jڙlııھ‎ «<“داجiاش موسو«‎ 


۳۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


(١٠١۲م)‏ والتى اشارو فيها إلى مفردات العينة فى كل دراسة منهم تتمتع بدرجة 
دراسة (العامرى» ۲٠٠۲م)‏ والتى كشفت إلى أن سلوكيات المواطنة التنظيمية فى 
المت قات الحكرسة مو هة لها بح م تسيا 
جدول ( ۸ ) 
النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والآهمية النسبية 


والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا عن الراتب 


) ن= 165 
ابداً نادراً عادة اانا دائماً 
العبارة ڪا" الوزن النسبى| الأهمية النسبية | الترتيب 
ك |% ك |% ك |% ك |% ك |% 
1 6 |82 .21 25 15.15 |72 00 .28 |10 06 .6 |22 |13.33 |71 .75 |452 79 .54 4 
2 7 4.24 9 5.45 |67 40.61 |31 79 .18 |51 |91 .30 |42 .85 |605 33 .73 1 
3 1 |73 .12 20 ;12.12 |64 |79 .38 |45 27.27 |15 9.09 |61.63 |508 58 .61 2 
4 40 24.24 |20 12.12 |44 |67 .26 11 |67 .6 |50 |30 .30 |42 .45 |506 33 .61 3 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 
و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.٩‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷١.١١‏ 

یتضح من جدول ( ۸) آنه توجد فروق داله إحصائیاً بین أستجابات مدرسي 
التربية البدنية بالمنطقة الغربية فى عبارات مقياس الرضا عن العمل محور ( الرضا 
عن الراتب ) وفى تجاه الإستجابة عادة» وكما يتضح من الجدول أن العبارة رقم ( 
۲) وهى " تأخر صرف الرواتب يضايقنى كثيرأً " جاءت فى الترتيب الأول بآهمية 
نسبية (۷۲. 1٣۳‏ )» ثم العبارة رقم ( ۳ ) وهی " راتبى مناسب مقارنة مع زملائى فى 
العمل " جاءت فى الترتيب الثانى بآهمية نسبية ( 10۸.1١‏ )ء ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) 
وهى " لا أوافق على العمل بنادى أخر بدخل أكبر " جاءت فى الترتيب الثالث بأهمية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمني.. 


نسبية ( |1 c(IT‏ تم العبارة رقم ( ۱ ) وهى " يتناسب الراتب الذى آأحصل علية مع 
الجهد الذى آبذلة ' جاءت فى الترتيب الرابع بأهمية نسبية .0٤(‏ ۷۹/ ). 


جدول ( ٩‏ ) 
النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والآهمية النسبية 


والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا عن فرص 


النمو والتطور ) 
= 6 

ابداً نادراً عادة اانا دائماً 
العبارة كا" |الوزن النسبى| الأهمية النسبية | الترتيب 

ك إ% ك إ% ك |% ك |% ك |% 
1 46 |88 .27 |40 24.24 62 |00 .28 |13 |88 .7 |4 |2.42 |54 .38470 55 .46 5 
2 6 76 .15 19 ;52 .11 |55 33 .33 32 |39 .19 33 |00 .20 |62 .52234 7 .63 1 
3 22 |33 .13 30 18.18 61 |97 .36 |29 |58 .17 |23 |94 .13 |20 .49634 12 .60 3 
4 7 16.36 15 9.09 66 |00 .40 26 |76 .15 31 |79 .18 |75 .51461 30 .62 2 
5 1 79 .18 |40 24.24 |54 |73 .32 |18 |91 .10 |22 |33 .13 |66 .45527 15 .55 4 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸١١‏ 
و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.۹‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷١ .١١‏ 

يتضح من جدول ( ٩‏ ) آنه توجد فروق داله إحصائياً بين أستجابات العاملين 
ببعض المدارس الرياضة فى عبارات مقياس الرضا عن العمل محور (الرضا عن 
فرص النمو التطور ) وفى أتجاه الإستجابة عادة» وكما يتضح من الجدول أن 
العبارة رقم ( ۲ ) وهى ' الطريقة التى تتم بها الترقيات تخضع لمعايير واضحة ومحددة 
" جاءت فى الترتيب الأول بأهمية نسبية (1۳. 1۲۷ )» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) وهى "انا 
مطمئن لمستقبلى الوظيفى مع جهة عملى الحالية " جاءت فى الترتيب الثانى بأهمية 
نسبية ( 1۲. 1۲١‏ )» ثم العبارة رقم ( ۳ ) وهى " يقوم مديرى المباشر بمناقشة آدائی 
خلال عملية التقييم عبر توضيح نقاط الضعف وإمكانية التطوير" جاءت فى الترتيب 


€ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلم زايد وآخرون 
الثالث بأهمية نسبية ( 1۱٠.٠٠١‏ )» ثم العبارة رقم ( ۵ ) وهى ' توفر لى وظيفتى 
فرص التقدم والترقى ' جاءت فى الترتيب الرابع بآهمية نسبية 1١١ .٥۵(‏ )» ثم 
العبارة رقم )١(‏ وهى " تهتم الإدارة بتطوير وتدريب العاملين وإكسابهم مهارات 


جديدة " جاءت فى الترتيب الخامس بأهمية نسبية 100٥ .٤1(‏ ). 
جدول ( ٠١‏ ) 
النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والأهمية النسبية 
والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا عن 
الاسلوب الاإدارى ) ن= ٠٦١‏ 


ابداً نادراً عادة جانا دافا الوزن | الأهمية 
العبارة ڪا" الترتيب 
ك % ك % ك % ك % ك % النسبى | النسبية 
1 6 | 3.64 | 4 | 2.42 | 15 )00 .28| 40 | 24.24 | 100 | 60.61 | 75 .197| 719 | 87.15 1 
2 7 | 30 .10 | 22 | 33 .13 | 49 | 70 .29 | 45 | 27.27 | 32 | 19.39 | 27.54 548 | 42 .66 3 
3 11| 6.67 | 6 | 3.64 | 58 | 35.15 | 45 | 27.27 | 45 |27.27 | 75.89 602 | 97 .72 2 
4 1 | 73 .12 | 29 | 58 .17| 65 | 39.39 | 33 | 20.00 | 17 |10.30 | 46.48 491 | 52 .59 5 
5 22 | 13.33 | 8 5 .4 | 88 | 33 .53| 20 | 12.12 | 27 | 16.36 | 140.83 517 | 62.67 4 
6 5 | 15.15 | 34 | 61 .20| 59 | 76 .35 | 29 | 17.58 18 | 110.91 473 .32| 476 | 57.70 6 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 
ور کر کی 05 یدوا حر ۵ ھی ١‏ ۷ 

يتضح من جدول ( ٠١‏ ) آنه توجد فروق داله إحصائياً بين أستجابات العاملين 
ببعض المدارس الرياضة فى عبارات مقياس الرضا عن العمل محور ( فرص الرضا 
عن الأسلوب الإدارى ) وفى تجاه الإستجابة نادراء وكما يتضح من الجدول آن 
العبارة رقم )١(‏ وهى ' يعاملنى رؤسائى بإحترام واهتمام ' جاءت فى الترتيب الأول 
بآهمية نسبية (۸۷. 1٠١‏ )» ثم العبارة رقم ( ۲ ) وهى ' أفكارى وأآرائى تؤخذ بعين 
اعا من قل مدير عند اة تر ااك اة ھی اھ ال اه 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳o‏ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 


نسبية ( ۷۲. 1۹۷ )» ثم العبارة رقم (۲) وهى ' لا يفرق رثيسى فى المعاملة بينى وبين 
زملائى فى العمل " جاءت فى الترتيب الثالث بأهمية نسبية »)/٤٤.17(‏ ثم العبارة 
رقم (0) وهى ' أشعر بحرص الإدارة على سماع مقتراحات العاملين ' جاعت فى 
الترتيب الرابع بأهمية نسبية (1۲. 1۷/)» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) وهى ' يحرص الرثيس 
المباشر على تقديم المساعدة للعاملين فى مواقف العمل الصعبة ' جاءت فى الترتيب 
الخامس بآهمية نسبية (0۹. 10۲ )» ثم العبارة رقم ( ٦‏ ) وهى ' تشجع الأدارة 
المنافسة الشريفة بين العاملبن من أجل مصلحة العمل " جاءت فى الترتيب السادس 
بأهمية نسبية (0۷. 1۷٠‏ ). 
جدول ( ۱۱١‏ ) 
النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والأهمية النسبية 


والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا عن 
الظروف الملائمة للعمل ) ن= ٠١١‏ 


ابداً نادراً عادة آحیاناً داثماً 
العبارة كا" |الوزن النسبى| الأهمية النسبية | الترتيب 
ك | % إك % ك % ك % ك % 
1 9 | 45 .5 | 20| 12 .12 64 | 00 .28| 55 | 33 .33| 17 | 10.30 | 82.21 546 18 .66 2 
2 7 |30 .10 18 91 .10 | 53 | 12 .32 | 63 | 38.18 | 14 | 8.48 | 71.94 534 73 .64 3 
3 0 12.12 5 | 3.03 | 39 | 64 .23 | 55 | 33 .33 | 46 | 88 .27| 85 .71 597 36 .72 1 
4 12 | 27 .7 | 22 | 33 .13| 77 | 67 .46 | 35 | 21 .21| 19 | 52 .11 | 80.11 522 27 .63 4 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠۵ .٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 


و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.٩‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷١.١١‏ 


يضح من جدول ( )١١‏ آنه توجد قروق داله إحصاثيا بين آستجابات العاملين 


کن دامن آتر ناک کی هار ات قان اترا عن اتل موو( الركا ف 


۳٦‏ المؤتمر الخامس.. لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 
الظروف اللاتمة لمل وفى آتجاه الأستاة عاد وكا يكح من الجدول آن 
العبارة رقم (۲) وهى ' مكان العمل الذى أعمل به يتميز بآنة مريح وآمن " جاءعت فى 
الترتيب الأول بآهمية نسبية (۷۲. 1۳1 )» ثم العبارة رقم )١(‏ وهى " توفر الأدارة 
التسهيلات المناسبة للعاملين ) آدوات ووسائل› معدات› برامج ( لتحقيق آداء وظیفی 
متميز" جاءت فى الترتيب الثانى بآهمية نسبية ( 1۱۸.11 )» ثم العبارة رقم ( ۲ ) 
وهى " تتابع الإدارة بإهتمام صيانة الأجهزة والمعدات اللازمة للعمل"' جاءت فى 
الترتيب الثالث بأهمية نسبية .1٤(‏ ١۷/)ء‏ ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) وهى " توفر الإدارة 
وسائل وقنوات إتصال مقترحة للعاملين وبجميع الإتجاهات لإنجاز العمل ' جاءت فى 
الترتيب الرابع بأهمية نسبية (1۳. ۲۷/ ). 
جدول ( ۱۲ ) 
النسبة الموية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والآهمية النسبية 


والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا عن طبيعة 


العمل ) ن= ٠٠١١‏ 
ابد نادراً عادة أحياناً داقماً " الوزن | الأهمية 
ره تیب 
ك % ك % ك % ك % ك % النسبى | النسبية 


3 74.79 | 617 | 106.03 | 21. 82 | 36 | 48. 48 | 80 28.00 | 25 10.91) 18 | 3.64 | 6 1 
1 81. 82 | 675 102.13 | 38.18 | 63 36.97 | 61 21.21 | 35 | 3.03 | 5 | 0.61 | 1 
2 80. 85 | 667 126.82 | 34.55 | 57 | 46. 06 | 76 | 12.12 | 20 | 3.64 | 6 | 3.64 


a 
ډه اډټت | هھ‎ 


5 69.331 572 | 46.27 | 13.94 | 23 | 36.97 | 61 31.52 | 52 16.97 | 28 | 0.61 | 1 
51. 52 | 425 | 31. 60 | 6.06 | 10 18.79 | 31 29.70 | 49 |17. 58 | 29 27.88 | 46 5 
62. 67 | 517 | 44.906 | 16.36 | 27 | 16.36 | 27 40.61 | 67 17.58 | 29 | 9.09 | 5 6 


کا ٣|‏ أضخ 


69. 82 | 576 | 70.355 | 25. 45 | 42 | 23. 03 | 38 | 38. 79 | 64 | 6.06 |) 10 | 1.21 | 2 7 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠۵ .٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 


و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.١‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷٠١.١١‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۷ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي.. 

يتضح من جدول ( ١١‏ ) أنه توجد فروق داله إحصائياً بين أستجابات العاملين 
ببعض المدارس الرياضة فى عبارات مقياس الرضا عن العمل محور ( الرضاعن 
طبيعة العمل ) وفى آتجاه الإستجابة عادة» وكما يتضح من الجدول أن العبارة رقم 
(۲ ) وهى " أشعر بالسعادة عند أداء وظيفتى " جاءت فى الترتيب الأول بأهمية 
نسبية .۸١(‏ 1۸1 )» ثم العبارة رقم ( ۲ ) وهى ' استمتع بالحضور إلى العمل كل يوم 
" جاعت فى الترتيب الثانى بأهمية نسبية ( 1۸٥ .۸٠‏ )» ثم العبارة رقم )١(‏ وهى " 
أشعر بالرضا عن شروط وظيفتى ' جاءت فى الترتيب الثالث بأآهمية نسبية ( .۷٤‏ 
)/٩۹‏ ثم العبارة رقم ( ۷) وهى ' اننى آتمتع بقدر كبير من الحرية فى آدائى ' 
جاءت فى الترتيب الرابع بآهمية نسبية (1۹. 1۸۲ )» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) وهى " يبدو 
لى كل يوم عمل فى وظيفتى كأنة ينتهى سريعاً " جاءت فى الترتيب الخامس 
بآهمية نسبية (1۹. 11١‏ )» ثم العبارة رقم ( ٦‏ ) وهى ' هناك مساندة ودعم من 
القيادات حتى اقوم بعملى بكفاءة " جاءت فى الترتيب السادس بأهمية نسبية (1۷. 
۷ /) ثم العبارة رقم ( ۵ ) وهى " أشعر بخيبة آمل نتيجة قبولى وظيفتى الحالية ' 
جاءت فى الترتيب السابع بأهمية نسبية .0١(‏ 10۲ ). 


۳۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


E 

۰ .0 #4 چ ا ۲ » ۹ tl»‏ » 
والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس الرضا عن العمل (الرضا عن مجموعة 

العمل والعلاقات الاجتماعية) ن= ۱٦٥۵‏ 

ابد نادراً عادةً آحیاتاً داقماً الوزن | الأهمية 
العبارة ڪا | الترتيب 
ك % ك % ك % ك % ك % النسبى | النسبية 
5 | 9.09 | 21 | 73 .12 | 61 | 00 .28 | 43 |06 .26| 25 |15 .15| 00 .51 537 09 .65 
1 61 .0 5 03 .3 | 18 | 91 .10 | 72 |64 .43| 69 |82 .1641 .143| 698 61 .84 
7.88 | 19 | 11.52 | 39 | 64 .23 | 56 |94 .33| 38 |03 .23| 81 .37 582 55 .70 
19 | 52 .11 | 36 | 82 .21 | 53 | 12 .32 | 41 |85 .24| 16 | 9.70 | 88 .26 494 88 .59 


+ |د | دح | س اين 
_ 
دن 

س | دد إن |د | 


64. 97 | 536 | 56. 64 15. 15| 25 |23. 03| 38 | 41.21 | 68 | 12.73 | 21 | 7.88 | 13 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 
و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.٩‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷١.١١‏ 

يتضح من جدول ( ١١‏ ) آنه توجد فروق داله إحصائياً بين أستجابات العاملين 
نض ارسي الواضة ف هار ات مس الرشاهن اف مرو( الركاعن 
محموعة العمل والعلاقات الاجتماعية ) وفى آتجاه الإستجابة عادة» وكما يتضح 
من الجدول آن العبارة رقم ( ١‏ ) وهى ' أشعر بالمودة والتفاهم المتبادل بينى وبين 
زملائى فى العمل ' جاءت فى الترتيب الأول بأهمية نسبية 1/1١ .۸٤(‏ )» ثم العبارة 
رقم ( ۳) وهى " أتبادل الإتصالات والزيارات والمجاملات الاجتماعية مع زملائى 
خارج العمل " جاءت فى الترتيب الثانى بآهمية نسبية( »)/0٥ .۷١‏ ثم العبارة رقم ( ٠‏ 
اوس فة اتل اتجمافى راح اتا جات فى الو افالت اة 
نسبية ( 14. 1٩۷‏ )» ثم العبارة رقم )١١(‏ وهى " تشجع الإدارة المناقشة وقبول 
الإختلاف قى الرآى والأخذ بافضل الآراء " جاءت فى الترتيب الرابع بأهمية سبية 
(10. 1-۹ )» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) وهى "يدعم التادى العلاقات الإنسانية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۹ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمني.. 


والإجتماعية بين المرؤوسين والرؤساء ' جاءت فى الترتيب الخامس بأهمية نسبية 
.(ZAA .0۹%)‏ 


) ۱٤ ( جدول‎ 


الوزن النسبى والأهمية النسبية والترتيب لمحاور والمجموع لمقياس الرضا عن العمل 


۱٦1٥۵ ن=‎ 

المحور الوزن النسبى الأهمية النسبية الترتيب 
الرضا عن الراتب 2071 76 .62 5 
الرضا عن فرص النمو والتقدم 231 48 .57 6 
الرضا عن الاسلوب الادارى 3353 67.74 3 
الرضا عن الظروف الملائمة للعمل 2199 64 .66 4 
الرضا عن طبيعة العمل 4049 70.11 1 
الرضا عن مجموعة العمل والعلاقات الاجتماعية 2847 02 .69 2 
المقياس ڪڪل 17218 121 .%66 


| 
المقياس الرضاعن الرضاعن الرضاعن الرضاعن الرضاعن الرضاعن 


مجموعة طبيعة العمل الظروف الاسلوب فرص النمو الراتب 


العمل الملاد ة الاداری والتقدم 
والعلاقات للعمل 
الاجتماعية 


شكل ( ۲ ) الأهمية النىسبية للمحاور والمجموع الكلى لمقياس الرضا عن العمل 


٠‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


يتضح من جدول )۱٤(‏ وشكل (۲) آن ترتيب المحاور فى مقياس الرضا عن 
الم جا كاال ٠‏ مرو ارا عن ي الل فى التب اال ام ب 
)/١١ .۷٠(‏ وهى درجة متوسطة مما يدل على آن معظم الأفراد عينة البحث راضون 
عن أعمالہم ومتمسكين بها بسبب انسجامها مع طموحاتهم وآنها تلبى رغباتهم التى 
كانوا يطمحوا إليهاء آو قد يكون لعدم وجود وظائف آخرى لهم فى ظل الحالة 
الأقتضادة الصحة الت تمر نها البادة 

ثم محور (الرضا عن مجموعة العمل والعلاقات الإجتماعية) فى الترتيب الثانى 
بآهمية نسبية ( )/٠۲.1١‏ وهى درجة متوسطة مما يدل على تبادل العاملين 
للمجاملات الاجتماعية مع بمضهم خارج نطاق العمل بالإضافة إلى التفاهم المتبادل 
بين العاملين فى المؤسسات التعليمية وايضا بينهم وبين الإدارة مما يؤدى إلى تولد 
الرغبة لديهم للتعاون والمشاركة وتنوع الخبرات فيما بينهم. 

ف سو (الرضا عن ا لغري ودار فى الي افالت ام تا 0 
)٤‏ وهى درجة متوسطة مما يدل وجود نوع من الانسجام بين الرؤساء والمرؤوسن 
فى المؤسسات التعليمية حيث تدل تلك الدرجة على مدى الاحترام والتفاهم الموجود 
من جانب الإدارة العليا والعاملين مما يؤثر على مستوى رضا مدرسي التربية البدنية 
عن آعمالہم. 

ف مخ انرا فن الوت اقا تلل کی اندب الرام ام ك 
eA ENOL E lG RES‏ 
مريحة وآمنة من آدوات وآجهزة وصيانة ومعدات وبرامج ووسائل اتصال للعاملين 
ادوا 

ثم محور (الرضا عن الراتب) فى الترتيب الخامس بآهمية نسبية (1۲. )/٦۷‏ 


وهى درجة متوسطة مما يدل على آن آراء آفراد العينة يتفقون على آن هناك رضا عن 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ٤١‏ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمنى.. 


الراتب بشكل متوسط منخفض إلى حد ما كنتيجة لأن الرواتب التى يتقاضتها 
بعض مدرسي التربية البدنية غير كافى لتحقيق معيشة كريمة له نظرأ للغلاء» وأن 
آكثر مايؤثر على العاملين هو تأخر صرف الرواتب نظرا للالتزامات المرتبطة بهم 
وشغور آفراد العينة أن المرتبات التى يتقضونها ليست مناسبة للجهد الذى بيذلوثه شى 
الففل. 

ثم محور (الرضا عن فرص النمو والتقدم) فى الترتيب السادس بأهمية نسبية 
)/٤۸ .0۷(‏ وهى درجة منخفضة مما يدل شعور العاملين بالمدارس الرياضبة بأنه 
توجد دور للوساطة والمحسوبية وعدم الكفاءة فى الترقية والتقدم فى العمل نتيجة 
لعدم اتباع المؤسسات التعليمية للمعايير الإدارية الصحيحة أو أغفالما لذلك بالإضافة 
إلى عدم اتباع المؤسسات التعليمية لأنظمة الترقية الصحيحة الخاصة بالعاملين 
وتقييم آدائهم بصورة دورية وكذلك عدم وضع الخطط اللازمة لتطوير أداء العاملين 
أو اندها 

كما أنه تبين من جدول )٠١(‏ أن نسبة الرضا عن العمل لدى بعض مدرسي 
التربية البدنية ب4 المنطقة الغربية هى (11. )11١١‏ وهى درجة متوسطة مما يدل على 
أن اتجاهات عينة البحث كانت إيجابية ويدرجة متوسطة نحو الشعور بالرضا عن 
العمل وتلك الدرجة تعكس البيئة الإدارية الداخلية للمؤسسات التعليمية حيث المناخ 
الذى يسودة التفاهم والاحترام المتبادل بين العاملين والثقة المتبادلة بين الرؤساء و 
المدرسين» إلا آنه يوجد قصور فى نظم تقييم العاملين وعدم الأهتمام بتطويرهم 
وعدم وجود نظم إدارية متبعة لترقية العاملين وكذلك عدم مناسبة الراتب للمجهود 
الذيى يبذله العاملين مما يسبب الضغوط النفسية عليهم فى ظل الغلاء مما يؤثر 
على مستوى الرضا لدى المدرسين» وتتفق هذه النتيجة مع دراسة عابد (١٠١۲م)‏ 
9 وراس ریو( ۴ والتی آشارات آل أن ری اترا عن العمل 
لدى أفراد العينة كانت بدرجة متوسطة» إلا نها تختلف مع نتائج دراسة العجمى 


۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


0 وا شار قا إن مشردات المي تن جر جا مر هة فى تون اترا 
عن العمل. 


جدول ( ۱١‏ ) 
النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والآهمية النسبية 


والترتيب لڪل عيارة من عبارات مقیاس جودة الآداء ) محور الإنجاز ( ن= ۱٦٥۵‏ 


ابد نادراً عادة أحیاناً دائماً 1 
العبارة كا" |الوزن النسبى| الأهمية النسبية | الترتيب 
ك | % إكا| % إك| % ك % ك % 
1 2 | 1.21 3 |82 .1 0085 .28 30 | 18.18 | 45 | 27.27 | 16 .145 608 70 .73 9 
hi 186. 31 | 45. 45 | 75 | 46.67 | 77 5.45 | 9 1.82 | 3 |0.61 1 2‏ 91 .86 1 
3 3 | 82 .1 11 6.67 |42 |45 .25| 70 | 42 .42 | 39 | 64 .23 | 71 .80 626 88 .75 7 
4 3 | 1.82 9 | 425.45 25.45 62 | 137.58) 49| 29.70 | 76.14 640 77.98 6 
5 0 0.00 2 | 301.21 18.18 68 | 41.21 | 65 | 39 .39 | 17 .128 691 76 .83 3 
6 4 | 2.42| 9.70/16 |47 28.48 71 | 43.03 | 27 | 36 .16 | 001 .76 596 24 .72 11 
7 1 0.61| 1 | 0.61| 115 9.09 | 84 |91 .50 | 64 | 79 .38 |587 .180 704 33 .85 2 
8 1 0.61| 4 | 2.42 12.12120 99 | 00 .60 | 41 | 85 .24 |875 .192 670 21 .81 5 
9 2 | 1.21| 7 | 4.24 |14| 8.48| 87 | 52.73 | 55 | 33 .33 |515 .159 681 55 .82 4 
10 | 35 211 .21| 48 |09 .29 47 48 .28 20 | 12.12 | 15| 9.09 | 28.160 427 76 .51 12 
11 5 | 3.03| 7 | 4.24 | 50 |30 .30| 63 | 18 .38 | 40 | 24 .24 | 061 .83 621 27 .75 8 
12 | 10| 6.06 | 5 | 03 .3 | 52 52 .31 64 | 79 .38 | 34 | 61 .20 | 066 .91 602 72.97 10 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 
و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.٩‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷١.١١‏ 

يتضح من جدول ( ٠١‏ ) آنه توجد فروق داله إحصائياً بين أستجابات العاملين 
فظن الد اوسن الرناکة هى اراك مقياس عرد الأداء مجن ( اتا ا وكى تماد 
الإستجابة أحياناً» وكما يتضح من الجدول أن العبارة رقم ( ۲ ) وهى " أسعى لزيادة 
معلوماتى وخبراتى بكافة الطرق " جاءت فى الترتيب الأول بأهمية نسبية (۸1. 
٥‏ )» ثم العبارة رقم ( ۷) وهى " آهتم بدقة آدائى بغض النظر عن النتائج ' 
جاءت فى الترتيب الثانى بأهمية نسبية ( 1٠١.۸0‏ )» ثم العبارة رقم ( ۵ ) وهى " 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي.. 


آفكر قبل أن أعمل" جاءت فى الترتيب الثالث بأهمية نسبية ( ۸۳. 1۷١‏ )ء ثم 
العبارة رقم ( ٩‏ ) وهى " أسعى إلى الابتكار وآدخال تحسينات ومقترحات جديدة 
لتحسين سلوب العمل وتبسيط إجراءاتة ' جاءت فى الترتيب الرابع بأهمية نسبية 
1١ .۸(‏ )» ثم العبارة رقم (۸) وهى " أبحث عن المعلومات أو آوجة اسئلة 
لاستيضاح احتياجات الإدارة ' جاءت فى الترتيب الخامس بأهمية نسبية /۲١ .۸١(‏ 
)» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) وهى " أقوم بتضحيات شخصية وأبذل جهود إضافية غير 
عادية لإنهاء العمل " جاءت فى الترتيب السادس بأهمية نسبية ( 10۸.۷۷ )» ثم 
العبارة رقم ( ۲ ) وهى " أقوم بآشياء تفوق توقعات الإدارة ' جاءت فى الترتيب السابع 
بآهمية نسبية ( .۷١‏ 1۸۸ )» ثم العبارة رقم ( ١١‏ ) وهی ' أبحث عن مقاييس توضح 
مستويات الأداء المطلوب " جاءت فى الترتيب الثامن بأهمية نسبية ( .۷١‏ 1۲۷ )» ثم 
العبارة رقم ( )١‏ وهی " قوم بأشياء قبل آن تطلب منى» أو قبل أن تجبرنى الآأحداث 
على ذلك " جاءت فى الترتيب التاسع بأهمية نسبية ( ۷۳. 1۷٠‏ )» ثم العبارة رقم ( 
۲ وهی " آهتم بنتائج عملى بغض النظر عن الأداء ' جاءت فى الترتيب العاشر 
بآهمية نسبية ( 1٩۷ .۷١‏ )» ثم العبارة رقم ( ١‏ ) وهى " آتخذ تصرفات متكررة آو 
متغيرة للتفلب على العقبات' جاءت فى الترتيب الحادى عشر بآهمية نسبية ( ۷۲. 
4 ) ثم العبارة رقم ( )٠١‏ وهى "لا آؤدى العمل كله فى نفس اليوم بل آؤدى 
نصفة فقط " جاءت فى الترتيب الثانى عشر بأهمية نسبية .)/۷١ .0١(‏ 


٤٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ د. عمرو حلمي زايد وآخرون 
جدول ( ۱١‏ ) 
النسبة المئوية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والأهمية النسبية 


والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس جودة الآداء ) محور النضج الشخصى ) ن= 110 


ابداً نادراً عادة أحياناً دائماً 
العبارة كا " |الوزن النسبى| الأهمية النسبية) الترتيب 
ك % ك % ك % ك أ % ك % 
1 0 0.00 | 4 | 2.42 | 7 )28.00 | 71 |03 .43 83 |30 .50| 33 .201 728 24 .88 1 
2 7 4.24 | 5 | 3.03 | 132 39 .19| 87 |73 .52| 34 |61 .20| 40 .139 631 48 .76 5 
3 3| 1.82 | 11| 6.67 | 6 | 3.64 | 94 |97 .56 51 |91 .30| 35 .180 674 70 .81 3 
4 6| 3.64 | 10 )| 6.06 | 23 | 94 .13 | 88 33 .53 38 |03 .23| 48 .133 637 77.21 4 
5 0 0.00 | 2 | 1.21 | 11 6.67 | 95 |58 .57 57 |55 .34| 35 .208 702 09 .85 2 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 
و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.٩‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷١.١١‏ 

يتضح من جدول ( ٠١‏ ) آنه توجد فروق داله إحصائياً بين أستجابات العاملين 
ببعض المدارس الرياضة فى عبارات مقياس جودة الأداء محور ( النضج الشخصى ) 
وفى آتجاه الإستجابة أحياناًء وكما يتضح من الجدول أن العبارة رقم )١(‏ وهى ' 
أشعر بالثقة فى قدراتى الذاتية ومواجهة التحديات " جاءت فى الترتيب الأول بآهمية 
نسبية (۸۸. 1۲١‏ )» ثم العبارة رقم ( ۵ ) وهی 'سلوكى الإنضباطى يشجع رؤسائى 
على الإعتماد على والثقة فى آدائى" جاعءت فى الترتيب الثانى بأهمية نسبية ( .۸٩‏ 
٩۹‏ )» ثم العبارة رقم ( ۳ ) وهى " يمكن الاعتماد على آثناء الطوارئ واشاء غياب 
رؤسائى " جاءت فى الترتيب الثالث بأهمية نسبية ( 1۷١ .۸١‏ )» ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) 
وهى " آتبع إجراءات الصيانة المطلوية للأجهزة التى آستخدمها فى أداء عملى " جاعت 
فى الترتيب الرابع بأهمية نسبية (۷۷. 1/۲١‏ )» ثم العبارة رقم ( ۲ ) وهى 'أشارك فى 
انشطة لتحسبن قدراتى الذاتية " جاعت فى الترتيب الخامس بأهمية نسبية (۷1. 
(EA‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 0 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 


جدول ( ۱۷ ) 


النسبة الموية للاستجابات وقيمة كا" والوزن النسبى والآهمية النسبية 


والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس جودة الأداء ( محور التفكيروحل 


“| | oj E 
ى‎ 


0 


ابد 
% 
00 .0 
1.21 
61 .0 
0.00 


نادراً 

% 
4.24 
10. 30 
0. 00 
1. 21 


عادة 

% 
28. 00 
23. 03 
4. 85 
23. 03 


ك 
72 
67 
78 
82 


آحیانا 
% 
64 .43 
61 .40 
47.27 
70 .49 


ف 
50 
41 
78 
43 


المشكلات ) ن= ٠١٠١‏ 


دائما 

% 
30. 0 
24. 85 
47.27 
26. 06 


ڪا 


113.18 
61. 10 
207. 67 
136. 29 


الوزن النسبى 
660 
623 
727 
661 


الأهمية النسبية 


80. 00 
75. 52 
88. 12 
80. 12 


الترتيب 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 


و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.٩‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷٠١.١١‏ 


يتضح من جدول ( ۱۷١‏ ) آنه توجد فروق داله إحصائياً بين آستجابات العاملين 
بک الا لرا فی هات قاف جو لاء مو اشكر وجل 
المشكلات ) وفى تجاه الإستجابة أحياناًء وكما يتضح من الجدول أن العبارة رقم 
اا اک کاک کے کر انی جات کی الب 
الأول بآهمية نسبية (۸۸. 1/۱١‏ )ء ثم العبارة رقم ( ٤‏ ) وهى ' قوم بتقسيم المهام 
الكبيرة لمهام صغيرة ليسهل آأدتها ' جاءت فى الترتيب الثانى بآهمية نسبية ( *۸. 
۲ /) ثم العبارة رقم ( )١‏ وهی " آقوم بتوضيح ما لدى من معلومات فى آداء 
وظيفتى بكفائة ' جاءت فى الترتيب الثالث بأهمية نسبية ( 1۸٠‏ )» ثم العبارة رقم ( 
)١‏ وهى ' أفكر بطريقة سليمة وآتخذ قرارات منطقية ' جاءت فى الترتيب الرابع 


بأهمية نسبية (۷0. 10۲ ). 


a 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


جدول ( ۱۸ ) 
النسبة المثوية للاستجابات وقيمة كا والوزن النسبى والآهمية النسبية 


والترتيب لكل عبارة من عبارات مقياس جودة الآداء ) محور التوجه نحو الآخرين ) ن= 110 


ابد نادراً عادة آخنانا دائماً 


العبارة كا" |الوزن النسبى|الأهمية النسبية| الترتيب 
ك % ك % ك % ك % ك % 

3 49. 09 405 |23. 63 | 6.67 | 11 |10. 91| 18 |28. 00| 40 |37. 58| 62 20.61) 34 | 1 

1 87.27 720 198.1644. 85| 74 |48. 48| 80 |5.45 | 9 0.61) 1 0.61 1 2 

2 82. 91 684 154.0733. 94| 56 |49. 70| 82 |14. 55| 24 | 0.61) 1 1.21 | 2 ۲ 


قيمة " كا" " الجدولية عند مستوى معنوية ٠0.٠‏ بدرجة حرية ٣‏ هى ۷. ۸٠١‏ 
و بدرجة حرية ٤‏ هى ٤۸۸.۹‏ و بدرجة حرية ۵ هى ٠۷١.١١‏ 

یتضح من جدول ( ۱۸ ) آنه توجد فروق داله إحصائياً بين أستجابات العاملين 
ببعض المدارس الرياضة فى عبارات مقياس جودة الأداء محور ( التوجه نحو الأخرين 
) وفى آتجاه الإستجابة أحياناً» وكما يتضح من الجدول أن العبارة رقم (۲ ) وهى '" 
أتحمل مسئولية مواجة وحل المشكلات بالتعاون مع الزملاء ' جاءت فى الترتيب 
الأول بأهمية نسبية (۸۷. ۲۷ )» ثم العبارة رقم ( ۲ ) وهی " أساعد وأساند زملائی 
فى آداء عملهم " جاءت فى الترتيب الثانى بآهمية نسبية ( ۸۲. 1٨١‏ )» ثم العبارة رقم 
)١(‏ وهى " أحتاج إلى توجية أكثر من مرة فى اليوم الواحد' جاءت فى الترتيب 
الثالث بأهمية نسبية ( ٩١.٤٩‏ ). 


جدول (۱۹) 
الوزن النسبى والأهمية النسبية والترتيب لمحاور والمجموع لمقياس جودة الآأداعن= 110 
المحور الوزن النسى الأهمية النسبية الترتيب 

الانجاز 7583 60 .76 3 

النضج الشخصى 3372 75 .81 1 
التفكيروحل المشكلات 261 94 .80 2 

التوجه نحو الاخرين 1809 09 .73 4 

المقیاس ڪكڪل 1584 591 .%78 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم €۷ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 


المقياس ککل التوجه نحو التفكير وحل النضج الشخصى الانجاز 
الاخرين المشكلات 


شكل ( ۲ ) الأهمية النىسبية للمحاور والمجموع الكلى لمقياس جودة الأداء 


يتضح من جدول ( ۱۹ ) وشكل (۳) آن ترتيب المحاور فى مقياس جودة الأداء 
جاء كالتالى: محور ( النضج الشخصى ) فى الترتيب الأول بأهمية نسبية .۸١(‏ 
0 وهى درجة مرتفعة مما يدل على وعى وثقة مدرسي التربية البدنية فى قدراتهم 
الشخصية والعملية التى يتمتعون بها فى أدائهم للأعمال المطلوب منهم تنفيذها 
وكذلك فى اهتمامهم ببيثة العمل. 

ثم محور ( التفكير وحل المشكلات ) فى الترتيب الثانى بأآهمية نسبية ( 
.٠‏ 4 ) وهى درجة مرتفعة مما يدل على قدرات العاملين فى مواجهة آى 
مشكلات من الممكن آن تحدث بكفاءة ومهارة عالية وذلك نتيجة مهارات وقدرات 
مدرسي التربية البدنية الفنية والعملية والعلمية والعقلية التى ترتقى بالتفقكير لديهم 
الذى ودن إن الأتكار وش الأ عمال طاو فن رذلك لد اها كفا 


۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمن زايد وآخرون 

ثم محور ( الإنجاز ) فى الترتيب الثالث بآهمية نسبية ( 11٠١ .۷١‏ ) وهى درجة 
مرتفعة مما يدل على انجاز المام المكلف بها المدرسين فى الوقت المحدد وبالمستوى 
المطلوب تتفيذه منهم وبأعلى مما هو متوقع منهم وذلك نتيجة لأهتمام مدرسي التربية 
البدنية فى تطوير قدراتهم وحرصهم على آكتساب مهارات جديد من وقت إلى آخر 
مما يؤدى إلى الأبتكار وتبسيط إجراءات العمل والأهتمام بالأداء الذى يؤدى إلى 
تحقيق النتائج والتى تؤدى إلى الإنجاز 

ثم محور ( التوجة نحو الآخرين ) فى الترتيب الرابع بآهمية نسبية (۷۳. 1٠۹‏ ) 
وهى درجة متوسطة مما يدل على التعاون والتفاهم والانسجام الذى يسود بين 
مدرسي التربية البدنية وقدراتهم فى مواجهة المشكلات وكذلك يدل ذلك على 
القدرات العالية التى يتمتع بها مدرسي التربية البدنية فى تتفيذ المهام المطلوبه منهم 
وذلك يظهر فى عدم احتياجهم للتوجية كثيرا أثناء تنفيذهم للمهام المطلوبة منهم. 

كما آنه تبين من جدول (۱۹) أن نسبة جودة الأداء لدى بعض مدرسي التربية 
البدنية هى (۷۸. )/0١١‏ وهى درجة مرتفعة مما يدل على اتجاهات وقيم بعض 
المدرسين والتى من آهمها روح الفريق وخدمة المدرسة و ارغب فى التحسين المستمر 
وهذه العوامل تمثل ساسا لنظام أو ثقافة أو طبيعة العمل بالمؤسسات التعليمية ومن 
ثم يتعين على العاملين أن يضعوها فى اعتبارهم عند تتفيذهم للمهام المطلوب 
تنفيذها منهم والتی تساعدهم على تحسين ڪل جوانب آدائهم وبالتالى تزيد من 
اتتام | الاتخصى وفاخ الزات اة رهق هدو ات م دراس الو 
(۲۰۰۹م(. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 
جدول ( ۲۰ ) 
الوزن النسبى والآهمية النسبية والترتيب 
مقابيس سلوكيات المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وجودة الأداء ن= ٠١١‏ 


المحور الوزن النسى الأهمية النسبية الترتيب 
المواطنة التتظيمية 16146 089 .%80 1 
الرضا عن العمل 17218 121 .%66 3 
وجودة الأداء 15844 591 .%78 2 


يتضح من جدول ( ۲١‏ ) آن ترتيب المقاييس جاءت كالتالى: مقياس 
سلوكيات المواطنة التتظيمية فى الترتيب الأول بأهمية نسبية »)/٠۸٩ .۸٠(‏ قم 
مقياس جودة الأداء فى الترتيب التانى بأهمية نسبية ( ۷۸. 10٩١‏ )» ثم مقياس 
الرضا عن العمل فى الترتيب الثالث بأهمية نسبية ( 11. .)/١١١‏ 


وجودة الأداء الرضا عن العمل المواطنة التنظيمية 


) ٤ ( شڪل‎ 


0۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 
ال همية النىسبية لمقياس سلوكيات المواطنة التتظيمية ومقياس الرضا عن 
العمل ومقیاس جودة الآداء 


من خلال جدرل ا( و كل( ) تسه ته برجو اختلاف مما لاطا 
النظرى للبحث الذى أوضح أن الرضا عن العمل هو من أهم المحددات ويعتبر المحدد 
اتکس ا ما ئل اکن ا كا ا ر ف ا و ال وق ال جرد ادا 
إلا آن ترتيب المقاييس وفقاأً للأهمية النسبية أظهر أن سلوكيات المواطنة التنظيمية 
وجودة الأداء يتمتعون بدرجة مرتفعة عن الرضا عن العمل الذى يتمتع بدرجة 
متوسطة والفارق بينهم كبير إلى حدما مما يدل على آنه بالرغم من وجود بعض 
التذمر والمشاكل المتعلقة بالعمل من جانب بعض مدرسي التربية البدنية والتى تؤثر 
على مستوى الرضا لديهم إلا آنهم يمارسون سلوكيات المواطنة التنظيمية التى تؤثر 
على مستوى الأداء والتى تصل به إلى الجودة العالية فى الأداء مما يظهر لنا البيئة 
الإدارية الجيدة التى يعمل بها عينة البحث ورغبتهم فى النهوض وتحقيق النجاح 
للمؤسسات التعليمية التى بعملون بها. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 0١‏ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي... 


جدول ( ۲۱ ) 
العلاقة الارتباطية بين محاور ومجموع المحاور لمقاييس سلوكيات المواطنة التنظيمية والرضا عن 
العمل وجودة الآداء ن= ٠١١‏ 


المحاور | 1| 2 | 3 )| 4 | 5 )| 6F‏ )3)21 | 4 | 6)5 )43)21 ^“ 
المواطنة الرضا الجودة 
.0 * .0 * .0 * .0 * .0 * 0 * | سا .0 ** .0 * .0 ** (الاسس .0 * .0 * .0 * .0 * ال 
1 
224 | 211 | 482 | 681 | 8 | -14 | 459 | 527 | 447 | 538 | 587 | 567 | 527 | 425 | 449 | 511 | 603 
0.]*0.|*0™*( .0 | .0 | .0 0| .0 | .0 |.0.|*0.)*0™* .0 |.0™* 
2 00 .0 -0.1 
6| 191| 45 | -01 | -06 | 151 1 | 037 | 055 | 162 | 206 | 281 | -04 | 208 
O. | 0. | 0. | 0. "0. *™0. 1*0 ١‏ )| .0*| .1*0( .0 |.0* | .0 | .0 ]).0™( .0 
205 | 31 |494 | -13 | 071 | 002 | 147 | 2 |164 | 105| 201 | -03 | 077 | 214 | 158 
.0 ** 0 0* 0 * ا سا .0 ** 0 * .0 ** 0“ 0 0* 0 0* ا 
4 
17 71 |-17| 353 | 413 | 358 | 618 | 474 | 482 | 419 | 476 | 542 | 173 | 523 
.0| .0 ™* ).0 *™*| .0 ** | .0 ** | .0 ™*|.0™* ).0 ™*|.0.|*™*0.|*™0.|*™0.|*™0™* 
5 
4 | -23 | 374 | 374 | 387 | 553 | 559 | 475 | 537 | 529 | 409 | 427 | 616 
چ .0™* .0 *™*| .0 ** | .0 ** | .0.|*™0™* ).0 **|.0™* | .0.)*™™0.|*™0*™*| .0 ™* 
المواطتة -21 | 38 | 453 | 391 | 641 | 571 | 524 | 571 | 506 | 533 | 406 | 654 
i‏ .0 .0 | .0 ).0| .0 ).0| .0 ]| .0*| .0( .0 | .0 
7 | 102 | 003 | -19 | -07 | 175| -06 | -2 | -12 | -07 | -12 
2 
09 | 719 | 543 | 674 | 903 | 382 | 379 | 132 | 354 | 411 
3 
66 | 618 | 672 | 892 | 488 | 498 | 319 | 422 | 558 
0 * 8ا ا ( اليا Û‏ 0 * 0 0 اا 
4 
3 | 764 | 824 | 245 | 361 | 089 | 432 | 33 
.0 * 0 0 ** .0 * 0 0 0 * 
5 
672 | 747| 47 |474 | 438 | 4 | 565 
.0 ** ١اس‏ ا س | سا 0 
6 
6 | 525 | 507 | 353 | 553 | 611 
الرضا 
مچ الو 43 | 483 | 291 | 481 | 554 
1 
53 | 572 | 486 | 929 
2 
6 | 261 | 735 
3 
348 | 745 
4 
588 
افا 
الجودة 


قيمة " ر" الجدولية عند مستوى معنوية 3 ۰۱ هی °. Re TA‏ 
مستوى معنوية ۰ هى 100.۰ % 


o۲‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 

يتضح من الجدول ( ۲١‏ ) أن هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين 
مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور الإيثار ) وبين كلا من محاور 
والمجموع الكلى لمقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية» ومحاور والمجموع الكلى 
قياس الرضا عن العمل» ومحاور والمجموع الكلى قياس جودة الأداء. بينما توجد 
علاقة ارتباطية غير دالة إحصائياً بين مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور 
الإيثار ) ومقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا عن الراتب ). و هناك علاقة 
ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور 
لكر رجن كلا من مشا وكات الراطة ااك ر( حون الاتراء الاد 
محور السلوك الحضارى ) والمجموع الكلى للمقياس» ومقياس الرضا عن العمل ( 
محور الرضا عن طبيعة العمل)» ومقياس جودة الأداء ( محور الإنجاز» محور النضج 
الشخصى» محور التفكير وحل المشكلات ) والمجموع الكلى للمقياس. بينما 
توجد علاقة ارتباطية غير دالة إحصائياً بين مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( 
محور الكرم ) وبين كلا من مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور الروح 
الرياضية )» ومقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا عن الراتب» محور الرضا عن 
فرص النمو والتطور» الرضا عن الاسلوب الإدارى» الرضا عن الظروف الملائمة 
للعمل» الرضا عن الزملاء والعلاقات الاجتماعية ) والمجموع الكلى للمقياس› 
ومقياس جودة الأداء ( محور التوجة نحو الآآخرين ). 

كما أن هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مقياس سلوكيات 
لمواطنة التنظيمية ( محور الروح الرياضية ) وبين كلا من محاور والمجموع الكلى 
لمقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية» ومقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا عن 
طبيعة العمل» الرضا عن الزملاء والعلاقات الاجتماعية )» ومقياس جودة الأداء ( 
محور الإنجاز» محور التوجة نحو الآخرين ). بينما توجد علاقة ارتباطية غيردالة 
إحصاثياً بين مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور الروح الرياضية ) وبين 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم o‏ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 


كلا من مقياس الرضا عن العمل (محور الرضا عن الراتب» محور الرضا عن فرص 
التو وا نتطورء الرخا عن الأتلره الاذارق» الركتا حن الظروف ال العمل 
والمجموع الكلى للمقياس» ومقياس جودة الآداء ( محور النضج الشخصى» محور 
التفكير وحل المشكلات ) والمجموع الكلى للمقياس. 

كما أنه يتضح من الجدول ( ١١‏ ) أن هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة 
إحصاثئية بين مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ( محور الالتزام العام ) وبين 
محاور والمجموع الكلى لمقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية» ومحاور والمجموع 
الكلى لمقياس الرضا عن العمل» ومحاور والمجموع الكلى لمقياي جودة الأداء. 
كذلك هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مقياس سلوكيات المواطنة 
التتظيمية ( محور السلوك الحضارى ) وبين كلا من المجموع الكلى لمقياس 
سلوكيات المواطنة التنظيمية» ومحاور والمجموع الكلى لمقياس الرضا عن العملء 
ومحاور والمجموع الكلى لمقياس جودة الأداء. و اتضح أن هناك علاقة ارتباطية ذات 
دلالة إحصائية بين المجموع الكلى لمقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية بين كلا 
من محاور ومجموع مقياس الرضا عن العمل» ومحاور والمجموع الكلى لمقياس جودة 
الأداء. كما أن هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مقياس الرضا عن 
العمل ( محور الرضا عن الراتب ) وكلاً من مقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا 
عن فرص النمو والتطور» محور الرضا عن طبيعة العمل ) والمجموع الكلى 
للمقياس» ومقياس جودة الأداء ( محور النضج الشخصى ). 

بينما توجد علاقة ارتباطية غير دالة إحصائياً بين مقياس الرضا عن العمل ( 
محور الرضا عن الراتب ) وكلا من مقياس الرضا عن العمل ( محور الرضا عن 
الاسلوب الإدارى» محور الرضا عن الظروف الملائمة للعمل» محور الرضا عن 
الزملاء والعلاقات الاأجتماعية)ء ومقياس جوة الآداء ( مور الإنجازء مجور 
التفكير وحل المشكلات» محور التوجة نحو الآخرين ) والمجموع الكلى للمقياس. 


04 المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلم زايد وآخرون 

كما أنه يتضح من الجدول ( ١١‏ ) أن هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة 
إحصائية بين مقياس الرضا عن العمل (محور الرضا عن فرص النمو والتطور) 
وڪلا من محاور والمجموع الكلى لمقياس الرضا عن العمل» ومحاور والمجموع 
الكلى لمقياس جودة الأداء. 

بينما توجد علاقة ارتباطية غير دالة إحصائياً بين مقياس الرضا عن العمل 
(محور الرضا عن فرص النمو والتطور) ومقياس جودة الأداء ( محور التفكيروحل 
المشكلات ). و أن هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مقياس الرضا عن 
العمل (محور الرضا عن فرص الاسلوب الإدارى ) وكلا من محاور والمجموع الكلى 
لمقياس الرضا عن العمل»ء ومحاور والمجموع الكلى لمقياس جودة الأداء. كذلك 
هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مقياس الرضا عن العمل (محور الرضا 
عن الظروف الملاثمة للعمل ) وكلاً من محاور والمجموع الكلى لمقياس الرضا عن 
العمل» ومحاور والمجموع الكلى لمقياس جودة الأداء» بينما توجد علاقة ارتباطية 
غير دالة إحصائياً بين مقياس الرضا عن العمل (محور الرضا عن الظروف الملائمة 
العمل وماس وة ا ( مجر االت كر ول ا كات 

كما يتضح آن هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مقياس الرضا 
عن العمل (محور الرضا عن طبيعة العمل ) وكلاً من محاور والمجموع الكلى 
لمقياس الرضا عن العمل»ء ومحاور والمجموع الكلى لمقياس جودة الأداء. و هناك 
علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مقياس الرضا عن العمل (محور الرضا عن 
الزملام والعلاقات الأجتماعية ) وكلا من مجاور والجميع الكلى قياس الرضا 
عن العمل» ومحاور والمجموع الكلى لمقياس جودة الأداء. كذلك أن هناك علاقة 
ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين المجموع الكلى لمقياس الرضا عن العمل ومحاور 
والمجموع الكلى لمقياس جودة الأداء. كذلك هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 00 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمن.. 


إحصاتة بين مقياس جودة الد اء ( حور الإتجا وكلا من محاور وا لجموخ الكل 
لمقياس جودة الآداء. 

كما آنه يتضح من الجدول ( ١١‏ ) أن هناك علاقة ارتباطية ذات دلالة 
إحصائية بين مقياس جودة الآداء (محور اللنضج الشخصى ( وكا من محاور 
والمجموع الڪلى قياس حجودة الآداء. ڪذلك هتاك علاقة ارتباطية ذات دلالة 
إحصائية بن مقیاس جودة الآداء (محور التقكيروحل المشكلات ) (محور التوجة 
ا خر ركلا من او وا لجر اتك اس جرد ااي 

كما آنه يتضح من الجدول ( ١١‏ ) آن هناك علاقة آرتباطية طردية داله 
اخضافا بن شان ا اف و امن ارخا عن الل 


كما آنه يتضح من الجدول ( ١١‏ ) آن هناك علاقة آرتباطية طردية داله 
O E E a md‏ 


كما آنه يتضح من الجدول ( ١١‏ ) آن هناك علاقة آرتباطبية طردية داله 
ااا ن امو ا اع اتل ای جو اا 


ويرى الباحثين آن هذه العلاقات توضح التفاعل بين محاور مقياس 
RR EEE‏ ك اوا و 
بمحاورهما المختافة فى المؤسسات التعليمية حيث تؤثر المواطنة التنظيمية وتتآثر 
بالرضا عن العمل وتظهر فى جودة وطبيعة آداء بعض مدرسي التربية البدنية حيث 
تمر اا اکر أي كا ا تا اف هع م رها کن 
مدرسي التربية البدنية وكذلك يرتفع مستوى جودة الآداء لدى مدرسي التربية 
اة واكم ك فك ا ف اا اته كي اتر ها ع الل 
وكذلك مستوى جودة الأآداء داخل بعض المؤسسات التعليمية» وتلك العلاقات تتفق 
مع الأفار اظن انى أوضع اا كات راط ااط هة هى اة اتی 


0٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عمرو حلمي زايد وآخرون 


تصل الرضا عن العمل بجودة الأداء وذلك يتفق مع موتوليدو و سكوتر 
Motowidl0 gدulgagag «(^144:) Motowidlo, James R. Scotter‏ )۰۰°.(. 
کیا وھد ا لا فی م کا دراس کاا فن اتکی ای ور کی 
(١٠٠۲م)»‏ ودراسة زايد (١٠٠۲م)ء‏ ودراسة ميرفى ۷٣۲ا‏ (۲١٠م)ء‏ ودراسة 
منفرد» موسوی» شاجادی<« ھıدlرJ Monfared, Mousavi, Sajjadi, He1daIy‏ 
(١١١۲م)»‏ ودراسة فاريلاء» جارسيا 641270 & Va]‏ (١۲۰۰م)»‏ میشرا 
Mis‏ ۰٠۲۰ء)‏ والتى اشارو إلى وجود علاقة ارتباطية طردية دالة إحصائياً بين 
الرضا شن الع و م كات آل اطا الق كا ارت دراس الاي 
(۳٠٠۲م)»‏ ودراسة زايد (١٠٠۲م)‏ إلى أن سلوكيات المواطنة التنظيمية تتأثر 
بمكونات الرضا عن العمل حيث أن العاملين الأكثر إطمآناً ورضا عن العمل 
أكثر حماس للقيام بسلوكيات المواطنة التنظيمية. 

كما اتفقت هذه النتائج مع دراسة الوكيل (١٠١۲م)»‏ ودراسة الهولى 
(۹٠٠۲م)‏ التى اثبتت أنه يوجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين سلوكيات 
المواطنة التنظيمية وجودة الأداء» كما اتفقت مع دراسة بودسكوف و ماكنزي و 
اهريني .Podsakoff. , Ahearne & MacKen7ie‏ (۹۹۷م) والتى آثبتوا فیها 
الا وآ ن ما ك اد اط اله داق ك ف كا وجو ااي 
ڪما آشار ماڪیينزى و بودسڪوف و ريتشارد & , MacKenzie. , Podsakoff.‏ 
Rich 14‏ : (۹۹۳م) إلى أن وجود سلوكيات المواطنة التنظيمية يؤثر على إنتاجية 
العاملين بشكل إيجابى. 

كما اتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة عبد الجليل (۸١٠۲م)‏ والتى توصل 
فيها إلى وجود علاقة ارتباطية طردية موجبة بين الرضا عن العمل والأداء» كما 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم oV‏ 


المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي.. 


تفقت مع نتائج دراسة الشهرى (۲٠٠۲م)‏ والذى آثبت أنه توجد علاقة ارتباطية 


طردية بين الرضا عن العمل ومستوى الإنتاجية. 


۰( 


كما اشارت نتيجة دراسة ودراسة فاريلاء جارسيا 641320 & Varela‏ 


العمل وتطوير سلوكيات المواطنة التنظيمية لأنهما يؤثران على جودة الخدمة ( جودة 
الآداء (٭ 


الاستنتاجات: 


0۸ 


جاء ترتيب محاور مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية وفقا للأهمية النسبية 
للمحاور» حيث جاء محور الالتزام العام فى الترتيب الأول ثم محور الكرم ثم 
محور الإيثار ثم محور السلوك الحضاري وأخيراً محور الروح الرياضية. 

وجود درجة مرتفعة من ممارسة سلوكيات المواطنة التنظيمية لبعض العاملين 
بالمؤسسات التعليمية. 

جاء ترتيب محاور مقياس الرضا عن العمل وفقا للأهمية النسبية للمحاور» 
جاء محور الرضا عن طبيعة العمل فى الترتيب الأول ثم محور الرضا عن 
مجموعة العمل والعلاقات الاجتماعية ثم محور الرضا عن الأسلوب الإداري تم 
محور الرضا عن الظروف الملاءمة للعمل ثم محور الرضا عن الراتب وأخيرا 
محور الرضا عن فرص النمو والتقدم. 

وجود درجة متوسطة من الرضا عن العمل لدى لبعض العاملين بالمؤسسات 
التمليمية. 

جاء ترتيب محاور مقياس جودة الأداء وفقاً للأهمية النسبية للمحور» جاء محور 
النضج الشخصي فى الترتيب الأول ثم محور التفكير وحل المشكلات ثم محور 


الإنجاز وأخيراً محور التوجه نحو الأخرين. 
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وجود درجة مرتفعة من جودة الآداء لدى لبعض العاملين بالمؤسسات التعليمية. 
جاء تريب آدوات البحث وفقا للأهمية النسبية لكل مقياس هى مقياس 
ا او في اق رل ف مف ان رة )ار افاي 
ای ا فو ال ف ا اف 
وجود علاقة ارتباطية طردية دالة إحصائياً بين مجموع محاور ومقياس 
وكات راع اط ية ون اور وشا اترا عن الل 
ومجموع محاور ومقياس جودة الأداء. 
وجود علاقة ارتباطية عكسية دالة إحصائيا بين مقياس الرضا عن العمل( 
مور الراب ) ومجمرع سياس سلركيات المراطنة التنظيمية. 
مجو فلاف اة اة إخصاقا جين مجمو مقياس الرضا عن الفعل 
ومحاور ومقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ومحاور ومقياس جودة الأداء. 
وجود علاقة ارتباطية غير دالة إحصائياً بين مجموع مقياس الرضا عن العمل 
واس اكوا ارا ا مر ( الك الو ارياي 
وجزد غلاقة ارقاطية طردية دالة إحخضاتيا بين مجمرع مقياس جودة الأداء 
ومحاور ومجموع مقياس سلوكيات المواطنة التنظيمية ومحاور ومجموع مقياس 
الرضا عن العمل. 
زخو علاقة ار قاطي فير ذا اجات بن مجع متاس جو لادا 
وماس اكات ارا ااي م رالو الى خي وباس ارا 
عن امل مج ( الرافي ): 
ا اخ بن ما اا ال 


اي لرا هو الف 
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المواطنة التنظيمية والرضا عن العمل وعلاقتهما بجودة اداء معلمي... 
متاه قاط وة اة اخضافا من مقا ااا اة 
ان 0 2 
هناك علاقة ارتباطية طردية داله إحصائياً بين مقياس الرضا عن العمل 


ومقیاس جودة الآداء. 


التوصيات: 


تعميم نتائج هته الدراسة على المنشآت والبيئات والمنظمات التعليمية 2 
المملكة العربية السعودية للانتقال التربية البدنية إلى المستويات العليا. 

اهمية تعزيز سلوكيات المواطنة التنظيمية فى المدارس وذلك نظرا للآثار 
الإيجابية لتلك السلوكيات على الأداء الفردي والجماعي» وتعزيز مثل هذه 
السلوكيات يتطلب بناء مناخ تنظيمي إيجابي تسوده روح التعاون والمشاركة› 
والرضا عن العمل. 

العا اكرات ارا ا دالواو ره كه ا دا 
واظهار صورة المعلم بالشكل الإيجابي داخل وخارج المدرسة وفى المحافل 
المختلفة. 

زا اما بان الد و كرس ق القاو ن و اتماتدة اترا الإقة 
ا اک ا و ا ا كين حل ادو اك ادر 
التعريفية» وتسريع دمج المعلمين الجدد بالمدارس. 

التوعية بحضور الندوات والمحاضرات لمعلمي التربية البدنية» وتوفي ر آمكان 
مخصصة للاعلان عنها. 

التأكيد على تعديل وتطوير نظم واساليب العمل وتوصيف المهام للمعلمين حتى 
يشعر المعلم بأهمية العمل حتى يتولد لديهم الرضا عن الراتب والرضا عن 
مجموعة العمل والعلاقات الاجتماعية والرضا عن طبيعة العمل والرضا عن 
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الاسلوب الإداري والرضا عن فرص النمو والتطور والرضا عن الظروف الملائمة 
للعمل. 

> اتباع نظام إدارى واضح ومعروف لكاهة المعلمين لتوضيح البنود والمعايير التى 
که دا اتلم غلا وال فا ء عات خرق قوقدم کی اتل ا 
يؤثر على مستوى الرضا عن العمل لديهم. 

- ضرورة آن يتتاسب الراتب الذى يتقاضاه معلم التربية البدنية مع المجهود الذى 
العام كرون وكةا اهر راكفا ولا يجه افلاكات ااه ية 

- الاهتمام برفع كفاءة معلمي التربية البدنية من خلال التنمية الإدارية ودورات 
E O E a mn‏ 
من خلال الأنشطة التر فز ة ينتار 

- توفيرنظام للاتصال بين المعلمين يساعد على سرعة إنجاز العمل وتوضيح 
واجبات والتزامات كل وظيفة حتى يمكن التعامل بكل سهولة ويسر وتفادى 
اكات الل كد هع واتمل عل ها بسرهة. 
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المراجع باللغة العربية: 


1۲ 


بيومى دعاء محمد (١٠١۲م‏ ): " السياسات الإدارية للخدمات الفندقية وعلاقتها 
بجودة الآداء بالمدارس الصحية "» رسالة ماجستير غير منشور» كلية التربية 
الرياضية للبنات» جامعة حلوان» القاهرة. 

حامد سعيد شعبان: ' أثر علاقة الفرد برئيسة وإدراكة للدعم التتظيمى 
كمتغيرين وسيطين على العلاقة ببن العدالة التتظيمية وسلوك المواطنة 
التتنظيمى دراسة ميدانية"» مجلة المحاسبة والإدارة والتأمين» م ٤١‏ ع »1١‏ 
كلية التجارة»› جامعة القاهرة»ء القاهرة» ۳٠٠۲م.‏ 

حواس آميرة محمد رفعت ( ١١٠۲م‏ ): ' أثر الإلتزام التنظيمى والثقة فى الإدارة 
على العلاقة بين العدالة التنظيمية وسلوكيات المواطنة التنظيمية بالتطبيق على 
البنوك التجارية '» رسالة ماجستيرغيرمنشورة» كلية التجارة» جامعة 
القاهرةء القاهرة. 

خليل جواد محمد الشيخ» شرير عزيزة عبد الله (۸٠٠۲م‏ ): " الرضا الوظيفى 
وعلاقتة ببعض المتغيرات ( الديموغرافية ) لدى المعلمين '» مجلة الجامعة 
الإسلامية ( سلسلة الدراسات الإنسانية )»> ج ١١ء‏ ع ١ء‏ غزة. 

الخميس عبد الله محمد(٠١٠۲م‏ ): "علاقة خصائص الوظيفة بسلوكيات 
المواطنة التنظيمية لدى الموظفين دراسة تطبيقية على الموظفين المدنيين العاملين 
فى الإدارة الندسية والأسكان بقوات الدفاع الجوى وفروعها بالمناطق '» رسالة 
ماجستير غير منشورة» جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية» الرياض. 

ريان عادل ريان محمد:" محددات الإدراك الإدارى للالتزام التتظيمى لدى 
المرؤوسين ونتائجة دراسة مطبقة على العاملين بالجهاز الإدارى بجامعة آسيوط 
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'» المجلة العربية للعلوم الإدارية» م۷» ع »١‏ مجلس النشر العلمى» جامعة 
الڪويت» الڪويت› ۲۰۰۰ م. 

زايد عادل محمد (١٠٠م):‏ ' تنمية سلوك المواطنة التنظيمي للعاملين فى 
شركات قطاع الأعمال المصرى دراسة تطبيقية "> مجلة المحاسبة والإدارة 
والتآمين» ع ۵۵› كلية التجارة» جامعة القاهرة. 

زايد كاشف نايف(۸٠٠۲م‏ ): " الرضا الوظيفى لمعلمى ومعلمات التربية 
الرياضية فى سلطنة عمان وعلاقته ببعض المتغيرات '» مجلة العلوم التربوية 
والنفسية» ج ۹ ع »٤‏ كلية التربية» جامعة البحرين» المنامة». 

شاهين ماجد إبراهيم: ' مدى فاعلية وعدالة نظام تقييم آداء العاملين فى 
الجامعات الفلسطينية وأثره على الآداء الوظيفى والولاء والثقة التتظيمية دراسة 
مقارنة بين الجامعة الأسلامية والأزهر"» رسالة ماجستير غير منشورة»› الجامعة 
الإسلامية» كلية التجارة» غزة» ۲٠٠١‏ م. 

الشهرى على بن يحيى (۲٠٠۲م‏ ): " الرضا الوظيفى وعلاقتة بالإنتاجية دراسة 
تطبيقية لموظفى جمارك منطقة الرياض'» رسالة ماجستير غير منشورة» جامعة 
نايف العربية للعلوم الأمنية» الرياض. 

عابد زهير (١٠١۲م‏ ): " الرضا الوظيفى لدى العاملين فى العلاقات العامة 
السياحية فى قطاع غزة '» مجلة جامعة آم القرى للعلوم الاجتماعية» ج ١ء‏ ع ›٠‏ 
جامعة أم القرى» مكة المكرمة. 

العامرى آحمد بن سالم ( ۲٠٠۲م‏ ): " سلوك المواطنة التنظيمية فى مستشفيات 
وزارة الصحة دراسة استطلاعية لأراء المديرين '» مجلة جامعة الملك عبد العزيز 
( اللاقتصاد والإدارة )» ج ١۱ء‏ ع ٠۲‏ الرياض. 
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العامرى أحمد بن سالم (۳٠٠۲م‏ ): " محددات وآثار سلوك المواطنة التنظيمية 
فى المنظمات '» مجلة جامعة الملك عبد العزيز ( الاقتصاد والإدارة )ء ج ١١ء‏ ع 
۲ الرياض»›. 
عبد الجليل أحمد نجاح محمد (۸٠١۲م‏ ): " الرضا الوظيفى وعلاقته بأداء 
ادارات النشاط الرياضى بالجامعات فى جمهورية مصر العريية "» رسالة 
ماجستير غير منشورة» كلية التربية الرياضية للبنين» جامعة حلوان»› القاهرة. 
العتيبى أدام غازى (۱۹۹۲م ): " الرضا الوظيفى بين موظفى القطاعين 
الحكومى والخاص فى دولة الكويت دراسة استطلاية مقارنة'» دورية الإدارة 
العامة» م ٠١‏ ع 1۹ء معهد الإدارة العامة» الرياض. 
العجمى راشد شبيب (۱۹۹۹م ): " الولاء التتظيمى والرضا عن العمل مقارنة بين 
القطاع العام والقطاع الخاص فى دولة الكويت '» مجلة جامعة الملك عبد 
العزيز (الإقتصاد والإدارة)» ج ١١ء‏ ع ١ء‏ الرياض. 
محارمه ثامر محمد ۲٠٠۸(‏ م ): " سلوك المواطنة التنظيمية فى الأجهزة 
الحكومية القطرية دراسة ميدانية '» م ٠٤۸‏ ع ١ء‏ دورية الإدارة العامة» معهد 
الإدارة العامة» الرياض». 
المهدى ياسر فتحى النداوى (١١٠٠۲م‏ ): 'العدالة التنظيمية وأداء العاملين لسلوك 
المواصلة بالمدارس الثانوية العامة فى مصر"» رسالة دكتوراه غير منشورة› 
كلية التربية» جامعة عين شمس» القاهرة. 
الہولى ساجدة جاسم (۹٠٠۲م‏ ): " سلوك المواطنة التنظيمية وعلاقتها بالنمط 
القيادى وجودة أداء الاشراف والتوجية للتربية البدنية بدولة الكويت "» رسالة 


دڪتوراه غير منشورة› كڪلية التربية الرياضية للبتنات»› جامعة حلوان»› القاهرة. 
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- الوكيل إيمان محمد أحمد (١٠١۲م‏ ):" أثر سلوك المواطنة التنظيمية على 
الآداء الوظيفى مع دراسة تطبيقية على المجلس القومى للشباب بجمهورية مصر 
العربية '» رسالة دكتوراة غير منشورة» كلية الاقتصاد والعلوم السياسية› 
جامعة القاهرة» القاهرة. 

¬ الیحیی طلال ۲٠٠۲(‏ م ): " مدى رضا مشرفى طلاب التربية الميدانية عن عملهم 
فى الإشراف '» مجلة جامعة الملك سعود ( العلوم التربوية والدراسات الأسلامية 
)»> ۰۱۵۲ ع ١ء‏ الرياض. 

- اليوسفى أحمد» نعسانى عبد المحسن» شربتجى آولجا (۲٠۲۰م):‏ ' أختبار آثر 
العدالة التتظيمية والثقة كمتغيرات وسيطة فى علاقة القيادة التحويلية 
والتبادلية بسلوكيات المواطنة التنظيمية ( دراسة ميدانية ) '» مجلة بحوث 
جامعة حلب» ع ۲۲» حلب». 

- اليوسفى أحمد» نعسانى عبد المحسن» شربتجى أولجا ۲٠١١(‏ م ): " العوامل 
المؤثرة فى ممارسة العاملين لسلوكيات المواطنة التنظيمية بالتطبيق على 
المشافى الجامعية فى سورية'» مجلة بحوث جامعة حلب» ع »٤٤‏ حلب. 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العريية 
السعودية فى ضوء المتغبرات المجتمعية 
ومعايير الاعتماد العالية 


إعداد 
د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
NT EE‏ 


كلية التربية جامعة القصيم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 


ملخص البحث: 

ذف البخت الال إلى التفرف غلى واف رامح إغنداد الام الماك 
ال الو و تاا انر ا له على مدو از وك 
ارف عل اه ارا و ی اوی 
رتوضلت النتائج إلى وع مظاهر اهتمام الملكة ياعداد العم هن خلال آلؤتمرات 
اللا ك انع شان تر امج اعد اة ا تلكة: وأيضا خو وران اي 
A A ANNE a EEE SEES‏ 
المعوقات والتحديات نتيجة ضف مواكبتها للتفييرات المحلية والعاليةء وعدم تحقيق 
کی ا کا دی کا کر الیک کوک ارات کک انیل 
اة فى ال اهاد امج غاد وا هى اجك رضح اقات مفرح 
لتطوير برامج إغدأد العله. 

الكلعات الفاح إفذاد اكم ك اترات الجف ية = الع اد 
اكا 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 


Abstract 


The development of teacher preparation programs in Saudi 
Arabia in light of Community changes and global accreditation 
standards 


Present research aims to Identify the reality of teacher 
preparation programs in Saudi Arabia, reflections Community 
changes on these programs, and also identify the most international 
expertise, the research used the descriptive analytical approach. 
Results reached to variety of aspects of interest the kingdom to 
teacher preparation, through conferences and meetings held for the 
development of preparation programs in Saudi, also the Ministry of 
Education's efforts and Colleges of Education. The results also 
indicated that the teacher preparation programs in Saudi facing 
some obstacles and challenges result of the weakness keep pace 
with local and global changes, lack of some academic accreditation 
requirements. The research also presentation the experiences of 
some developed countries in accreditation of teacher preparation 
programs. The search ended by proposed mechanisms for the 
development of teacher preparation programs. 
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المقدمة 

إن ت عد من الفا ااك اى دى ا الوت واف راسات 
EOE OEE E E Tl‏ 
المناسب يعد من العوامل المؤثرة فى تربية النشء» حيث تتطلب مهنة التدريس فيمن 
يقوم بها الكثير من الكفايات والقدرات للقيام بالمسؤوليات والأدوار المنوط بهاء 
وتوافر بعض الصفات والسمات الشخصية والمهنية المتميزة. 
وتوجهات جديدة» من أجل إخدات التطوير الشامل فى برامج إعداد المعلم تحقيقا 
لأهدافها المرجوة» خاصة فى ظل التحديات والتحولات المجتمعية والعالمية 
اكا ها ان و عد اد ال فة كى اند ان وا ارو ی وة 
اماف و كر جا اليه وافتاة رطاف ةل افر الا تجو 
الأخذ بنظام الاعتماد ومعابيره فى تطوير برامج إعداد المعلم. 

وی شو ات اوق اة ات ی ع 
المعلم» وتوفيرالموارد البشرية والمادية اللازمة للاعداده» والعمل على تحسہن مستویى 
زد جرا غاد العم ورف كفا ها سعيا وراء تزريي السات تة 
ال كود الهع رة اوه رفن متاك خط ال اه لك و مراك ال 


مشكلة ١‏ لبحث ونساؤلاته : 
إن إصلاح التعليم ومعالجة سلبياته تبدأ بإعداد المعلم إعدادا أكاديمياً ومهنياً 


وثقافياء واستيعاب برامج إعداد المعلم لمتطلبات العلم الحديث ومجتمع المعرفة› 
واحتواء المبادئ التربوية القائمة على فتنيات وإجراءات يصعب ممارستها دون إعداد جيد. 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 

زغ ت اغ ااك هى إا ا وره كاف ل رد وا ادات 
ا را ا 9 ا یی ا ر ا 
(الثوینی» ۲۰۱۰)» (الغامدی» ۲۰۰۲)» (الشرقی» ۶٠٠۲م)‏ آكدت أن هناك قصوراً 
فی برام عدا د الم باك وفعت رتام الإ داد ألعام والفخصصى: 
وضعف التوازن بين الجوانب النظرية والتطبيقية» وضعف إسهامات المقررات التربوية 
والنفسية لإعداد الطالب المعلم لمهنة التدريس» وقلة التعاون وتبادل الخبرات بين 
برام الإعدادء وعدم رانك الخد يات العالية و اة وأ شارك دراس (القاط: 
A AFA‏ ى ا ا 
E NAS‏ ا ا ا هب واتار ارات 
التربوية إلى بعض هذه المعايير. 

ونظرا ها تاي برام إعد اد لملم ا حملكة العريية السعودة من مد كلدت 
ومعوقات تحد من جودتهاء جاء آهمية تطوير تلك البرامج فى ضوء متغيرات المجتمع 
E E Ss SLES WE A E‏ 
خنو ذلف قو نشكا البتسك فن الشماول الرتس لقا“ 

كيف يمكن تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة فى ضوء المتغيرات 
الجتفعة وار الاعدهاد الالية؟ ويرم مته ششارلات فرعي 
-١‏ ما المتفيرات المجتمعية وانمكاساتها على برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية 

او 
-١‏ ما واقع برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية؟ 
-٣‏ ما خبرات بعض الدول المتقدمة فى معايير اعتماد برامج إعداد المعلم؟ 
-٤>‏ ما الإطار المقترح لتطوير برامج إعداد المعلم فى ضوء المتغيرات المجتمعية ومعايير 
الاعتماد العالية؟ 
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د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 

هدف البحث: 

اع ا ع و را اعد ا که ر 
السعودية وما يواجهه من معوقات» وصولا إلى تطوير هذه البرامج فى ضوء متغيرات 
المجتمع وتطوراته› مع الاستفادة من يعض الخبرات الناجحة فى مجال معايير 
الاعتماد لبرامج إعداد المعلم. 
أهمية البجحث : 

يستمد البحث أهميته من تتاوله لفنَّة المعلمين وآهمية دورهم فى بناء 
البيحث أيضا من تبصير القائمين على برامج إعداد المعلم بأهم المعوقات التى تحول 
دون تحقيق البرامج لأهدافهاء وتڪوين اتجاهات أيجابية تجاه تطویر هذه البرامج 
حدود البجث: 
السعودية من حيث الواقع ومشكلاته والمتغيرات المجتمعية المؤثرة» كما يقتصر 
على معایير الاعتماد فى بعض الدول المتقدمة. 
منهج البحث وخطواته : 


أهدافه المنشودة› مع الاعتماد على أحدث الأدبيات والدراسات السابقة ذات العلاقة بالموضوع. 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 

: مصطاجات البجث‎ 
(Teacher Preparation) : qlakl In| 

يعرف إعداد المعلم بأنه "ضتاغة أولية للمعلم ڪى يزاول مهنة التعليم› وتتولاه 
فسات ربوب متها مل يات التوية أو غكرها عا لتو اللي والرحة 
التى يعد المعلم للعمل بهاء وبهذا المعنى يعد الطالب المعلم ثقافياً وعلمياً وتربوياً فى 
مؤسسته التعليمية قبل الخدمة" (الخزاعلة والمومنى» ١١١٠ء .)١١‏ 

ويمكن تعريف إعداد المعلم إجراثياً بأنه: عملية تقوم على تأهيل الطالب المعلم 
بكليات التربية علمياً وثقافيا ومهنياً من خلال إكساب المعارف والمهارات والاتجاهات 
المناسبة للعمل بمهنة التدريس. 
المتغبرات | مجتمعية : Community Variables‏ 

يشير معجم اللغة العربية المعاصرة إلى مفهوم المتغير لغويا: الذى يميل إلى التنويع 
ا اتک اهر آل تكن أن ف ل ما وها و 
(عمر»› ۸ >( 
التكنولوجية والاقتقصادية والعلمية والسياسية والاجتماعية المعاصرة› والتی لہا 
انعڪکاسات عديدة غل المجتمع تؤخد بعين الاعتبارعند وضع وتطوير السياسات 
التعليمية وبرامج إعداد المعلم. 
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معاي اعد : (Accreditation Standards)‏ 


يشير مفهوم المعابير إلى أنها 'بنود للمقارنة تستعمل لوضع أهداف وتقييم لالإنجازء 
وقد تكون هذه البنود عبارة عن مستويات تضعها إحدى الجهات الخارجية أو مستويات 
إنجاز فى مؤسسة أخرى يتم اختيارها للمقارنة" (طعيمة والبندری» .)٠١ »٠٠٠۶‏ 

ويشجر مفهن الاغتاد إل کون عملي شام بجانب أا مستي توش 
على استخدام المدخل النظطمى فى تقويم كافة مدخلات وعمليات ومخرجات 
التعليم» بهدف تحديد مواطن القوة وتدعيمها ومعرفة مواطن الضعف وعلاجها 


فضلا عن تحقيق التطوير المستمر للأداء بهذه المؤسسات" (عبد الفتاح والنبوى» 
۷{. 


کی و ا ف غل اا وات ا کی ا 
وقیاس مدی تحقیق الجودة والكفاءة ومدی استيفاء البرنامج بالمعاييرالمطلوبة. 


الدراسات السابقة : 


انطلاقا من أهمية تطوير برامج إعداد المعلم» تمركزت بؤرة اهتمام العديد 
من الآدبيات التربوية بتسليط الضوء على هذه البرامج للوقوف على الواقع الحالى آو 
التصورات المستقبلية؛ وهذه دراسة حمادنه )۲١٠١(‏ هدفت إلى تقدير درجة توفر 
معايير ضمان الجودة ب برنامج إعداد معلم التربية الابتدائية ج جامعة اليرموك من 
وجهة نظر الطلبة المتوقع تخرجهم. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي. 
أظهرت نتائج الدراسة أن درجة توفر معايير ضمان الجودة 2 برنامج إعداد معلم 
التربية الابتدائية ب4 جامعة اليرموك جاءت متوسطة؛ وجاء مجال التربية العملية 
ومجال المرافق والتجهيزات فى المراتب الأولى. أوصت الدراسة بإعادة النظر 2 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 

برنامج إعداد معلم التربية الابتدائية بما يتتاسب ومعايير ضمان الجودة المحلية 
والعالمية. كما هدفت دراسة الهسي )۲١٠١(‏ إلى معرفة درجة توفر معاييرالجودة 
الشاملة 2 برامج إعداد المعلم 2 كليات التربية بجامعات قطاع غزة. استخدمت 
الدراسة المنهج الوصفي التحليلي. توصلت نتائج الدراسة إلى أن درجة توفر معايير 
الجودة الشاملة 2 برامج إعداد المعلم جاءت متوسطة» وأشارت النتائج أيضا أن 
أهداف البرامج غير واضحة» وأن محتوى المقررات الدراسية لا يلبي الاحتياجات 
المعرفية المعاصرة 2 المجالين التريوي والتخصصي» إضافة إلى أن أساليب التعليم 
تقليدية» وضعف التوازن بين جوانب الإعداد المختلفة. 

وجاءت دراسة المقاطي )۲١١٠١(‏ للتعرف على مدى توفر متطلبات الاعتماد 
الأكاديمي لمعايير (رسالة الكلية وأهدافهاء السلطة والإدارة» ضمان الجودةء 
التعليم والتعلم» شزون الطلاب والخدمات المساندة» مصادر التعلم» المرافق 
والتجهيزات» التخطيط المالي» توظيف الہيئّة التدريسية» البحث العلمي» خدمة 
المجتمع) #4 كلية التربية بجامعة الباحة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس»› 
واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المسحي» وأسفرت النتائج عن توفير متطلبات 
الاعتماد الأكاديمي بدرجة متوسطة» وأوصت الدراسة بالتركيز على إجراء 
التقويم الذاتي للكلية» واتخاذ القرارات التصحيحية للأداء ب ضوء نتائج التقويم› 
وزيادة الاهتمام بمصادر التعلم وتوفير الدعم الكاي لہا. بينما هدفت دراسة الثويني 
)۲٠٠١(‏ إلى تقديم رؤية لتطوير مؤسسات إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية 2 
ضوء بعض الاتجاهات العالمية المعاصرة» واستخدمت الدراسة المنهج المقارن› 
وأسفرت النتائج والتوصيات عن ضرورة إعادة النظر 2 مكونات برامج إعداد المعلم 
الثقافية والتخصصية والتربوية والتدريب الميداني» وإعادة تصميم البرامج من حيث 
الأهداف والمحتويات والمقررات» وخبرات التعلم» وأساليب التقويم. انتهت الدراسة 
بوضع تصور مقترح له فلسفته ومنطلقاته التي تحدد المرتكزات والأهداف 
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والإجراءات والمتطلبات لتطوير مؤسسات إعداد المعلمين 4 ضوء الاتجاهات العالمية 


المعاصرة. 


هدفت دراسة راشيل (2009) 11مءول۸ إلى معرفة فعالية برنامج إعداد 
المعلم فى جامعة كاردينال ستريتش الأمريكية S٣٤1‏ 21١1لإ3٤.‏ اعتمدت 
الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» واستخدمت الدراسة فى تقييم البرنامج استطلاع 
آراء المعلمين الجدد والمعلمين ومدراء المدارس» وأسلوب المقابلة» وتوصلت نتائج 
الدراسة إلى أن قدرة المعلم الجذيد للتقاعل مخ البيئة المدرسية محدودة وأقل من 
المستوى المطلوب» وعدم القدرة على تحديد أولويات العمل المدرسي. أوصت الدراسة 
بضرورة العمل على تطوير برنامج إعداد المعلم 4 جميع الجوانب. 
وتناولت دراسة الشرعى )۲٠٠۹(‏ إلى معرفة جوانب القوة والضعف فى برنامج 
إعداد المعلم فى ضوء متطلبات معايير الاعتماد الاكاديمى» واستخدمت الدراسة 
المنهج الوصفى التحليلى»ء وقد بينت نتائج الدراسة التى اعتمدت على استطلاع آراء 
الخريجين من كلية التربية جامعة السلطان قابوس» آنه بشكل عام تعطى مؤشرات 
جيدة» وكانت فوق المتوسط عند تقييم الطلاب لما تعلموه من البرنامج» مما يؤڪد 
آن البرنامج يسير إلى الہدف النهائى نحو التطوير وفق تطبيق معايير الاعتماد 
الأكااذنمى» وتحقيق الاغنتراق الاگادمى وتمنكنن كلية الترية من تحقيق 
رسالتها. آوصت الدراسة بأهمية التركيز على الجوانب العملية التطبيقية فى برنامج 
إعداد المعلم» ومتابعة التجديد المستمر فى محتويات برنامج إعداد المعلم» وتوظيف 
التقنيات الحديثة وتكنولوجيا المعلومات بالبرنامج. وهدفت دراسة النمري )۲٠٠۷(‏ 
إلى تحديد مجالات تقويم المقررات التربوية لطالبات كلية اللغة العربية بجامعة آم 
E E TOE IE TE EY‏ 
الدراسة المنهج الوصفى التحليلى» وتوصلت النتائج إلى افتقار المقررات التربوية إلى 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۷۹ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
شاف ا ت دة اا کک مخ اريه الأ رة (أشداف انقررات التوة: الكرانت 
النظرية ب2 المقررات التربوية» الجوانب الوظيفية والتطبيقية 4 المقررات التربويةء 
وتوزيع وتنظيم المقررات التربوية). آوصت الدراسة بتحديد وصياغة أهداف إجرائية 
واضحة لكل المقررات والأقسام التربوية» وإعادة صياغة المقررات التربوية بما يحقق 
معابير الجودة الشاملة» و التركيز على الجوانب العملية والتطبيقية بما يحقق 
التوازن بينها وبين الجوانب النظرية ب2 برنامج الإعداد. 


الك ع تاها حامر كي ال اكوا اك و 
هيا ا وت رة امقر و اللطيرى وحماةة (۷ ۲ واغضدت الذراسة على اسلوب 
الك اكه اف ع اة الااهات وا تة وعدا اك و ف 
وتوصلت النتائج فيما يتعلق بواقع مؤسسات إعداد وتدريب المعلمين فى دول الخليج 
العربى إلى غياب السياسات الوطنية المتعلقة بإعداد وتدريب المعلمين» وتعدد الجهات 
ا و ات اترو هرا اة 
ف العا اة اة رور تح إعذاد اه كا ورا ف اشن 
ی ی ر اد و کان تین و مرا 
تطبيق معابير الجودة الشاملة. وهدضت دراسة قادي )۲٠٠۷(‏ إلى معرفة درجة توافق 

برت ام الإعداد التريري مع معابير الجودةالقاملة ب كلية الثريية بجامعة آم القرئ 
من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس» واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي» 
وتناولت الدراسة سبعة مجالات هي (أهداف البرنامج وغاياته» متطلبات ومقررات 

الفرا م و ارات و الفط وال واا وا ان و وهات بوذا 

اتام وقضادرة وتفن البق ات ورا جه درست اح اندرا سإ ان 

درجة قافن رافح الإعداد الترمري مخ مار الجودة اة ك ية الترية 

بجامعة آم القرى جاءت متوسطة. 
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د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 

اة اهوم را اغد الله مك داقر 0 ن هه 
را ا عد اد م اترم كن ار اقا اكات ان اة اة 
السغودة: وعدت الدراسة على التهح الوضبفى:. وأطهرت التحاتج بض تقاف 
اأ و ا ل وو ك ي ا اعد دافا و ف 
کن را الا اد اى را نة اعات رة اة و اة لادا 
a E E AE E e a‏ 
المهتى» وفلاتمة برنامخ التربية الميدانية. 

وهدفت دراسة سيلانيا (141۸14,2004ع)) إلى الكحشف عن تصورات معلمى 
السنة الثانية فى جامعة آيوا نحو ثمانية معايير للتدريس تعد جزءاً من برنامج تطوير 
E E E E E E E‏ 
الفا تورات مى اف الا اجون اه العا ر قن اتا هة 
المتعلمين» وكذلك فى الممارسات الصفية» وتشجيع معلمى المستقبل على التعبير عن 
اا 

وهدفت دراسة الغامدى )۲٠٠۲(‏ إلى التعرف على تجرية كليات المعلمين 
E E E E E E E‏ 
اتخون د ع اورا اك رى وتو ات اا ى اا ا 
إلى التعاون الفعال والتنسيق المشترك على مستوى مؤسسات إعداد المعلمين والمعلمات 
ال ات الا و فاون الزن رات رالاتا مى اترات ا واه ن 
عة اوتاه و راع غ ال من ا هات و اا ك د اى ا ا 
التربية» مما يؤثر سلبا على برامج إعداد معلمى المستقبل والأدوار المطلوبة منهم 
القيام بها تبعاً للتغيرات المستقبلية الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والتربوية. بينما 
مدقت د غ 0 إل اترك فلن راك الأعداد افعاق ااا نة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۸۱١‏ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
التربية جامعة الأزهر» وتحديد آهم التحديات التى تواجه العالم الاسلامى وتوضيح 
مدى تأثيرها على عملية الإعداد التقافى لمعلمى المستقبل»ء واستخدمت الدراسة 
المنهج الوصفى التحليلى» وتوصلت النتائج إلى ضعف توافر المتطلبات اللازمة 
للاعداد التقافى» وضعف توافر المتطليات الخاصة بتحدى ثورة التكنولوجيا 
والمعلومات. 
وللتعرف على آراء الطلاب المعلمين فى برامج إعدادهم»› هدفت دراسة 
باتريشيا(2002 ,14ء۴4۲1( إلى التعرف على آراء طلاب كليات التربية فى برامج 
إعدادهم وذلك عقب انتهاء فترة التربية العملية» وكذلك التعرف على التقنيات 
الحديثة فى برامج اللإاعداد من وجهة نظر الطلاب» وتوصلت النتائج إلى ايجابية 
التجهيزات وفق آحدث التقنيات»› ومشاركة آعضاءِ هيئة التدريس بفعالية فى 
العمل» وأآهمية زيادة فترة التربية العملية لطلاب كليات التربية. 
وفى ضوء عرض الدراسات السابقة يتضح الاستفادة مما اتبعته تلك 
الدراسات من منهجية وأطر فلسفية ونتائج وتوصيات» فى تناول واقع ومعوقات 
برام الأعداد وضولا إلى الإطار انقح لتطرير هده ارامح فهنافة عض الدراسات 
آشارت إلى تحقيق معايير ضمان الجودة ومتطلبات الاعتماد الاكاديمى فى برامج 
إعداد المعلم بدرجة متوسطة مثل دراسة (حمادنه»› c(1‏ (الېسى» 1۲ °( 
(المقاطى› ۱١‏ °( (قادی»› ۷ ۰). بینما شارت دراسة (النمرى»› ۷ *( إل افتقار 
المقررات التربوية إلى معايير الجودة الشاملة. وآأشارت بعض الدراسات إلى المعوقات 
والصعوبات التى تواجه برامج إعداد المعلم مثل (الثوينى› ۰1°( (الشرعى»› 
۰۹( (المفرج والمطيرى وحمادة» c(۰‏ (الشرقی› <( 
على المستوى الغربى كدت دراسة كلا من (2004 ,هام1aءC)ء‏ 
)۴2١1٥14,2002(‏ على أهمية الاتجاهات الايجابية للطلاب المعلمين حول آهمية 


AY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 

لغار ف اعا مع تمن وا د اتك رداك وااو رات 
اللازمة لبرامج إعداد المعلم وفق أحدث التقنيات. أوصت دراسة كلا من (المقاضى؛ 
١؛)؛)»ء‏ (النمرى» »)۲٠٠۷‏ (المفرج وآخرون» )۲٠٠۷‏ بالتركيز على إجراء التقويم 
انذاتى للكة: زالاهتمام بمضائن التطم وإغادة صياغة المشررات التريوية يما 
دی ماقو الکو اا و تق اة ال فى برام عداو الله 
أولا: المتغبرات ا مجتمعية وانعكاساتها على برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية 
السعودية : 

يعتبر التعليم عاملا رئيسيا من عوامل تقدم الدول» لذلك تحرص جميع 
شعوب العالم على تطوير مؤسسات وبرامج إعداد المعلم لقناعتها بأهمية الدور الذى 
يلعبه المعلم فى العملية التعليمية» ولاشك آن التغييرات الاقتصادية والسياسية 
والتكنولوجية المعاصرة والتقدم الہائل فى المعرفة والمعلومات وتكنولوجيا التعليم 
طرق شاف اندر و الخد الح يد من الاتجاهات الحديتة فى إعداد الخنة: 
ا ا ورت كاك التو ارو او 
ال 

وثآتى أهمية تطزير بطم إعذاد المعلة انطلاقا من أن امعطم بخ يعيش فى 
وسط اجتماعى دائم التغيرء» وهناك عوامل كثيرة تؤثر فى إحداث التغير الاجتماعي 
مثل التطورات العلمية والتغيرات السكانية والتحديات الخارجية الدولية والتقدم 
التكنولوجي والحضاري والمادي» فالعلوم والممكتشفات والمعارف والمعلومات تتزايد 
وتتعاظم كما ونوعا بصورة مذهله حيث شكلت كبر التحديات لعمل المؤسسات 
اللاجتماعية والتربوية التقليدية وجعلتها تشعر بالعجز عن مواكبة سرعة التقدم 
کا ا رت ها اة اتال ااك ا سات و ان 


.)١١ ۲٠۰٠۰۷ التقليدية (عبيدات»›‎ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم AY‏ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 


وتمر المملكة العربية السعودية بتغبرات مجتمعية عديدة انعكست على برامح إعداد المعلم منها 


ما یلی: 


.١ 


A٤ 


التغيرات السريعة فى طبيعة اهن المطلوبة بسوق العمنل» نتيجة التقدم 
التكنولوجى وثورة الاتصالات» مما يتطلب توظيف التكنولوجيا الحديثة فى 
برامج إعداد المعلم؛ فقد ثرت تقنية المعلومات والاتصال على التعليم ونظمه 
وخاصة آدوار المعلم وطرق إعداده» وتزاید الاهتمام بتطوير مقررات الاعداد بما 
يواكب تلك التغيرات والتركيز على قضايا ومشكلات الحياة المعاصرة. 

تزايد الطلب على التعليم الجامعى بالمملكة» نتيجة عوامل ديموغرافية 
واقتصادية واجتماعية» ترجع إلى النمو السكانى وارتفاع مستوى المعيشة 
والحراك الاجتماعى وزيادة التطلعات. وما يتميز به المجتمع السعودى من زيادة 
مستمرة فى الخريجين والخريجات من الكليات التربوية» مما يلقى العبء على 
برامج إعداد المعلم بالمملكةء والجدول التالى يوضح تطور أعداد الخريجين فى 
مجال التربية بالمملكة العربية السعودية خلال الفترة -١٤١١(‏ ١١٤١اه):‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 


جدول )١(‏ يوضح الطلاب الخريجون من الكليات التربوية بالمملكة -٠٤١١(‏ 


۲۱ھ 
الجنس 
مجال التعليم 


YAY 


۲ھ 


V1.٤ 


۹10 .A 


/Y .10 


E 


1۸۱ 


٥0‏ ھھھ( 


۲۳ هھ 


۸ 


ھ٤‎ 


YA! .0 


Ê 


AY 


0ھ 


7.۷ 


۸۹.1۷ 


/0 A۲ 


المصدر: وزارة التعليم (١١٤١ه/١٠١۲م).‏ التعليم فى المملكة العربية 


السعودية- مرصد التعليم› ص٤۱۸.‏ 


وک ا و و ی ان ا ا ی 
إجمالية بلغت .٠۳(‏ 0/( خلال الفترة (۱۳1- co‏ اھ)› ووصل تكد الخريجين 
والخريجات إلى (۲۷. )1١۷‏ عام ١١١٤٠ه»‏ وارتفعت نسبة الإناث فى مجال التربية من 


(/Y .0*)‏ عام ۱ه إلى .0٩(‏ ۱/) عام 0۵ ھھ. 


يستوعب سوق العمل المرتبط بقطاع التعليم بالمملكة» العديد من الخريجين 
للعمل ڪمعلمہن ومعلمات› والجدول التالى يوضح تطور آعداد المعلمين فى 
ا اک و 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 


جدول (۲) يوضح نمو أعداد المعلمين بالمملكة -٠٤١١(‏ ١١١٤١اه)‏ 


معدل نسية 

الجنس ٠‏ ١٤اه‏ | ١٤اه‏ | ٣٤اه‏ | ١٤٣٤اه‏ | ١٤اه‏ | النمو لنمو 
السنوى | الاجمالية 

INV 1۹.۱ t01 .TI | AT‘ .TIE | ‘°*T.TAo | TIY.TAY | 0.^ ذڪر‎ 

11.۸ AA RETNTYTY | AIAETEO AAS TTY AYTEN ATTN آنٹی‎ 

LY ۸ e TAT.1o0\ | A4 .11°۰ j AAT.1I1 | TAL .04A۹4 | ۱۷0.10۰۹ الإجمالى‎ 


الد وزازة التعليم ٠٠١ ه١ ١١‏ الت فى الماك ة النرنة 
الود عرض اللي ۷۹ 

يشير جدول )١(‏ إلى تطور أعداد المعلمين فى المؤسسات التعليمية بالمملكة 
موزعين حسب الجنس خلال الفترة ٤١١ -۱٤۳١(‏ اه)» حيث يلاحظ ارتفاع عدد 

المعلمين بنسبة (۸. ۲/) خلال السنوات الخمس»ء ووصل عدد المعلمين عام ١١١٤١ه_‏ 

إلى )۲۹١ ٠۹0۹(‏ معلما ومعلمة» وجاءت نسبة النمو الكلية للمعلمات أعلى من 

SN Lg OLE SD aa a e i ek 

الاجمالية للمعلمين (۷. ۸/). 

ر ت ا ی ا ا ا کے ن د 
ممما ت اداد انعم لبن فط فل رو رة مما دة الك ر ن الد 
بل وآيضا فى ضرورة العمل على إعداد وتدريب الطالب المعلم عليهاء ورغم تلك 
المحاولات الجادة لتطوير إعداد المعلمء إلا أنه مازال هناك من التقارير ما يشير 
إلى الحاجة لزيد من الجهود المركزة لتطوير كليات التربية ومعاهد إعداد 
له ع كاف رها رر و ا دی ت لواف اا 
العلمية والمهنية لدى المعلم» فهناك حاجة ملحة لأن يتعرف معلم المستقبل على 
ان ل او و اتخ ي كاف و كد ف اهال الع 


A٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 


مل رر اام وکوا ارا هة وق زو ادا 
لدا وتر ااه و الكو رر | لان و رها هن المتمد اك 
اة ات فاع عي لها ع ا ارماك ا م الت وة ا عة 
السميع؛ حوالة» :۲٠٠١‏ ص١").‏ 

عولمة التعليم الجامعى وتبادل الخبرات بين دول العالم» وما نتج عن ذلك من 
سلبيات للعولمة آثرت على التعليم ونظمه وبرامجه» وضعف اللغة العربية والهوية 
القومية؛ ولذلك حرصت المملكة على تضمين التربية الإإسلامية ببرامج إعداد 
المعلم» وإكسابه مبادئ الشريعة الإسلامية والقيم الأخلاقية» بما يجعل سلوك 
E ETE EET O E‏ 
والمجتمع معاء ولذلك ولت المملكة هذا الجانب آهمية بالغة فى وثيقة السياسة 
التعليمية وها شارت إليه بعص البنود قيا تعلق بجامعات وكليات المأكة 
وبرامج إعداد المعلم منها: (وثيقة سياسة التعليم فى المملكةء ١١١١ه):‏ - 
تنمية عقيدة الولاء للّه ومتابعة السيرفى تزويد الطالب بالثقافة الإسلامية التى 
تشعره بمسؤولياته أمام الله عن أمة الإسلام» لتكون إمكانياته العلمية 
ا 

ترجمة العلوم ونون المعرضة الناضعة إلى لغة القرآن؛ وتنمية ثروة اللفة العربية بما 
يسد حاجة التعريب» ويجعل المعرفة فى متناول أكبر عدد من المواطنين. 

نارن الاعات کے اا كة م اتجام ات الأخری هى اتاد ية 
لتحقيق أهداف أمة الإسلام فى بناء حضارة إسلامية أصيلة. 

يدرس فى الكليات الجامعية والمعاهد العالية تاريخ العلوم فى الإسلام 
بالا اة را تاوا < فن ا ا ع ا اه 
المسىلمون. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم AV‏ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 


و اکا اا ال ك و ا ت اا حا عى فك ارات اة 


تلی: 


2 


A^ 


E e E E SE 
فى المعرفة ومجال التخصص» خاصة وأآن التقدم العلمى والتكنولوجی الہائل‎ 
فى الآونة الأخيرة ساهم فى ظهور معطيات وصيغ جديدة ينبغى الأخذ بها‎ 
ر‎ E EARS E ak 
رات و ف ا ا ق‎ 
راا و ف ترو و اد مو کا ا ات ا‎ 
يستجد من متغيرات فى المعارف» وهذا لن يتآتى إلا عن طريق التعلم الذاتى›‎ 
N E ENE 
ا من الى و عا ون راك اة اا اد ا ى‎ 
(۰*0 (عبد السميع وحوالة»‎ 

تراكم المعرفة بشكل متزايد » وعدم استطاعة المؤسسات التعليمية تقديم ڪل 
هذه المعرفة للمتعلم فى فترة زمنية محددة» مما أدى إلى ضرورة آن يكتسب 
الفرد مهارة تعليم نقسه بنفسه. 

أصبح اكتساب مهارة التعلم الذاتى أمرأً ملحا وموجهأ إلى مهارة تحصيل 
افار ف اکر تع اا د ته ن کک کے کر کی ا 
آ اف اله اهران 

aE AREN CEES EÊ 
والتعليم بمساعدة الڪمبيوتر.‎ 

تزايد أعداد المتعلمين بشكل لا يسمح باستيعابهم فى المؤسسات التعليمية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
الحاجة إلى التعليم المستمر والذى يؤدى إلى القضاء على مشكلة تقادم المعارف 
والمهارات التى تقدم بالمؤسسات التعليمية. 
تعدد مبررات إعداد الأفراد لمجتمع المعلوماتية لتشمل إعداد الأفراد بما يجعلهم 
أكثر قدرة على التكيف مع مجتمع المعلوماتية وخصائصه» وإكساب الأفراد 
الحد الأدنى من عناصر الثقافة المعلوماتية سواء تمثل ذلك فى مقررات نظرية 
حول تكنولوجيا المعلومات والاتصال» أم فى بعض المهارات التطبيقية العامةء 
وإكساب الأفراد حد أدنى من مهارات استخدام بعمض وسائل وأجهزة 
تكنولوجيا المعلومات والاتصال» باعتبار أن ذلك سوف يكون ضروريا لڪل 
فرد حتى يتمكن من مزاولة عمله وأنشطته اليومية فى مجتمع المعلوماتية دون 
مساعدة أو قيد» وإكساب المهارات المرتبطة بتنظيم الوقت وإدارته وأساليب 
التققكير المنطقى المتسلسل» وتنمية بعض الاتجاهات الايجابية نحو وقت الفراغ 
وكفي انار فيا بجو على لااد وا تجتن باق ومةة من القعابة 
والتأكيد على آهمية القيم الإنسانية والمبادئ الأخلاقية كموجهات لأنماط 
مارك لاعن و الى مرف س اتفه فى تلطه اف في 
وبدراوی» ۰۲۰۰۲۳ .)۳۲١‏ 
فى ظل عولة الاقتصاد وظهور التكتلات الاقتصادية» لم تعد الدولة قادرة 
على أن تعيش بمعزل عن العالم» والتغير التدريجى الصغير ليس كافيا لمواجهة 
مثل هذا التحدى» ولعل من أبرز سمات تلك التكتلات هو التأكيد على 
النزعة التنافسية على أساس من إعمال الفكر والتميزء الأمر الذى يتطلب فى 
المقام الأول إعداد الفرد المتميز» وهذا بدوره يقع على عاتق النظم التعليمية 
بوجه عام وعلى المعلم بوجه خاص» فلابد من إعداد الفرد القادر على المنافسة 
على آساس من الجدارة والتميز» وذلك يتطلب إعداد أفراد قادرين على 
استخدام التكنولوجيا والتعامل معها (حافظ» .)٤1۷ ٠٠٠١٤‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۸۹ 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 

ضرورة إعادة النظر فى آهداف برامج إعداد المعلم حتى تستجيب لمتطلبات 
العصر» وخاصة آن الواقع الذى يعيش فيه الإنسان اليوم وما يتصف به من 
التقدم التكنولوجى والمعرفى والاتصالات السريعة والابتكارات والتجديد 
يختلف كثيرا عما كان عليه فى الماضى» وتفرض علينا هذه المتطلبات 
الجديدة إعداد أفراد قادرين على (عبد السميع وحوالة» ۲۰۰۵ :)١١ -۲١‏ 
التقاط المعلومات وتحويلها إلى معرفة قابلة للاستخدام. 
التكيف والتعلم بسرعة وامتلاك المهارات اللازمة لذلك. 
إتقان التعامل مع تكنولوجيا المعلومات والتكنولوجيا المعتمدة على الڪمبيوتر 
وتطبيقاتها فى مجال العمل. 
التعاون والعمل ضمن فريق» وإتقان مهارات الاتصال» وامتلاك مهارات إضافية 
مميزة تختلف عن المهارات التقليدية فى الأعمال الروتينية. 
إتقان آأكثر من لغة حتى يمكن العمل فى بيئة عمل عالمية. 
إتقان العمل خارج حدود الزمان والمكان والقدرة على إدارة العمل سواء كان 
ذلك فى بيئات عمل تقليدية آو بيثات افتراضية. 

اماك ال ا ك و اتخات في إعادة ككل رى و اعات عدا 
المعلم» وهذا يتطلب ضرورة إعداد المعلم المنتج لتلبية احتياجات الحاضر 
والتسلح بالعلم والمعرفة والمرونة والتكيف مع متغيرات المستقبل» ولذا ينبغقى 
تصميم برامج إعداد المعلم بما يتوافق مع متطلبات مجتمع المعرفة لإكساب 
الغ غاد أك عة ورز كو ف كد مو ا عة ال اعات اة ولتك 
المعرفى فى مجال تخصصه والأساليب التدريسية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 


ثانيا: واقع برامج إعداد المعلم بالمملكة العريية السعودية : 

يعتبرالمعلم هو هم عناصر العملية التعليمية» حيف لا وقد بدآت التربية 
الإسلامية بمعلمها الأول محمد صلى الله عليه وسلم الذى جاء لينشر الدين الجديد» 
وليعلم الناس أمورهم دينهم ودنياهم› حيث قوله تعالی 'لقد من الله على الْمُوْمِيِينَ ِد 
بَمَث فيه رَسُولًا مِنْ اهم يشو عَلَيْهِمَ آياته ويُرَڪيهم ويُعلْمَهمٌ ا لكاب وَالْحكمَة 
وَإِنْ كائوا مِن قبل لي ضلال مُبين' (آل عمران» »)١١١‏ وقول الرسول عليه الصلاة 
والشااة انها مت سلف وا م م وف حدر اف كن اة 
يؤدى كخدمة دينية» ويؤكد ذلك ابن خلدون حينما قال: (ولم يكن التعليم فى 
صدر الإسلام صناعة 'مهنة' وإنما كان خدمة تؤدى للدين). وقد آثرت هذه الروح 
ال ر فی اور م ا كو و ا ل اکن با 
دينى صبغ آهدافها ومناهجها وأساليب احترافهاء ومع زيادة رقعة الدولة الإسلامية 
وانتشار الإسلام فى ربوع الأرض» تطور التعليم إلى مهنة (الخزاعلة والمومنىء 
c۱۳‏ 10(. 


: مظاهر اهتمام المملكة العريية السعودية بإعداد المعلم‎ -١ 


اهنتم نظام الشفلي السغزدئ هاما بالغ باعداة الك وتذرية تفج 
اتاک ا و عن ر ا ااا ت 
المملكة تبذل مزيدأً من الجهد لرضع مستوى المعلمين ماديا ومعنوياً حتى يقوموا 
E OS NES E‏ 
الذاتى من المعلمين والمعلمات المؤهلين علمياً وتربويا لكافة مراحل التعليم العامء 
وتبذل المملكة جهوداأ كبيرة فى تطوير إعداد المعلم كما ونوعا خلال مراحل 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹۱ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
التكوين المهنى للمعلم التى تبداً باختيار أفضل العناصر للالتحاق بمؤسسات إعداد 
O‏ 
واستمر التحسن فى مستوى تأهيل المعلمين بالمملكة وتدريبهم بما يتفق مع 
أهذاف التعليم وطموحات الدولة» ففى حين كان خريجو المدازسالثانوية اتجفيظ 
القرآن الكريم» ومعاهد المعلمين والتربية الفنية والرياضية» ومراكز الدراسات 
التكميلية» يقومون بالتدريس فى المرحلة الابتدائية تقرر تصفية تلك المعاهد ورفع 
المستوى العلمى للمعلمين إلى درجة البڪالوریوس (العقیل» ۲۰۰۵ ۲۲۹). 
E‏ اا ام ال 
الرابع) إعداد المعلم فى المملكة عدد من المواد تتضح فيما يلى (وثيقة سياسة التعليم 
فى المملكة» ١١٤١ه-‏ ١۱۹۹م):-‏ 
- تكون مناهج إعداد المعلمين فى مختلف الجهات التعليمية وفى جميع المراحل» 
وافية بالأهداق الأساسية التى تنشدها الأمة فى تربية جيل مسلم» يفهم 
الإسلام فهما صحيحاء عقيدة وشريعة» ويبذل جهده فى النهوض بآمته. 
- يُعنى بالتربية الإسلامية واللغة العربية فى معاهد وكليات إعداد المعلمين» حتى 
يتمكنوا من التدريس بروح إسلامية عالية ولغة عربية صحيحة. 
- تولى الجهات التعليمية المختصة عنايتها بإعداد المعلم المؤهل علمياً ومسلكيا 
بكافة مرا الق خن بخحدق لاء الدانى:وفق اة رة 
- تتوسع الجهات التعليمية فى معاهد المعلمين والمعلمات وفى كليات التربية› 
لكافة المواد» بما يتكافاً مع سد حاجة البلاد فى الخطة الزمنية. 
- يشجع الطلاب الذين ينخرطون فى سلك المعاهد والكليات التى تعد المعلم› 
بتخصيص امتيازات لهم مادية واجتماعية أعلى من غيرهم. 


۹۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 


e NEAT EAS‏ ا 

E E EE E E u 

و و ا و ی و 
اكول غت دا الت ادال 


كما تحقق بالتعليم العالى السعودى قفزات نوعية وكمية استرعت انتباه 
المهتمين بشؤون التعليم العالي 4 مختلف دول العالم. وأدخلت وزارة التعليم تغييرات 
جذرية لضمان الجودة والوصول إلى هيكلة جديدة للجامعات بحيث تتناسب مع 
توجهات سوق العمل السعودي والعالمي» وقد انطلقت الوزارة والجامعات ب4 التعامل 
مع قضية الجودة من بعدين مهمين» أولمما رفع الكفاءة الداخلية للجامعات عن 
طريق ضمان جودة مدخلات التعليم» وهو ما تم لتحقيقه إنشاء المركز الوطني 
لاقياس والتقويم 4 التعليم العالي عام ١١١٠١ه.‏ وثانيهما رفع الكفاءة الخارجية 
بالجامعات عن طريق ضبط المخرجات والتحقق من جودتهاء وتحقيق الاعتماد 
الأكاديمي والمؤسسي للجامعات. وتم لتحقيق ذلك إنشاء الهيئة الوطنية للتقويم 
والاعتماد الأكاديمي عام ١١١٠١ه‏ لتكون الجهة المسؤولة عن شؤون الاعتماد 
الأكاديمي وضمان الجودة 2 مؤسسات التعليم العالي» وتهدف الميئّة إلى دفع تلك 
المؤسسات إلى إنشاء أنظمة لتوكيد معابير الجودة الداخلية والتي تضمن مستوى 
عال من الجودة 2 الأحد عشر مجالا المستهدفة عبرتلك المعاييرء ويتوقع أن تسهم 
البيئة 4 ضبط جودة التعليم العالي لضمان كفاءة مخرجاته لمقابلة متطلبات سوق 
العمل السعودى (وزارة التعليم» .)٠١٠١‏ 

واستجابة للاتجاهات والتطورات الحديثة التى تمر بها المملكة فى مجال 
تطوير برامج إعداد المعلم» توالت المؤتمرات والندوات لتحقيق ذلك» مثل مؤتمر 
الاعتماد الاكاديمى لكليات التربية فى الوطن العربى المنعقد فى كلية التربية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹۳ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
LEANER AE o ANGE ANSE‏ 
E E OO OE ENN NNE‏ 
ا كك اتكا ت اه ا تما ماك ٠‏ تو اا ت ا ات 
التربوية المنعقد فى جامعة القصیم عام ٤٣٤٠ه-‏ ١٠١۲م»‏ بهدف دعم برامج إعداد 
المعلم وتطويرها فى ضوء المعايير المهنية للمعلم»ء وتلبية احتياجات وزارة التعليم› 
EP E EO ECO E E E E O EA‏ 
والخبرات بما يسهم فى تجويد إعداد المعلم. 
۲- أهداف كليات التريية بالمملكة العريية السعودية : 
تهدف كلية التربية بجامعة الملك سعود إلى تحقيق ما يلى (جامعة الملك 
سعود» كلية التربية» :)۲١٠٠١۵‏ - 
- إعداد وتآهيل التربويين المهنيين المتميزين المتفاعلين اجتماعيا والقادرين تقنياء 
والمساهمة ب2 استمرار نموهم المهني وفق قيم وحاجات المجتمع ومعايير الاعتماد 
ااي 
تقديم نتاج بحثي تربوي متميز ڪماً ونوعاًء يسهم 4 تراكم المعرفة» ويطور 
الممارسات المهنية» ويعزز جهود الإإصلاح التربوي» ويلبي احتياجات الميدان 
التربوي وتحديات التنمية. 
- تنمية المجتمع من خلال المساهمة ج المبادرات والبرامج البحثية والتدريبية 
والاستشارية» 4 إطار من الشراكة الإستراتيجية مع المؤسسات المحلية 
واا 
آما كلية التربية بجامعة آم القرى» فتسعى إلى تحقيق الأهداق التالية 
(جامعة آم القرى» كلية التربية» :)۲١٠١‏ - 


۹٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
إعدادا المعلم المؤهل علميا وتريوياً ومهنيا لتولي عملية التدريس ب4 مدارس 
التعليم العام للمرحلتين المتوسطة والثانوية ولجميع المواد الدراسية التي تقدم أو 
التي يتطلع إلى إضافتها أو تطورها 4 هذه المدارس بشتى آنواعها. 
اواد الكو ا ا فة هل ك ار فة ر او ن ا ركن 
والمشرفين والموجهين التربويين» وكذلك القوى البشرية اللازمة للعمل ك الإدارة 
التربوية ‏ شتى تخصصاتها. 
تدريب المعلمين وكل العاملين ب4 حقل التربية والتعليم من مديرين وموجهين 
ومشرفين - آثاء الخدمة- لرفع مستواهم وزيادة خبراتهم المهنية واطلاعهم 
على كل جديد ك الميادين التربوية المختلفة. 
اها رك اواك ا اد وا ارك راء الك امن 
ج الميادين التربوية والنفسية بشتى فروعها. 
النهوض بمستوى المعلم المؤهل تأآهيلاً أعلى ورفع كفاءة كل العاملين 2 التربية 
بشت اتويات من خادل تقد البزامح اة الدراساة انيا ٠ة‏ 
مجال العلوم التربوية والنفسية. 
E ED E E E‏ 
الروخية والأخااقية نتكرين القيم التي ساعد هم على ترجمة التربية الإملامية 
إلى سلوك إيجابي ينبثق من عقيدة التوحيد والإيمان بالله ربا وبالإسلام دينا 
وبمحمد صلی الله عليه نبیا ورسولا. 
الاشتراك مع الهيشات التعليمية الأخرى كالجامعات وغيرها 4 الدراسات 
التربوية والنفسية لغفرض تطوير مجالات التعليم العام والتعليم الجامعي وتقديم 
ES O‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹0 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 

وئ آفنداف ك التو نجام القضة (جايية القض هة د كا اة 
(a*1‏ 

- توفير تعليم متميز للمساهمة ك الإعداد والتدريب للكوادر البشرية من المعلمين 
والخريجين لتأهيلها علميا وثقافيا ومهنيا للقيام بمهام التدريس 2 التعليم 
العام» والعمل التربوي» وج مجال تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة بتخصصاتها 
المختلفة. 

- تطوير البحث العلمي والدراسات العليا ج المجالات النفسية والتربوية لتحسين 
جودة المخرجات ولتلبية حاجات المجتمع. 

- إقامة علاقات شراكة مع مؤسسات المجتمع السعودي والعربي من خلال عقد 
المحاضرات والدورات والندوات والمؤتمرات المرتبطة بالعملية التربوية وقضايا 
المع اغوي 

- التطوير والتحسين المستمر للتنظيم الأكاديمي والإداري والتربوي بالكلية. 

- الإسهام 4 بناء بيئة لمجتمع تعلم متكاملة يسودها الإبداع والتميز والتفاعل 
الإيجابي داخل الكلية أو خارجها. 

ورغم اختلاف أهداف كليات التريية بالمملكة العربية السعودية 

بحسب جهود وإسهامات كل كلية» إلا أن تلك الكليات تركز على إعداد وتأآهيل 

المعلمين ورفع كفاءة العاملين فى مجال التربية» وتطوير البحث التربوى» وتنمية 

المجتمع والتعاون مع مؤسساته. 

: مكونات برنامج إعداد المعلم بالمملكة العريية السعودية‎ -٣ 

.١‏ الإعداد الثقافي: يركز هذا المجال على أن يمتلك الطالب المعلم الحد الأدنى 


من الوعي والمعرفة بالأمور العامة التي تتعلق بشتى المجالات» وقد تكون المواد 


۹٩‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
الثقافية مواد علمية»› أو آدبية أو تاريخية آو دينية أو فلسفية. لتزويد الطالب المعلم 
بالثقافة العامة والتطورات العلمية والتكنولوجية... 


۲. الإعداد الأكاديمي أو التخصصي: يقتضي تزويد الطالب المعلم بجميع المغاهيم 
NE ROSE EN EEE‏ 


معلومات لتدريس مادة تخصصه. 


.٣‏ الإعدادالتربوي: يعد هذا المجال أهم المجالات التي يتشكل منها برنامج 
E O E E AT‏ 
اللا ورين ب اع تالكر ولع ن الو ريات 
التعلم» وأسس التربية» والمناهج» وطرائق التدريس» التي تمكن المعلم من معرفة 
خصائص المتعلمين» وما بينهم من فروق فردية» وآسس تعليمهم» وسبل إثارة 
دافعيتهم» وطرق التواصل والتفاعل. 

؛. التربية العملية (الإعداد المهني ): تبقى العناصر السابقة قاصرة عن إعداد المعلم 
الكفء ما لم تستكمل ببرنامج التربية العملية» الذي يضع الأسس النظرية التي 
فاا ك وضع لار اة مان عله ا كات الهارات 


OS O E a a 


>- نظم إعداد المحلم بالمملكة العربية السعودية : 


يتم إعداد المعلم بشكل عام وفق نظامين للإعداد هما (الخزاعلة والمومنىء 
ORE AT CTY‏ 


-١‏ النظام التكاملى : وهو نظام يقبل الحاصلين على المرحلة الثانوية بعد تطبيق 
قواعد الاختيار المطلوبة» ويقضى الطلاب وفق هذا النظام أربع سنوات دراسية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹۷ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 

بكليات التربية» يتلقون خلالما ثلاثة آنواع من الدراسات هى الدراسات التخصصية 
والدراسات المهنية التربوية والدراسات الثقافية العامة. ويتميز هذا النظام آنه يوفر 
الإطار النفسى لمعلم المستقبل بتهيئته لمهنة التدریس والاستعداد لہاء وهو نظام آكثر 
اقتصادية فى الجهد والتڪاليف من النظام التتابعی» ڪما آنه نظام يڪن 
السلطات المسؤولة عن التعليم من إعداد الأعداد المطلوية من المعلمين للقيام بمهنة 
التدريس سواء من حيث الكم أو الكيف. 

۲- النظامالتتابعى: يبدا الطالب الحاصل على المرحلة الثانوية دراسته 
الأكاديمية بڪليات العلوم أو الآداب أو غيرها من الكليات الأكاديمية لمدة آربع 
سنوات» ثم يلتحق بكليات التربية لدراسة المقررات التربوية المهنية لمدة عام واحد. 
ويتميز هذا النظام أنه يتيح للطالب فرصة التعمق فى دراسته التخصصية 
الأكاديمية»› ويقوم بسد العجز من المعلمين بصورة سريعة لأن الإإعداد مدته عام 
دراسى واحد بعد حضول الطالب على الدرجة الجامعية الآولى» كما أنه يقلل من 
حجم البطالة بين خريجى الكليات المختلفة بتعينهم أو التحاقهم بمهنة التدريس› 
فی حین تقل فرص التعیین فی قطاعات ومجالات أخرى. 


۵- أسس برامج إعداد المعلم : 


إن تحديد أهداف برامج إعداد المعلم يتم فى ضوء وظائف وأدوار المعلم 
وطبيعة واحتياجات المجتمع المتغير» ويجب أن تتحرك ضمن إطار واضح تكون 
A ae a‏ 
-١‏ أن يكون إعداد المعلم عملية متصلة لا تنقطع بحيث تصبح هذه العملية مستمرة 
EO E EEE RC ET TE‏ 


مستمرا. 


۹۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
إو اغفاد ا هتكون حدر لااد لطا م باون هة هن 
المعرفة والثقافة لآأجل أن يطلعوا على عقيدتنا وتراث الماضى وخبراته ويتحلوا 
بمظاهر التقدم والازدهار فى الحاضر»› ویستفیدوا من هذا وذلك فى تطوير 
العملية التعليمية وتحسين أحوالمم العامة والخاصة. 


أن تكون الأهداف متكاملة فيما بينهاء ومتكاملة مع الأهداف العامة للتربية 


آن تڪون بشاملة لجميع جوانب الاعداد» محققة للتوازن الأنسبى بين هذه 
e‏ 


أن تؤكد على ضرورة تحقيق آهداف التربية الإسلامية فى الطلاب مما ينتقل 
فيما بعد إلى تلاميذهم فى مستقبل حياتهم العملية. 

آن تؤكد على دور التبادل الثقافى والعلمى والمعرفى بين مؤسسة الإعداد 
ومثيلاتها داخل المجتمع الواحد» ومثيلاتها بالدول العربية والإسلامية والأجنبية 
ا ا غ ا 

آن تؤكد على آن يعرف الطالب المعلم» ويفهم ويدرك قيمته وقدره كإنسان 


جدير بالاحترام ومواطن عربى يدين ويؤمن بعقيدة سماوية آساسها التوحيد. 


: التحديات التى تواجه إعداد المعلم بالملكة‎ -٦ 


مآ ت ا وات تفال غا لتر س سات هداد الح وة 


إصلاحهاء والرقي بمناهجهاء وتقوية آليات التدريس والتدريب فيها لتحقق آهدافها 
N RR E EEE ESLE‏ ار واا 
ميدان التربية والتعليم. ومع كل الجهود التي بذلت- ولا تزال تبذل <4 محاولة 
إصلاح مزسسات إعدا ملين إلا أن أداء تلك الؤسسات لا يزال اقل هن 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹۹ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
المطلوب» ومخرجات تلك المؤسسات لا تزال أقل بكثير من مستوى الحد الأدنى 
بڪل ڪفاءة واقتدار (النصار»› °۷( VE)‏ ۹( 
(الدسوقی› |۱*<« = (TE‏ 
2 آن عملية الاختيار لمهنة التعليم لا تتم على آساس الكفاءة الشخصية لممارسة 


شكلية. 


- تعدد مصادر إعداد المعلم فى التخصصات المختلفة› حتیى وبعد توحید مصادر 
إا ا ا ی ی کا کا د وا ا 
e TT DE NP‏ 
SENE ASE r LAER Eg EA A‏ 
E EE SA a kS a‏ 
المعلم مثل دراسات (المقاطى› (۰۱۱١‏ (الثوینى› c(1‏ (المفرج والمطيرى وحمادة» 


c(۷‏ (النمرى»› c(۷‏ (الشرقى› °<( (الغامدیى»› ۲۳ )على النحو 
الخال :2 


.١‏ قلة الأخذ ببعض متطلبات الاعتماد الاكاديمى بكليات التربية. 
0 افتقار المقررات التربوية الح معايير الجودة الشاملة. 


.٣‏ ضعف مواكبة برامج إعداد المعلم للتفيرات والتحديات المحلية والعالمية. 


۰۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
ضعف التركيز على إجراء التقويم الذاتى للكلية› وقلة اتخاذ القرارات فى 
ضوء نتائج التقويم. 
الحاجة إلى إعادة تصميم برامج إعداد المعلم من حيث الأهداف والمحتويات 
والمقررات وخبرات التعلم وآساليب التقويم. 
غياب السياسات الوطنية المتعلقة بإعداد المعلم» وتعدد الجهات المسؤولة عن الإعداد. 
ضعف التوازن بين الجوانب النظرية والعملية فى برامج إعداد المعلم. 
وجود ضعف فى برنامج الإعداد العام والإعداد التخصصى» وضعف إسهامات 
المقررات التربوية والنفسية لإعداد الطالب المعلم نحو مهنة التدريس. 
انفصال سياسة الإعداد عن حاجات ومطالب التخطيط التعليمى واحتياجات 
المجتمع والخطط المستقبلية. 


EN 


. الحاجة إلى تحديد ووضوح آهداف التربية العملية» ووجود معاييرواضحة 


وموضوعية فى الإشراف والتقويم. 


والمشكلات التى تحد من جودتهاء مما يؤكد ضرورة التطوير والتحسين لتلك 
انراج و تاك إل الأفها دة فن اترات الا جهة فى هدا الجال ى نى 
لتلك البرامج الوصول إلى مستويات عالية من الجودة والتميز واجتياز معايير الاعتماد 
A‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۰۱ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 


ثالشا: خبرات بعض الدول المتقدمة فى معايبر اعتماد برامج إعداد المعلم : 


عا ت يا خا وات ان دور نة اها فاد عى من 
السياسات» وعلى مستوى طرح الأسئلة» وحول مدى فاعلية هذا الإعداد على تعلم 
التلاميذ فى الإصلاح المنشود» ويوجد الآن فهم جديد لقوة التربية» ولقدرتها على 
افا ا ا ر ا ان اه اتون إن مار اتقان فی 
عالم العولة» وتوجه كثير من الدول إلى وضع مقاييس لضبط جودة إعداد المعلمين 
أنضنهم من خلال نط مشار التقريمة وإصلاح لاهج التعليمية امسات إغداد 
المعلمين» وطرح طرق بديلة لإعدادهم» وأن تضمن هذه المعايير التحاق مستوى جيد 
ن الطادب اللمان و شان جرد إغداد اترام دا فالس 2 0 

E e E a 
تعرضت له كليات التربية وأقسامها والجامعات فى الغرب لنقد شديد فى منتصف‎ 
القرن العشرين» ومن هنا بدآت كثير من كليات التربية والمناطق التعليمية تغيير‎ 
(Holmes 610Upص) هذه الظروف. ولقد تأثر عملهم بجهود مجموعة ھولز‎ 
والشبكة القومية للتجديد التربوى ووضعت آأكثر من ثلاثمائة من كليات التربية‎ 
برامج تتعدى السنوات الأربع للحصول على البكالوريوس» وهكذا أتاحت الفرصة‎ 
وآ کی كات ا ادرا و و ابال دزن ف مخرراة‎ 
التربية والتى تتكامل مع تدريب كلينيكى آأكثر كثافة فى المدارس. وبعض هذه‎ 
البرامج لمدة سنة أو سنتين لخريجى الكليات الجدد» وبعضها نماذج تستغرق خمس‎ 
ك ف ع افق اتو فن لفن رن با اداد ع اه‎ 
gU LEDAN ESLE O CALE AEE 
تتزاید عددا والتى تعد مدرسيها فى برامج تمتد إلى الدراسات العليا وتضم خبرات‎ 
إكلينيكية تربط المدارس ربطا أوثق مع الجامعات. ومن بين الأقطار التى مدت‎ 


1۰۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 


غاد ن غ د ھن ا a‏ 
وفتلندا وآلمانيا وايرلندا وايطاليا (بالنسبة لمعلم الثانوى) ولوكسمبورج وهولندا 
وواد وا رتال وى مبظ هة هف الأفا ر تخد جرا إغ االله وة 
E SO O a aa am‏ 


وجاءت أهمية اعتماد برامج إعداد المعلم قبل الخدمة والترخيص له بمزاولة 
E O E E O EE O N E‏ 
ومو تتن مروا ك الاح آل تا اعد ةاد ا عه إل خاد مار 
د ا ا و جاه ادان انررق تلات الدع كى حر 
الاتجاهات العالمية السائدة» واختلاف وجهات النظر حول تقييم المعلم الفعالء وتعدد 
الأخطاء الشائعة فى عملية تقييم أداء المعلم»ء وتوعية المعلمين A‏ 
د ائهم بالمقاييس والمعايير الموضوعة للارتقاء بأد ائهم(2005,53,٤,yإلBon)‏ 

وتزايد الاهتمام بنظام الاعتماد وضمان الجودة فى برامج إعداد المعلم» 
وخاصة فى ظل متغيرات العصر والتسارع المعرفى والتكنولوجى» وتزايد المنافسة 
NRE ga NEE SNELL‏ 
للخبرات الناجحة فى مجال التعليم الجامعى» وفى إطار هذه المتغيرات كان لابد من 
إعادة النظر فى طرق إعداد المعلم ومراجعة منظومة الإعداد ككل وجملها آڪثر 
مرونة لمواكبة التحديات المعاصرة والعمل على إيجاد معطيات جديدة للمعلم تمكنه 
من القيام بآدواره الوظيفية بكفاءة» مما وجه الاهتمام إلى ضرورة الأخذ بنظام 
اة و لواحو ك اام اله 

وجاء اختيار بعض الدول المتقدمة (فرنساء اليابان» المملكة المتحدة) للخبرة 
الطويلة لتلك الدول وتعمدد وتنوع مؤسسات الاعتماد واعتبارها نماذج ناجحة 
استفادت منها العديد من الدول. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۰۳ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
وتتضح فيما يلى بعض الخبرات العالمية فى معايبر اعتماد برامج إعداد المعلم: 
١‏ معايراعتماد برامج إعداد المعلم فى فرنسا: 
فى فرنساء فقد بد اعتماد مؤسسات التعليم العالى ومؤسسات إعداد المعلم 
فى منتصف القرن العشرين وذلك عن طريق اللجنة القومية لتقييم المؤسسات 
التعليمية ,ıikllة Committee National d’ evaluation des (CNE)‏ 
Etablissements Publics a Caractere Scientifique , Culturel et‏ 
»rfessionn81(‏ وتقوم اللجنة بتقييم إعداد الطلاب المعلمين وتوفير المناخ التعليمى 
الملائم لبيئة الإعداد واستخدام التكنولوجيا وغيرها من برامج وأنشطة ملائمة 
مرتبطة بالإعداد الجامعى» ويهدف الاعتماد الفرنسى إلى تقييم مؤسسات التعليم 
العالى وإعداد المعلم للوقوف على مدى التزامها ومسئوليتها نحو تحقيق الاعتماد 
N ORE A SELEN E a,‏ 
إجراءات الاعتماد بفرنسا على آهداف ومحتوى المؤسسة التعليمية من خلال التقييم 
الداخلى والخارجى» وزيارة الموقع» ثم كتابة ونشر تقرير التقييم» واستخدام نتائج 
وتوصيات التقرير فى تحسين الجودة. 
المبادئ الأساسية لبرامج إعداد المعلم بفرنسا (میالاریه» ۱۹۹۹ء :)۷١ -٦۹‏ 

الأغداة اتتوئ أن يكل أبذا محل المعرفة. 
۲- التوازن بين الإعداد العام والإعداد التربوى. 
-٣‏ الارتباط بين التعليم التربوى النظرى والإعداد العملى» والاهتمام بآداب المهنة. 
ء- التماثل فى الشكل بين نوع الإعداد الذى يتلقاه مربى المستقبل ونوع التربية 

الذى عليه أن يعطيه لاحقا لتلاميذه» لتآمين انسجام داخلى وخارجى بين 

الإعداد التربوى والحياة المدرسية» وبين التعليم النظرى والتعليم العملى. 


1۹€ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 

-٥‏ فردنة الإعداد ليس المطلوب أى إعداد مماثل لجميع الطلاب المعلمين» ولكن 
الانطلاق من شخصية كل طالب معلم بفضل عمل مركز للإعداد وإيصاله 
إلى الحد الأقصى من قدراته. 

-٦‏ الإعداد المستمر انطلاقا من أننا لا نستطيع أن تُعُلم كل شن للطالب المعلم» 
وكل إعداد حالى لا يستطيع الانغلاق على نقسه ويحدد بشكل نهائى 
أهدافه» ولكن كل إعداد ليس سوى حلقة فى السلسلة الطويلة التى تمتد 
خلال عمل المربى. 


مستويات تطوير الإعداد انى (Mcullich, G. , Helsby,6G. & luiرفڊ plead‏ 
Knight, ,2000(‏ تتضح فیما یلی: - 


LAREN a as ENS 


-١‏ المستوى الشانى: التطوير المهنى للمعلم يجب أن يتخذ كأساس ضمن عمل 


E REY 


-٣‏ المستوى الثالث: ألا يقتصر التطوير المهنى للمعلم على نشاط الأنظمة 
بالعملية التعليمية. 

معايير مؤسسات التعليم العالى وإعداد المعلم بقرنسا: 

تتطلب إدارة جودة الجامعات الفرنسية متضمنة كليات التربية وبرامج إعداد 


المعلم» استخدام وتطبيق بعض معايير الاعتماد الملائمة بهده البرامج» وذلك لی 
النحو التا لى : )2003 (The National Committee of Evaluation,‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۰0 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
الجزء الأول: معايبر السياسة التربوية: 


المعيارالأول: تضمن المؤسسة تعليم الطلاب وتطوير استقلالهم» وتشجيع الطلاب على 
E LL e aN‏ ر اىر قى 
التعليم الأولى والمستمر» والتدريب المهنى الذى يمثل عنصر مكمل لبرامج المؤسسة› 
وتطبيق عمليات للارشاد المهنى والأكاديمى. ويشتمل المعيار على أن تناسب برامج 
المؤسسة مهماتها وبيئتهاء واستمرار التدريب المهنى» واتساق البرامج المقدمة مع 
اذاف اة ا فدات الخ داتفه والدوة 


المعيارالشانى : تنظيم وتقييم البرامج المقدمة ووصولما إلى الصلاحية والتقييم 
والتحسين» وتنسيق التعليم لضمان اتساق المحتوى. يشتمل المعيار على إجراءات 
لضمان التقييم العادل للطلات وتشر وؤضوح التليمات المقصلة الت تكم نظاء 
التقييم والاحتفاظ بسرية إجراءات التقييه» اومشاركة الطلاب والقطاغات المهنية 
فى التقييم» وتستخدم نتائج التقييم لتطوير البرامج والتعليم» وسياسة للتحسين 
التربوى ودعم الخبرات التربوية» وتشجيع النجاح الأكاديمى والمهنى. 

المعيار الشالث: الطلاب من التسجيل إلى التوظيف. ويتضمن المعيار أن يكون لدى 
الزسسة سياس ذم الطاذت الجندد (التغارن مخ السلطات الخارجية. قطي 
اة تفضا ت غلم اللات تيم اة االات بن امن وجرد 
سياسة للوصول إلى الملكتبات والخدمات المعلوماتية وهناك بطاقة قارىئ تعطى 
للطلاب للوصول إلى جميع المكتبات العامة› وتوفر المؤسسة المصادر الوثائقية 
الالكترونية» وعرض خدمات دعم الطلاب لمساعدتهم على النجاح مثل دعم البحث 
انط وتو فر ها اروا اة على الك وخ اطا عل افا ركا فن 
الحياة المؤسسية وتشجيع التوظيف. 


۱°۹٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
الجزء الثانى: إدارة المؤسسة : 


المعيارالأول: تطبق المؤسسة مشروعها بواسطة القانون والالتزام بالتعليمات الوطنية 
لانجاز المهمة بأفضل طريق ممكن» وفريق الإدارة لديه المعلومات والمؤشرات 
الضرورية لإدارة المؤسسة» ويتحقق المشروع خلال أربع سنوات بالتعاقد مع وزارة 
الآخرى» والحفاظ على تطوير علاقات مستمرة مع المجتمعات المحلية والإقليمية. 
المعيارالشانى: تشارك المؤسسة وأقسام البحث العلمى فى خطة العمل المؤسسى 
وتطبيق القرارات وتوزيع المسئوليات بين الأقسام والخدمات المركزية طبقا 
للشروط» وآن يكون اليكل التنظيمى للمؤسسة يناسب انجاز مهمتها وأهدافها. 
المعيارالشالث: ثُرُوج المؤسسة لتطوير الشراكات الدولية والقومية والمحلية بشڪل 
فعال ولديها سياسة للمساعدة بقابلية الحركة وتكامل كلا من الطلاب 
الفرنسيين وغيرهم من الخارج. وأن يكون لدى المؤسسة سياسة تشجع قابلية 
الحركة الدولية وتراقب علاقاتها مع البرامج الدولية. 

المعيارالرايع: إدارة الموارد البشرية: أن يكون بالمؤسسة لاثحة عامة عن موظفيها 
توضح توزيع العمل وتقسيم المهام والمسئوليات ونظام الترقية الداخلية للموظفين› 
وتقديم المؤسسة كتيب للموظفين يوضح حقوقهم ومسئولياتهم› وتوفير سياسة إدارة 
المهارات وتطويرها وتدريب الموظفين والإداريين. 

المعيارالخامس: إدارة مالية: تأخذ الميزانية فى الاعتبار دعم مشروع المؤسسة ودعم 


جميع مصادرها على آن يكون إجراء وضع الميزانية موصوف فى الوثائق المنشورة 
ا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۹۷ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
المعيارالسادس : إدارة أنظمة المعلومات: المؤسسة تطور المعلومات وتقنيات الاتصال 
وتطور برامج التعليم عن بعد. 


a E A E SO EEE E 
A e E ENES EN EN 
اوها ورا ر ا اا اا ت و‎ 
القرارات وتوزيع المسئوليات» وتناسب اليكل الإدارى مع المهمة والآهداف» وتدريب‎ 
E a a a a 


۲- معايبراعتماد برامج إعداد المعلم فى اليابان : 


نظرا للاهتمام المتزايد بجودة التعليم داخل المجتمع اليابانى وخاصة المعلم 
الذى يتمتع بمكانة عالية وتقدير كبيرفى هذا المجتمع» حيث أن سر المعجزة 
اليابانية يرجع إلى فناعة الدولة بقيمة التعليم فى تنمية الموارد البشرية لتحقيق 
التطور الاقتصادى ونهضة المجتمع. وبدأً اعتماد مؤسسات التعليم العالى متضمنة 
مؤسسات إعداد المعلم فى اليابان فى منتصف القرن العشرين من خلال مؤسسة 
اعتماد الجامعات llيlılنية (JUAA) Japanese Universities Accreditat10¬‏ 
۷ع والتى تهدف إلى تحسين وجودة التعليم الجامعى» وتزايدت جهود هذه 
المؤسسة فى الاعتماد بعد إقامة المؤتمرات وورش العمل الدولية وإصدار القوانين 
والمراجعة المستمرة للمعايير وإدخال العديد من الأنظمة التى من شآنها تحسين دور 
هذه المؤسسة فى ضمان الجودة. 

وتتضمن أهداف اعتماد برامج إعداد المعلم باليابان تحقيق الجودة والتطوير 
N SAN E SAT SEE ad‏ 
المجتمعية والعالمية» والتعامل مع تكنولوجيا المعلومات» وتطبيق مبدا المحاسبية› 


1٩۸‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 

ووضع معايير جيدة تحقق التميز فى الآداءء والارتقاء بالمستوى الأكاديمى والمهنی 

ee eg AEA EB ASS 
. (Japan University Accreditation Association, 2004)نابlıllب‎ pلankl‎ 
المعيارالاأول: المهمة والآأهداف: تحديد أهدف ملائمة ومستندة على المهمة الخاصة‎ 
اة‎ 
المعيار الشاذى: البناء التربوى والبحثى: يجب تأسيس هياكل آساسية لتنفيذ الأنشطة‎ 
التربوية والبحث العلمى مستندة على دور الجامعة وأهدافها الخاصة.‎ 
المعيار الشالث: البرنامج التربوى والتعليمى: يجب أن توفر الجامعة برامج تربوية ملائمة‎ 
وأشكال تعلم أخرى لتحقيق الانجاز التربوى المطلوب مثل تطوير مهارات المعلمين‎ 
بتطبيق برامج تطوير الكلية لإدخال التكنولوجيا وتثقيف المعلمين.‎ 
المعيارالرايع: قبول الطالب: يجب أن تحدد الجامعة سياسات القبول الملائمة حتى يتم‎ 
اختيار الطلاب بطريقة عادلة وصحيحة طبقا لمهمة وأهداف الجامعة.‎ 
المعبارالخامس: خدمات الطالب: يجب أن تزود الجامعة خدمات دعم للطالب وتؤسس‎ 
لأكتسات المعرهة الو الشتعة الع فة وا ليره هة وتو هر المختبرات والوفتائلن‎ 
المعيار السادس: المنهج وطريقة التعليم: تنظيم البرامج التربوية بشكل ملائم من ناحية‎ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹۹ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 


الك اة 


المعيارالسايع: المساهمة الاجتماعية: يجب أن تعزز الجامعة الأنشطة والعلاقات 
التعاونية المتبادلة مع المجتمع للمساهمة فى تقدم المجتمع وتحقيق الترابط والتبادل 
الخارجى مع المؤسسات التربوية والبحثية والمنظمات والمجتمع المحلى والمجتمعات 
العالمية. 


امار اتان هة الد رهن يجك أن ترفو الخافة عدا كاقيا سن أعكاء اة 
لإجراء الأنشطة التربوية والبحثية ويجب أن تقوم بتعيين وترقية أعضاء الكلية 
بشكل ملائم» وتقوية الموارد البشرية والتوظيف العادل والصحيح بإتباع المعايير 
والإجراءات المنصوص عليها. 


انار ا قاس یکل الد ری ية أن تمن لامع غددا كاف ا من موطفى 
الإدارة لدعم الأنشطة التربوية والبحثية وتأاسيس هيكل إدارى ملائم لانجاز 


المعيارالعاشر: تحسين جودة التعليم: وذلك من خلال مراقبة وتقييم الأنشطة التربوية 
وتحسينها فى ضوء نتائج هذا التقييم واتخاذ إجراءات ملائمة كالبرامج التدريبية 
لأتحسبن جودة المعلمين. 

المعيارالحادى عشر: الوسائل والآأجهزة: يجب أن توفر الجامعة الوسائل والآأجهزة 
اناف الل بها مكل اه ا اة ان انحا يجت أن تخد إجرارات 
ضرورية لتجديد وتحسين مثل هذه الوسائل لكى تستجيب للتغييرات المجتمعية 
وتقدم البحث الأكاديمى مثل تطور الأجهزة السمعية البصرية ووسائل لتعليم تشغيل 
البيانات. 


11۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 

المعيار الثانى عشر: مكتبة وأجهزة إعلام إلكترونية: يجب أن توفر الجامعة الڪتب 
والمنشورات الأكاديمية› وأجهزة الإعلام الالكترونية بشكل منظم والاستخدام 
الفعال لہا. 

المعبار الثالث عشر: المصادر المالية: يجب أن توفر الجامعة المصادر المالية» ويجب أن 
تدرا شك مه وهال ها لخطة هة مها ها إن تادر الا 
مطلوبة آيضا لتعزيز البناء التحتى لاستمرار مستوى عال من التعليم والبحث ولما دور 
أساسى فى تطوير الموارد البشرية والبحث الأكاديمى» ولابد من التشجيع على 
الحصول على الأموال من خارج الجامعة وبذل جهود نشيطة إلى جمع مثل هذه 
الأموال. 


المعيارالرابع عشر: المسئولية: يجب آن تحقق الجامعة مسئوليتها نحو المجتمع بكڪشف 
معلومات عن مكانة الجامعة والأنشطة المختلفة وتقارير الدراسة الذاتية وتوضر 
المعلومات الصحيحة ألتى تضف نظامهم والأنشطة العملية ونتاتج الدرأسة الذاتية: 
حت يدرك ا لجتمع حالة الجامعة بشتكل صحيه: 

هذا ويتضح اهتمام المجتمع اليابانى بالآخذ بمعايير الاعتماد فى الجامعات 
ويرام عاد العم وتز كر هدم الغايير على اله والأهذافواليتاء التربوى 
والبحثى» وتحقيق الانجاز التربوى وتطوير المهارات» وسياسة القبول بالبرنامج» 
ودعم الطلاب وتوفير بيئة تعليمية ملائمة» والتعاون المتبادل مع مؤسسات المجتمع 
المحلى والعالمى» وتوفير التجهيزات والمصادر المادية» والمنهج وطريقة التعليم» وهيئة 
التدريس» والہيكل الإدارى» وتقييم البرنامج وتطويره. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۱1۱ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 


-٣‏ معايبراعتماد برامج إعداد المحلم فى المملكة المتحدة: 

کو ما کب اك ام اوا ادف 
التعليم» بهدف الوصول إلى مستويات عالية من التنمية والتقدم» لقناعتها بأن 
التطوير يرتبط بإصلاح النظم التعليمية وبرامج إعداد المعلم. 

اط امات الاك نةا لا هوو العا ل الا كين ع 
جود الجامعات النريطانية ء ولتحقيق هذا القرض تم إمقا مجلن الا عتما 
البریطانى (8^۸°) British Accreditation Counci]‏ فى نهاية القرن العشرين 
EEL SEA aN la EN SSE a‏ 
وجود مجلس متخصص فى اعتماد إعداد The Council for (CATE) pal‏ 
Accreditation of Teacher Education‏ يهدف إلى تطوير جودة وأداء المعلمبن 
زاعتماده ياء و تمدن حرو رامح غد اد اة تق مكادة جي ةلات 
البرامج» واستخدام التكنولوجيا والموارد المادية الملائمة لتطبيق معايير الجودة. 

وتساهم هيثات ومؤسسات مختلفة فى تحديد معاييراعتماد برامج إعداد 
المعلم بالمملكة المتحدة وهى وزارة التربية» وهيئة تدريب المعلمين»ء والجامعة» وتتضح 
هذه المعاييرفيما يلى: (6-56 .,2004 (Teacher Training Agency,‏ 
المعيارالأول: المعرفة والفهم: يتضمن المعرفة بمادة التخصص» معرفة وفهم القيم 
والأهداف والمتطلبات العامة للتدريس» فهم كيفية تأثر التعلم بالنمو البدنى 
والذهنى واللغوى والاجتماعى والتقافى والانفعالى للطلاب» استخدام تكنولوجيا 


اللفلومات والاتكالات: 


المعيارالشانى: القيم والممارسة المهنية: يتضمن (التوقعات العالية والاحترام والالتزام» 
مراعاة مشاعر الطلاب› تدعيم القيم الايجابية»› التواصل مع الآباء المشاركة فى 


1۱1۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 


ال وا اكات 


O EE E O N APT 


المعيار الرايع : الرقابة والتقييم: يتضمن التدريب على استخدام استراتيجيات التقييم 


المعيارالخامس: إدارة حجرة الدراسة: يتضمن بناء علاقات ناجحة ومركزة على 
التعليم والتعلم» إثارة الطلاب وتشويقهم»› واستخدام وسائل تدريس فعالة تساعد 
على العمل الجماعى التعاونى» واستخدام استراتيجيات تدريسية متنوعة»› وإدارة 
وقت التعليم والتعلم بشكل فعال» وإدارة سلوك الطلاب بشكل بّاء» وتدعيم قيم 
ضبط النفس والاستقلال. 


هذا ويتضح أن إعداد المعلم بالمملكة المتحدة يتم فى ضوء مجموعة من معايير 
الاعتماد تتضمن التركيز على المعرفة والفهم لمادة التخصص» وأهداف المنهج 
واستخدام التكنولوجياء ومعرفة احتياجات جميع الطلاب واستراتيجيات التقييم» 
واستخدام الإستراتيجيات التدريسية المتنوعة» وإدارة الوقت» وإدارة السلوك» والنمو 
المهنى... 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۱1۳ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 


رابعاً: إطارمقترح لتطوير برامح إعداد المعلم فى ضوء المتغبرات ا لمجتمعية وبعض 
معايبر الاعتماد العالية : 


مبررات الإطارالمقةرح : 
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1۱٤ 


وجود قصور فى برامج إعداد المعلم الحالية» والحاجة إلى تطوير جوانب الإعداد 
المهنى والاكاديمى والثقافى» وإعادة هيكلة آهداف ومحتوى وإدارة برامج 
الإعداد» مع مراعاة احتياجات المجتمع والاستفادة من الخبرات والاتجاهات 
الغا 

N‏ ا ا 
وكليات إعداد المعلم» من خلال الهيئة الوطنية للتقويم والاعتماد الأكاديمي 
منذ نشآتها عام ١١١٤١ه»‏ وتوفير القيادات الجامعية المؤهلة للعمل فى ضوء 
نظام الاعتماد. 

التقدم العلمى والتكنولوجى» والذى يتطلب من برامج إعداد المعلم تخريج منتج 
بشرى قادر على التعامل مع التطورات المتلاحقة»ء وتنمية القدرة على الابتكار 
والإبداع» وتطور آساليب التدريس والوسائل التعليمية» واكتساب المعارف 
والمهارات المرتبطة بالتفكير العلمى والتكيف والمرونة والتعامل مع 
التكنولوجيا. 

ثورة المعلومات والتدفق المعرفى» وما يتطلبه من إعداد معلم كفء لديه 
ااا او ا کک ی ی قادو ای فد ف 
والقدرة على الانتقاء والاختيار وتفسير المعلومات وتصنيفها» وضرورة إعادة 
النظر فى محتوى برامج إعداد المعلم» ليمكنها تلبية احتياجات مجتمع المعرفة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 


A CL RE O I OE PEE O. 


القادرة على الإنتاج والعمل بما يحقق تقدم وتنمية المجتمع»› والتآڪيد غل 
النزعة التنافسية قلی ساس من إعمال الفڪر وتڪوين شخصية قادرة على 
اا فة وف ةع ا دة والففد الذا وسل انك دة: 


مبادئ الإطارالمفترح : 


2 


التأكيد على المبدأً الوطنى للتربية ومهمتها فى تنمية مفاهيم الانتماء والمواطنة 
للأفراد تجاه مجتمعهم» المستمد من النهج الاسلامى والثقافة العربية الأصيلة. 
التأكيد على المبداً الانسانى» وتنمية قدرات الفرد ومهاراته ومعارفه بما 
يمّكنه من الثقة فى ذاته والاعتماد عليهاء بما يعود بالنفع على الفرد والمجتمع 
معا. 

ترسيخ مبدأ تكافؤ الفرص التعليمية وديمقراطية التعليم» بما يساهم فى توفير 
الكوادر البشرية المؤهلة القادرة على اتخاذ القرار وحرية التعبيرومعرفة 
حقوقها وواجباتهاء ويحقق الحراك الاجتماعى والعدالة الاجتماعية بين أفراد 
المجتمع. 

دعم مفهوم اقتصاد المعرفة» والتأكيد على التربية كأداة للاستثمار البشرى 
ويناء الشخصية الإنسانية وتنمية القدرة التنافسية. 

التأكيد على مبداً العمل والإنتاج» وإعداد الفرد للحياة العملية بكفاءة 
واقتدار» عن طريق تكوينه علميا ومهنياً بما يناسب احتياجات سوق العمل. 
ترسيخ مبداً التربية المستدامة» والتأكيد على مفاهيم التعلم الذاتى والتعلم 
مدى الحياة» خاصة فى ظل الانفجار المعرفى وعدم قدرة برامج التعليم على 
استيعاب جميع الإضافات العلمية المتلاحقة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 110 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
تأكيد التعليم على مبدئى الأصالة والمعاصرة معا» فيركز على أصالة الفكڪر 
الاسلامى من جانب» والاتجاهات المعاصرة فى العلم والتكنولوجيا من جانب 


آخر. 


آليات تنفيذ الإطارالمقترح : 


يمكن تنفيذ الإطار المقترح لتطوير برامج إعداد المعلم» فى ضوء ما تم 


ESN EEE EEE EREN E Oa 


> 


الاختياروالقبول ببرامج إعداد المعلم : 
ومتطلبات تنفيذه ضمانا لنجاح التطبيق وإحداث التغيير المنشود. 
والمقابلات لقياس بعض القدرات والمهارات اللازمة للقبول بالبرنامج. 
اختيار أعضاء هينّة التدريس من ذوى الكفاءة والخبرة العلمية والمهنية والقدرة 
تحديد الأعداد المطلوبة من المرشحين فى التخصصات المختلفة من واقع تقارير 
وزارة التعليم والمؤسسات التعليمية. 
البرنامج ورسالته. 


رسم سياسة القبول ببرامج إعداد المعلم بما يلاءم احتياجات سوق العمل. 


۱1١‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 

تحقيق المسؤولية لبرنامج الإعداد نحو المجتمع بالإعلان عن مكانته والأنشطة 
المختلفة له. 
إنشاء موقع على الانترنت خاص ببرامج إعداد المعلم المعتمدة» للاعلان عن 

المنهج والمحتوى لبرنامج إعداد المعلم : 
اللإعداد. 
تحقيق التعاون الفعال بين برامج الإعداد المختلفة» لإحدات نوعاً من التنافس 
وتيادل الخبرة. 
تطبيق نظام قضاء سنة لخريجى برامج إعداد المعلم المعتمدة كمدرس مساعد 
تحديث توصيف المقررات الدراسية المعمول بها فى برامج إعداد المعلم» وإضفاء 
البعد العالمى على هذه المقررات» وإكساب الطالب المعلم مهارات أساسية 
تمكنة من التعامل مع القضايا الذولية ودراسة اللات :الا جبية وولو بيا 
المعلومات. 
العناية بتزويد الطالب المعلم بثقافة إسلامية مناسبة» وتضمين إطار قيمى 


لأخلاقيات مهنة التعليم» بما يجعل سلوكه قولا وعملا وفق مبادئ الشريعة 
الإسلامية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 11۷ 


تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 

تغییر نظام التربية العملية ليبداً من السنة الثانية فى صورة تدریب بالتعلیم المصغر 
بالكلية ثم الانتقال فى السنوات التالية إلى التدريب المیدانی بمدارس التعليم 
العام. 
توظيف تكنولوجيا التعليم والأجهزة والوسائط التعليمية المتعددة فى بيئة التعلم» 

التنظيم والإدارة لبرنامج الإعداد: 
التعليمية ومديرى المدارس» لتحديد أهداف الإعداد ومتطلباته. 
توفير جهاز إدارى ذو كفاءة عالية لاإدارة عملية الاعتماد اللاكاديمى وتنفيذه فى 
وضع آهداف برامج الإاعداد بما يتتناسب مع رؤية ورسالة البرنامج» ونظام 
الاعتماد» وحاجات المجتمع. 
ن يتناسب التظيم الاإدارى لبرنامج الإعداد مح المهمة والأهداف. 
استقطاب واختيار العاملين الذين لديهم القدرة والكفاءة على فهم الاعتماد 
والالتزام بتتفيذه وتطبيق معاييره. 
وضع الخطط المدروسة وفق إطار زمنی محدد وتنفيذها ومتابعتهاء بما يناسب 
آهداف البرنامج. 
توزیع المهام والمسؤوليات وتحديد السلطات بما يتتاسب مع المزهلات والخبرات 
العلمية والعملية. 
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د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 

IE E E AAR 

الإمكانات والتجهيزات اللازمة لبرنامج الإعداد: 
الآخن بمعايير الجودة العالمية فى توفير التجهيزات الملائمة من المبانى والمعامل 
والمكتبات وقاعات الدراسة وغيرها.. 
OE EI PO E PR O SEE‏ 
مارات الطلاى ان 
E E E EI O TEEN NETE E‏ 
REN‏ 
استخدام المصادر المالية بشڪل صحیح وفقا لخطة معدة مسبقا لدعم البتاء 
التحتى وتطوير الموارد البشرية. 

التقويم والمتابعة لبرنامج الإعداد: 
هات ا 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 

- تنوع أساليب التقويم كالملاحظة وملف انجاز الطالب والاختبارات» وتطبيق 
التقويم بصفة دورية للتأكد من مدى تحقيق الاعتماد الاكاديمى ومعاييره 
لأهداف البرنامج. 

- تطوير خطط ويبرامج الإعداد ومراعاة مرونة هذه الخطط بحيث تستجيب 
للأوضاع المتغيرة التى تطراً على المجتمع. 

- نشر تقرير سنوى للوضع الداخلى للبرنامج والانجازات التى حققهاء ومناقشتها 
مع مختلف ئات المجتمع المحلى وفق آليات محددة. 

- الاستفادة من نتائج التقويم فى دعم وتحسين برنامج الإعداد وحل ما يواجهه من 
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د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
الخانمة 

هذا ويتضح ما تناوله البحث الحالى من دراسة هم المتغيرات المجتمعية التى 
تمر بها المملكڪة العربية السعودية»› فى ظل التقدم العلمى والثورة التكنولوجية 
والتحولات الاقتصادية والمنافسة الدولية واقتصاد المعرفة وعولمة التعليم.. ٤‏ 
وانعكاس تلك المتغيرات على برامج إعداد المعلم بالمملكة. 
ومڪونات ونظم تلك البرامج» من خلال المؤتمرات والندوات وجهود وإسهامات 
كليات التربية وسياسات الجودة والاعتماد. 

ورا ا اة ترامع إ عاف انعلم مالملكة العرمة السفر دة هن بحن 
التحديات التى تعوقها عن تحقيق أهدافها» يمكن الاستفادة مما تم عرضه لبعض 
الخبرات المتقدمة فى تطوير تلك البرامج فى ضوء معاييراعتماد برامج إعداد المعلم 
فى فرنسا والمملكة المتحدة واليابان. 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 


قائمة المراجع 


أولا: المراجع العريية : 


۲۲ 


تأملات ومناظرات - تحديات وتجديدات» ترجمة: محمد سلامة آدم» 
مستقبليات› مجلة تصدر عن مكتب التربية الدولى»› جنيیف› سویسرا» مج 
TTA «<() «TY‏ 

E E E E E TT EE 
السعودية 2 ضوء يعض الاتجاهات العالمية المعاصرة. عمان› الأردن مجلة اتحاد‎ 
.L۲1 ۰١ »)00( الجامعات العربية»› مج‎ 

ا ا ر لخادو لترو الال 
المهارات والتتمية المهنية› القاهرة› دار الفكر العريى»› سلسلة المراجع فى 
الق وة الف الفا اران ر 

a ESS‏ ا ا 
الالكترونية والاتصالات› ۱0/۱1/۲۸ °^ education. ksU. edu. Sa‏ 
EA ES EE NEE AA N ak‏ 
10/11/1۸*م https: //uqu. edu. sa/education‏ 

القومى السنوى الحادى عشر» التعليم الجامعى العربى 'آفاق الإصلاح 
والتطوير"“ فى الفترة ۸- ٣۱۹دیسمبر»›‏ مركز تطوير التعليم الجامعى»› 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
حمادنه» همام سمير. .)۲١٠١(‏ درجة توفر معايير ضمان الجودة فى برنامج 
إعداد معلم التربية الابتدائية فى جامعة اليرموك من وجهة الطلبة المتوقع 
تخرجهم» المؤتمر الثالث 'تكامل مخرجات التعليم مع سوق العمل فى القطاع 
العام والخاص» جامعة البلقاء التطبيقية» عمان- الأردن» ۲۸أبريل- ١مايو.‏ 
اراد مو ا 
غا اد او خا 
الدسوقى» عيد آبو المعاطى .)۲١٠١(‏ قى قضايا التعليم- معلم المستقبل 
AN SO CALE GE O EO‏ 
ال ك ا ادت 
الشرقی» محمد راشد. .)۲۰٠۶(‏ تقويم برنامج إعداد معلم العلوم فى كليات 
لمن بالك العربية الستعردية مجلا روسان الخلي العريى» ع 
النشرعن : بلقيلن غالب ۹€ دراسة تقوتمجة لبرتامج إعداد الله تكلة 
ال اه و و ت ماكر اع ا د 
اة المرة لضان جودة التعلية الجامعى الكلد الاي غ (): 
طعيمة» رشدى والبندرى» محمد. .)۲٠٠٢(‏ التعليم الجامعى رصد الواقع ورؤى 
E E E E Î‏ 
عام طارق ع اروف( إغاد عله امل > اة الندار 
العالمية للنشر والتوزيع. 


عبیدات› سهيل أحمد. (۰۰۷). إعداد المعلمىين وتنمیتهم› الأردن» عالم 
الكتب الحديث. 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
عبد الفتاح» عادل والنبوی»› مىن محمد (۹4۷). دراسة مقارنة لنظام الاعتماد 
E A E E a e‏ 
مصر› مجلة كلية التربية 2 جامعة عبن شمس› القاهرة» ع۶٠٠»›‏ جزءا» ك 2۹ 


عید السميع»› مصطفى وحوالة»› سهیر. (۲۰۰۵). إعداد المعلم تنميته وتدريبه»› 
عمان› دار الفكر للنشر والتوزيع. 

و ف غاد هت لتقل هان دار افتاه لامر والتر زت 
عطية»› محمد عبد الرؤوف. (۰۰00). الإعداد التقافیى لطلاب كلية التربية 
E E‏ 

العقيل»ء عبد الله عقيل. .)۲٠٠٠(‏ سياسة التعليم ونظامه فى المملكة العربية 
E SESE‏ 

عمر»› آحمد مختار. .)۲٠٠۸(‏ معجم اللغفة العربية المعاصرة› طا› القاهرة› 
عالم الكتب. 

الغامدى» حمدان آحمد. .)۲٠٠۳(‏ تجرية كليات المعلمين بالمملكة العربية 
السعودية لتطوير خريجها فى ضوء حاجات المجتمع وطبيعة العصر» الملتقى 
العربى الثانى "المواصفات العالمية للجامعات"» فى الفترة من ۲۲- ۲١‏ سبتمبرء 
فتحیى› شاڪر ويدراوی»› همام. .)۲٠٠۲(‏ التربية المقارنة»› القاهرة› مجموعة 
الوا 
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د. فاطمة عبد المنعم محمد معوض 
قادى» منال عمار. .)۲۰٠۷(‏ مدى توافق برنامج الإعداد التربوى مع معايير 
الجودة الشاملة وأهم صعوبات التطبيق فى كلية التربية بجامعة أم القرى من 
وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس» رسالة ماجستير» جامعة أم القرى» المملكة 
العربية السعودية. 
المفرج» بدرية والمطيرى» عفاف وحمادة» محمد. .)۲٠٠۷(‏ الاتجاهات المعاصرة 
فى إعداد المعلم وتنميته مهنياء وزارة التربية» الكويت» إدارة البحوت والتطوير 
التربوى» وحدة بحوث التجديد التربوى. 
المقاطي» وضحى. .)۲١٠١(‏ متطلبات الاعتماد الأكاديمي ب4 كلية التربية 
بجامعة الباحة من وجهة نظر أعضاء هيئّة التدريس» رسالة ماجستير» ڪلية 
التربية» جامعة آم القرى» السعودية. 
المملكة العربية السعودية› وزارة التربية والتعليم(١١١١ه).‏ وثيقة سياسة التعليم 
فى المملكة» الباب الرابع: الفصل الخامس» والباب الخامس: الفصل الرابع»› 
اللجنة العليا لسياسة التعليم»ء الأمانة العامة. 


he. ۳0€. g0۷. .)۰1٥( المملكة العربية السعوديةء وزارة التعليم‎ 
sa/ar/about/Institutions/Pages/academic accreditation. aspx , 
17/11/2015 


المملكة العربية السعودية»› وزارة التعليم: دليل ڪلية التربية- جامعة القصيم»› 
العام الجامعی ۲١٤۱/١١١١ه.‏ 

ميالاريه» غاستون. (۱۹۹۹). إعداد المعلمين» تعريب: فؤاد شاهين» ط۲»› 
ببیروت - لبتان»› دار منشورات عویدات. 
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تطوير برامج إعداد المعلم بالمملكة العربية السعودية ... 
والنفسية (جستن)» فى الفترة ۲۸- ۲۸/:/۲۹٤١هالموافق -٠١‏ 
۹/0/11 
النمري» حنان. .)۲٠٠۷(‏ المقررات التربوية 2 برنامج إعداد المعلم لطالبات 
كلية اللغة العربية بجامعة أم القرى ومعايير الجودة الشاملة دراسة تقويمية 
وتصور مقترح. مجلة دراسات ك المناهج وطرق التدريس» القاهرة» الجمعية 
المصرية للمناهج وطرق التدريس»› ع .٠٤ -١١ »)۱۲١(‏ 
الهسى» جمال حمدان. .)۲١٠١(‏ واقع إعداد المعلم فى كليات التربية بجامعات 
قطاع غزة فى ضوء معايير الجودة الشاملة» رسالة ماجستير» جامعة الأزهرء 
غزة» فلسطن. 
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درجة تطبيق معايبر ضمان الجودة لأداء معلم التريية 
البدنية بالمرحلة الابتدائية بالمنطقة الشرقية 
المملكة العربية السعودية 


إعداد 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفى 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفى 


ملخص الدراسة : 

هدفت الدراسة الحالية إلي التعرف على درجة تطبيق معابير الجودة لأداء 
معلمي التربية البدنية بالمدارس الابتدائية بالمنطقة الشرقية» وكذلك الفروق التي 
تعزى لكل من سنوات الخبرة ومكان العمل. ولإجراء الدراسة تم توزيع استبانة 
معايير ضمان الجودة على عينة عشوائية من المعلمين ۷١(‏ معلما) من العاملين بادارة 
التعليم بالمنطقة الشرقية بعد قياس الصدق والثبات. 

وقد أوضحت نتائج الدراسة أن معايير ضمان الجودة تراوحت ما بين درجة 
(كبير) إلي درجة (كبير جدا)» بينما تراوحت المؤشرات لكل معيار من معايير 
ضمان الجودة ما بين درجة (متوسط) إلي درجة (كبير جدا). كما أظهرت النتائج 
وجود فروق دالة إحصائيا بين معلمي عينة الدراسة 4 تطبيق معايير ضمان الجودة 
دروس التربية البدنية تعزى لمتغير الخبرة» بينما لم يكن هناك دلالة احصائية 
لموقع المدينةاالمدرسة. ويوصي الباحث بمزيد من الدراسات حول تطبيق معايير ضمان 
الجودة 2 العملية التعليمية. 


الكلمات المفتاحية: معايير ضمان الجودة ممعلم التربية البدنية 
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درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


The Dgree of Applying Qualtiy Assurarance Standards 
of the Physical Education Tearcher performance in the 
Eastern Province, Saudi Arabia 


Prof. Dr. Abdulaziz Almustafa 


Abstract 


The present study aimed to identify the degree of 
implementation quality assurarance standards of the physical 
education tearcher performance in elementary schools, in Eastern 
Province as well as the differences attributs to the years of 
experience and place of city\school. To conduct the study , 
questionnaire of qualtiy assurarance standards were distributed to a 
random sample of teachers (71 teachers) after measuring the 
validity and reliability. 


The results of the study showed that the quality assurance 
criteria ranging from degree (large) to the point (very large), while 
the indicators for each standard ranged from (average) to (very 
large) 


The results also showed a significant differences between the 
teachers in the application of quality assurance standards due to the 
expertise, while there was no statistically significant for the place of 
the city\school. The researcher recommends further studies on the 
application of quality assurance standards in the educational 
process. 


Key words: Quality Assuranc, Standards , Physical education 
, Teacher 
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أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 


مد خل : 

المدرسة المؤسسة التعليمية المباشرة للطفل بعد الأسرة التي يمكن من خلالما 
تفعيل برامج الأنشطة الحركية والبدنية التنافسية والترويحية واللياقية» والموجهة 
تحت إشراف كادر تعليمي متخصص» يعمل على تنفيذ تلك البرامج وبث وتشجيع 
التدريب البدني الذي يهدف إلى إكساب التلاميذ المهارات الحركية» وتحسين 
مستوى اللياقة البدنية والصحية إنطلاقا من توصية كل من دائرة الصحة 
والخدمات الإنسانية الأمريكية» والمجلس الرئاسي الأمريكي للياقة البدنية 
والرياضة» بهدف تحسين أسلوب الحياة (المصطفى› ؟۲°۱م(+ (Sturm & Datar,‏ 
(2005. 

تواجه التربية البدنية بصفة عامة تحديات متعددة ومتسارعة نتيجة للتغيرات 
البائلة بے المعارف والمعلومات» والتكنولوجيا ونظم الاتصال» والرياضية الاحترافيةء 
وبالتالي فالرياضة المدرسية بوضعها وواقعها الحالي تمر بأزمة حقيقية باعتبارها 
جزء من الأزمة التي يمر بها التعليم كونها أكثر مجالات البرنامج التعليمي تآثيرا 
لما فرضته الظروف والتحديات وذلك من تواضع 2 الإمكانات والملاعب والأجهزة 
الرياضية» والمدارس المستأجرة» ونظرة الإدارة المدرسية للتربية البدنية بالصورة 
السلبية. وبالتالي تتطلب تلك التحديات مراجعة شاملة لمفهوم التربية البدنية ك وزارة 
التعليم باعتبارها آحد آساليب الرعاية والحضانة للمواهب الرياضية واللياقية 
O E NOE‏ 

وعليه فإن ضمان الجودة مطلبا آساسيا بالنسبة لمعلم التربية البدنية» حيث 
ر اتک 0 ن اا تر ر رك وهو ا ساسا ن إن 
تحقيقه معلمي التربية البدنية» والإدارة وأولياء الآمور» حيث تساعد 2 توفير سس 


واضحة ومحددة لتقويم مستوى أداء التلاميكد يصورة واضحة ومحددة»› ڪما تحدد 
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درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية... 
مر تكفا ع فاه ادا الهارات انخيرات الي تك غه قك السا 
ويضيف الخوالدة )۲٠٠۲(‏ آن المعايير أنموذجا لمقارنة 4 عمليات التقويم» حيث يتم 
مقارة الأذاء الفغلى با لعابي رومن تم تيل الانحراقات دات الدلالة وتضخيعها هن 
OE E E EE E a E‏ 
والأهداف» مما يعني آن المعابير هي قياس التناسب بين الهدف والوسيلة. 


ويلخص بانفيل (2007 ,ع11ا7م83) من أن ضمان الجودة هو هدف تسعى إلية 
المؤسسة التعليمية من أجل الاستغلال الأمثل للموارد» وتنظيم بيئة العمل» إضافة إلي 
تطوير معارف ووقدرات وخبرات المتعلم وذلك من خلال تطبيق معلم التربية البدنية 
معايير متطلبات ضمان الجودة آثناء تدريس دروس التربية التربية البدنية. حيث يعد 
المعلم أحد آهم تلك العناصر الداعمة للمؤسسة التعليمية لما له تأثيرتربوي فعال 
واو ا ت ا اة اک ف ن در ت 
معايير ضمان الجودة من قبل معلمي التربية البدنية بالمنطقة الشرقية» حيث تعد 
الا 
مشكلة الدراسة وأهميتها : 

إنطلاقا من أهمية إعداد معلم التربية البدنية فقد اهتمت الوزارة ببرامج إعداد 
المعلمين ضمن معابير الجودة وتأهيلهم بما ينسجم وحاجة التلاميذ إلي تلك المعاراف 
والخبرات والمهارات البدنية واللياقية والحركية. كما اهتمت وزارة التعليم بخطة 
مناهج التربية البدنية للمرحلة الابتدائية باعتبارها من آهم مراحل التعليم وآخطرهاء 
فالتلميذ بے هذه المرحلة العمرية يتميز بخصاتص ألنمو الجسمي والعقلي والضخي: 
كما يتميز أآيضا بخصائص اجتماعية وانفعالية كالرغبة 2 اكتساب الأصدقاء 
وكذلك الشعور بالفوز والہزيمة» والروح الرياضية. كما آعدت الوزارة آيضا خطة 
منهج التربية البدنية بما يتتاسب وخصائص وسمات واحتياجات ورغبات تلاميذ هذه 


\۳€٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفن 

المرحلة بغرض تحقيق تتمية اللياقة البدنية والصحية» وصيانة الجسم من التشوهات 
القوامية الذي يعد من آهم آهداف التربية البدنية الأساسية 4 المرحلة الابتدائية 
(المصطفى»› .)٠٠٠١‏ 

وتتضح أهمية الدراسة الحالية 4 نشر ثقافة معايير ضمان الجودة بين 
متخصصي ومعلمي التربية البدنية. حيث أن هناك نذرة من الدراسات الخليجية و 
العربية من (وجهة نظر الباحث) طبقت معايير ضمان الجودة على المعلمين أثاء 
تدريس دروس التربية البدنية. وك المقابل تسعى مؤسسات التعليم إلي تحقيق ضمان 
الجودة والاعتماد الأكاديمي ب2 جميع مدخلاتها وعملياتها ومخرجاتها وذلك بهدف 
جودة المخرج. 

وتستمد مشكلة الدراسة الحالية آهميتها من خلال تناولها موضوعا معاصرا 
يتمثل 4 تطبيق المعلمين معايير ضمان الجودة 4 دروس التربية البدنية للمرحلة 
الابتدائية. ونتيجة للتطور الذي صاحب مهنة التربية البدنية فقد سعت الوزارة - 
ممثة 2 مشروع الملك عبد الله لتطوير التعليم العام - إلي تطوير معاييرمهنية 
لتحديد ما يفترض آن يتمكن منه المعلم ليكون قادرا على التدريس 4 مراحل 
التعليم العام بكفاءة (المركز الوطني للقياس والتقويم 2 التعليم العالي). لذا جاءعت 
فكرة الدراسة الحالية بهدف معرفة درجة تطبيق المعلمين معايير ضمان الجودة 
خلال دروس التربية البدنية لتلاميذ المرحلة الابتدائية ج المنطقة الشرفية. 


أهداف البجحث: التعرف على : 


.١‏ درجة تطبيق معلم التربية البدنية معايير ضمان الجودة 4 درس التربية 
البدنية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم \o‏ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية... 

۲. الفروق ب4 درجة تطبيق معايير ضمان الجودة 4 درس التربية البدنية 
التي تعزى لكل من سنوات الخبرة» والمنطقة التعليمية. 
تساؤلات الدراسة: 

¬١‏ ما درجة تطبيق معلم التربية البدنية معايير ضمان الجودة 4 درس التربية 
البدنية ؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية 4 درجة تطبيق معايير ضمان الجودة 
EL E a N a aa A‏ 
مصطاجات الدراسة : 

یعرف مکبراین وبراندت( 1997 )McBrie¬n & 82٣d,‏ ال عاییربانھا 
"ذلك البيان الذي يخبرنا ماذا عن الطلاب أن يعرفوه ويكونوا قادرين على فعله'. 
ويعرف الباحث المعايير إجرائيا: 

تطبيق المعلمين لجميع المؤشرات الممظة لكل معيار من معابير ضمان متطلبات 
الجودة» بهدف تعميمها بے دروس التربية البدنية. 
ضهان الجودة إجرائيا: 

نظام متكامل يستند إلي آسس ومعايير أداء محددة متصلة بمؤشرات أدائية 
تعڪس نجاح المعلم 2 تطبيق معابير الجودة بدرجة عالية بهھدف الارتقاء بمخرجات 


التعليم. 


۱۳٣١‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفن 


إجراءات الدراسة: 


منهج الدراسة: استخدم المنهج الوصفي المسحي لملائمته طبيعة موضوع 
الدراسة 
عينة الدراسة: 

أجريت الدراسة على عينة عشوائية ۷١(‏ معلما) من معلمي التربية البدنية 
بالمرحلة الإبتدائية بالمنطقة الشرقية من مدن ومحافظات الشرقية خلال الفصل 
الدراسي الثاني للعام الدراسي -٠٤١١‏ ١١١٠١ه.‏ وقد تم اختيار المدارس بناء على 
التوزيع الجغرا2 لمكاتب إدارة التربية والتعليم. وقد تم توزيع ۱۸١‏ استمارة» وقد 
آعيدت ٠١١‏ استمارة» وتم استبعاد ٥١‏ استمارة وذلك لعدم استيفاء الشروط. 

الجدول رقم )١(‏ 
عينة الدراسة حسب المنطقة|المدينة والعدد والنسبة الموية 


رقم المدينة العدد / 
.١‏ الدمام ۲۲ 10,17 
¥ الخبر ۸ Yo‏ 
۳ القطيف ۲۱ 10,1۳ 
٤‏ سیهات ۷ 1,0 
0. صفوى ورس تنورة ۹ 11۲ 
1 الجبيل ٤‏ 
المجموع ۷۱ 0 


يوضح الجدول رقم )١(‏ أعداد معلمي التربية البدنية المشاركين 2 الدراسة 
aA VET ea AES aOR‏ 


المؤتمر الخامس.. لإعداد المعلم ۷ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


جدول رقم (۲) 
Re SANS SSNSKE SAE‏ 
وات دی غاد القن / 
ا من سنة وأقل من ۵ سنوات ١‏ 10,۹ 
۲. | من ۵٩‏ سنوات وآقل من ٠١‏ سنوات ۱۹ 1۷1 
۳. | من ٠١‏ سنوات واقل من ٠١‏ سنة ۱۹ Y1‏ 
O ٤‏ ۲۲ ۳۰4 
0 ۷۱ ۸4 


و الول ر 2 کی وو ف ا ر 
وكوف افا ا کل د و ف ا و ات 
التدریس تتراوح ما بین .)۳۰/۹٩ =۱٥,٤۹(‏ 
أداة الدراسة : 

ق و 
متطلبات الجودة والاعتماد ج التعليم الذي أعدته ايمان رمضان (١٠١۲م)»‏ وقدمته 
انرو الحرن الفر لى القاتن لضان خود القت المالى كرون الات ين 
O E O PN E ND‏ 
مكون من ١‏ خيارات (أوافق بشدة» أوافق» محايد» لا آوافق» لا أوافق بشدة). › 
ويتم منح الدرجات بالنسبة للعبارات الإيجابية كما يلي: (ه = .١ =۲ =۴ =٤‏ 


ويتم جمع الدرجات لكل معيار على حدة»› ويتكون قائمة المعاييروالمؤشرات 
ڪالتالى: 


۱۳۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفن 


المعيار الأول : التمكن من المادة العلمية (يلم المعلم بالمحتوى والأنشطة والمفاهيم 
المرتبطة بتعلم المهارات الحركية)› ويتضمن المعيار ١١‏ مؤشرات. 

المعيارالشاني :دعم المتعلم (يدعم المعلم نمو التلاميذ بدنيا ومهاريا ومعرفيا 
ووجدانيا)» ويتضمن المعيار ١۵‏ مؤشرات. 

المعيارالشالىث: مراعاة الفروق الفردية (مراعاة آوجه التباين بين التلامين 2 
المعيارالرايع: الإدارة والحافز (يستخدم طرق الإدارة لخلق مناخ تعليمي آمن 
يشجع ويحفز التلاميذ على التفاعل الإيجابي والمشاركة الفعالة ب2 التعلم )»› 
ويتضمن المعيار ۵ مؤشرات. 

المعيارالخامس: الاتصال الفعال (يستخدم مهارات الاتصال الفعال اللفظي وغير 
مؤشرات. 

المعيار السسادس :+ التخطيط (يخطط ويطبق مجموعة متنوعة من استراتيجيات 
التعلم الملائمة لتنمية التلاميذ رياضيا )» ويتضمن المعيار ۷ مؤشرات. 
المعيارالسايع : التقويم (يستخدم أساليب التقويم المتنوعة 4 تنمية وتطوير ذاته 
والتلاميذ)» ويتضمن المعيار ۸ مؤشرات. 

المعيارالشامن : تكنولوجيا التعليم والتعلم (يستخدم تكنولوجيا التعليم لتحسين 
المعيار التاسع: المشاركة المجتمعية (يشجع العلاقات بين الزملاء وآولياء الأمور 


المؤتمر الخامس.. لإعداد المعلم ۳۹ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية... 
-٠١‏ العيارالعاشر: التنمية المستدامة (يظهر المستولية تجاه تطوره من خلال البحث 
-١١‏ المعيارالجادي عشر: أخلاقيات المهنة (يحافظ على معايير مهنية مستمدة من 
اه و اقا و وهن امار ا موو 

وقد آعتمد درجات التقييم غلئ المؤشرات› والدرجة الكلية للمعاييروفق 
المعيار التالي: 
۵ صفر إلي ٠٠٤١‏ ( قليل جدا) 
۱,۵۰ إلى ۲.٤۹‏ (قليل) 
۲,٣۰١ ۵‏ إلى ٣,٤۹‏ (متوسط) 
۲۵٠۰ ۵‏ إلى ٤.٤۹‏ (كبير) 
٤٥۰١ ۵‏ ألي ۵.۰۰ ( ڪبير جدا) 
صدق وثبات استبانة معايبر ضمان متطلبات الجودة فى البيئة السعودية : 

اعتمد الباحث على صدق التجانس الداخلي للاستبانه اجدإInte(‏ 
nist C¥(‏ بين عبارات الاستبانة فقد تم حساب مصفوةة الارتباط بين المعايير. 
والجدول رقم (۲) يوضح قيم معامل ارتباط الاتساق بين درجة كل فقرة ودرجات 
بعضها ببعض» ومجموع محاور الاختبار» والجدول رقم )١(‏ يوضح مصفوفة 
معاملات الارتباط بين معايير الاختبار التي تراوحت نتائجها بين )۹۷.٠ -۷٠ .٠(‏ 
وهي دالة إحصائيا عند مستوى .)٠۰0.*(‏ وهي نتائج صدق جيدة»› وآن معايير 


متطلبات الجودة الآأحدى عشر متسقة. 


€۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 


الجدول رقم (۲) 


مصفوفة معاملات الارتباط بن معاییر متطلبات الجودة 


الجودة 
التعڪن من 
المادة العلمية 
دعم المتعلم 


مراغاة القزوق 
الفردية 


الإدارة والحافز 


الاتصال الفعال 


AV 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


۷۹ Vo VV 


AV ۹۷ AV 


۸۹ VV 


VA 


VV 


AV 


۸۱ 


Vo 


VV 


۷۹ 


VA 


AV 


VV 


V٤ 


۷۱ 


AV 


Vo 


VV 


AV 


VV 


VV 


VA 


۹۷ 


۷1 


۹۱ 


۸۱ 


AV 


VV 


AV 


AV 


AY 


۹۲ 


AV 


۷۹ 


A۸ 


AY 


۹۱ 


VV 


VA 


۷۹ 


AV 


۸۱ 


۷1 


AV 


۷۹ 


Ao 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية... 

كما تم حساب معاعلات الثبات ب إجراء اختبار معامل كروتياخ = الفا 
كمؤشر للاتساق الداخلي لكل معيار من معاييرمتطلبات ضمان الجودة وللمعايير 
ككل. وقد دلت النتائج على تمتع المعايير بمعامل ثبات »)۸١ .٠(‏ وبالنسبة لمعاملات 
فاك ا لحار فد قراو مان 2 ا رفاسا قات فة 
ر 

)٤( جدول‎ 

معامل (كرونباخ آلفا) مؤشر الثبات لڪل معيار من ضمان الجودة والمعايير ڪڪل 


م محاور الدراسة CS Sh lG SI‏ 
البنود ألا 
.١‏ االمعيار الأول: التمكن من المادة العلمية ۱۲ ۹۹.۰ 
. االمعيار الثاني: دعم المتعلم 0 ۸۱.۰ 
۳. االمعيار الثالث: مراعاة الفروق الفردية AT. ٤‏ 
.٤‏ المعيار الرابع: الإدارة والحافز 0 *. VA‏ 
ه. (المعيار الخامس: الاتصال الفعال ۱۲ ۰.۰ 
.٦‏ (المعيار السادس: التخطيط ۷ V۸.۰‏ 
۷. االمعيار السابع: التقويم ۸ ۰. AN‏ 
المعيار الثامن: تكنولوجيا التعليم : 2 
ا 
۹. االمعيار التاسع: المشاركة المجتمعية 0 ۰. AV‏ 
.٠‏ |المعيار العاشر: التنمية المستدامة ۹ *. VV‏ 
.١١‏ المعيار الحادي عشر: أخلاقيات المهنة ۱۱ ۸1.۰ 
المقياس ڪڪل A0 .< Vo‏ 


€۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفن 
النتائج والمناقشة : 
ae A SAA E SEN EA‏ 
OE TE E NEREYE EAR E‏ 
والآهمية النسبية التي تفقیس درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لدی معلمي التربية 
E E‏ 


جدول )٥(‏ 
معاییرضمان الجودة والمتوسط الحسابي والانحراف المعياري والأهمية النسبية ودرجة 
التطبيق ورتبة المعيار لدى عينة الدراسة (ن=١۷)‏ 


المتوسط الانحراف درجة رتية 
م المحاور الأهميةالنسبية/ 
الحسابي المعياري التطبيق المعيار 
N 1‏ ۹۸.۰ ۸.۹۲ 1 
من المادة العلمية جدا 
المعيار الثاني: دعم ڪبير 
۲ ا 1.١ e‏ ۹۲ ۲ 
المتعلم جدا 
المعيار الثالث: مراعاة ڪبير 
N 2) 01.٤ ۲‏ ۲ 
ا 8 
ع تكنولوجيا التعليم 0.4 ۱۱.۱ AV‏ ڪبير ٤‏ 
والتعلم 
E e‏ ۸.۱ ۸1 ڪبير 
0 0 
الاتصال الفعال 


المؤتمر الخامس.. لإعداد المعلم 1€ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


المعيار التاسع: 
0.٤ 1‏ ۱. ۳۵ 3 کر ا 
المشاركة المجتمعية 
۷. |المعيار السابع:التقويم | .AY ٠٦.١١ | ١١.١‏ ۲ ڪبير | ۷ 
المعيار الحادى عشر: 
N | A. ٤ ۸‏ ۸.۸۱ ڪبير | ۸ 
آخلاقيات المهنة 
المعيار العاشر: التنمية 
6O0. | 00.1 ۹‏ ۷۱ ڪبير | ٩‏ 
المستدامة 
المعيار السادس: 
a OEY e ۱‏ ¥ ڪبير ۱ 
المعيار الرابع: الإدارة 
AI. | 0. ۱۱‏ ۷ كبير | ١١‏ 
والحافز 
V .AY ۲1.١ Tat‏ 
ڪڪل 


E TIE I O E ODE IESE 
درا روجف ھا کن 5 ها ھر و غا 0 وافراف اری 0 007 ودف‎ 
بين درجة تطبيق (كبير إلي كبير جدا)» وهذا يعني أن جميع معايير ضمان الجودة‎ 
0 ى و‎ E E A E 
المعايير وآهميتها بالنسبة للمعلمين وإدراكهم لمسئولياتهم تجاه مهنة التدريس بالرغم‎ 
من اختلاف سنوات خبراتهم التدريسية وكذلك مكان العمل.‎ 
كما يوضح جدول رقم ( ۵ ) آيضا ترتيب معايير ضمان الجودة تبعا لدرجة‎ 
التطبيق» حيث احتل المعيار الأول: التمكن من المادة التعليمية أعلى درجة بمتوسط‎ 
N E E 


\€٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 


لرک انی زط ايى( ١‏ كبر دا واراف ار 0 
نفا حل معياز مراعاة الشزوق القردية امرك القالتث بمتوسظ حابي( ١ة‏ 
كبير جدا)» وانحراف معياري .),٠٦(‏ بينما أحتلت بقية المعايير درجة (كبير). وقد 
تتفق تلك النتائج خصوصا ما يتعلق بالمعابير التي حصلت على درجة منخفضة وهي 
)٠١ ٠1‏ مع دراسة بانفيل (2007 ,ء]ا1ا١83)‏ حول تقييم أداء المعلم» حيث 
أظهرت الدراسة أن العيازين 'الادارة والحافز" و 'التخطيط بحاجة إلى توضيخ 
أكب ر خصوصا لمعل النشديء 

ولتكملة إجابة التساؤل الأول فقد تم فصل كل معيار على حدة وذلك من 
أجل توضيح وجهة نظر معلمي التربية البدنية حول مؤشرات كل معيار» وهي 
اا 


المعيارالاأول: التمكن من المادة العلمية (يلم المعلم بالمحتوى والأنشطة والمفاهيم 
المرتبطة بتعلم المهارات الجركية ). 

يبين الجدول (1) المعيار الأول» حيث أحتلت المؤشرات ' يتعرق عناصر 
المهارات الحركية" و " يريط بين المهارات الحركية ب4 سلاسل ملائمة بهمدف 
تحسين عملية التعلم" و " يشرح المفاهيم والاستراتيجيات المرتبطة بالأنشطة الرياضية 
مثل اللياقة البدنية- عناصرها البدنية والنفسية" درجة تطبيق (كبير جدا). بينما 
أحتلت بقية المؤشرات درجة تطبيق (كبير). 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم €0\ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


الجدول رقم (1) 


درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وترتيب مؤثرات معيار 


المؤشرات 


واا دی ارات 
الحركية 
يريط بين المهارات 
الحركية ب سلاسل 
ملائمة بهدف تحسبين 
عملية التعلم 
يؤدي المهارات الحركية 
بصورة جيدة 2 الأنشطة 
الا 2 
a Ca‏ 
والاستراتيجيات المرتبطة 
بالأنشطة الرياضية مثل 
اللياقة البدنية- 
AE‏ 
E‏ 
يطبق آسس العلوم 
البيولوجية مثل التشريح 
والفسيولوجيا 


التمكن من المادة العلمى 
المتوسط | الانحراف 
الحسابي المعياري 
٤,۷١‏ ۰,0 
E‏ ۰,۹ 


A TT 
۱,۰۱ 2,0۰ 
AY RAI 


الأهمية ٠‏ درجة | رتبة 
النسبية | التطبيق | المؤشر 
۲ | كڪبیرجدا | ۱ 
A11‏ ڪبير 1 
e‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 


يوظف المفاهيم المعرفية 
مثل التعلم الحرڪي 
وجب التعبين ارياي 
يحلل بنية المادة العلمية 
للتربية البدنية بجوانبها 
المختلفة 
يختار النموذج المنهجي 
الأكثر ملائمة لمجاراة 
احتياجات التلامين 
والمتغيرات المختلفة مثل 
(الامكانات والمناخ) 
يوظف محتوى المادة _2 
التربية البدنية لتنمية 
المهارات الحياتية لدى 
التلاميذ 


يربط بين مفاهيم التربية 


E PE 


الآخرى 
يوظف التفكير الناقد 
4 قضايا النشاط 
الرياضي من خلال 
التحليل الشفهي 
والڪتابي 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


۹ 


۳,10 


NV 


AAA 


۸٠1 


AY 


۷۹ 


۱۱ 


1۲ 


1۷ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


يظهر فهمه لقوانین 
النشاط الرياضي 


متوسط درجة المعيار 


.١ ۰ 


۰,4 E 


۲١ 


۸ ڪر‎ A٤ 


ثانيا: المعيارالشاني :دعم المتعلم ( يدعم المعلم نموالتلاميذ بدنيا ومهاريا 


ومعرفیا ووجدانیا) 


يبين الجدول (۷) المعيار الثاني» حيث أحتل المؤشرات ' يشجع التلاميذ على 
المشاركة والتنافس ب الأنشطة الرياضية (درس التربية البدنية - النشاط الداخلي 
- النشاط الخارجي)" بالترتيب الأول وبدرجة تطبيق (كبير جدا). بينما أحتلت بقية 


امؤشرات درجة تطبيق (كبير). 


درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وترتيب مؤثرات معيار 


يصمم الدرس بما يحقق حاجة 
| التلميذ 4 المجال النفسي 
والاجتماعي والحرڪي 
يصمم خبرات تعلم وتطبيقات 
ا اعمادا غل مسف 
التلميذ والمهارات الحركية 


¢ 


1۸ 


جدول رقم (۷) 

دعم المتعلم 
المتوسط | الانحراف 
الحسابي المعياري 
۳,7۹ 1,۰0 
2,۲ 1,۹ 


۷0,۸ ڪبير 0 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفن 

يستخدم الأساليب المناسبة 

لتوفير مناخ تعلمي يثيردافعية | ٣ ۰,۹ ٤,٠١‏ | ڪبير | ٣‏ 
التلامين 

يشجع التلاميذ على المشاركة 

والتنافس 2 الأنشطة الرياضية 


¢ 


١ |ڪبيرجدا|‎ ٠۰ A | Eo - (درس التربية البدنية‎ ٤ 
النشاط الداخلي - النشاط‎ 
الخارجي)‎ 
يدعم مبدآ القيادة والتبعية لدى‎ 
٤ | كبير‎ ٠۸٠۰۸ | ١١١ | ٤٠٤ | هم التلاميذ آثناء ممارسة النشاط‎ 

البدني 
متوسط درجة المعيار 4,14 | ۲ 


ثالثا: المعيارالثالث: مراعاة الفروق الفردية (مراعاة أوجه التباين بين التلاميك 
في مواقف التعلم المختلفة ). 

يبين الجدول (۸) المعيار الثالث» حيث آحتل المؤشر ' يراعي الفروق الفردية 
بين التلاميذ 2 اختياره استراتيجيات التعليم والتعلم وتوزيع الأدوار ' بالترتيب الأول 
وبدرجة تطبيق (كبير جدا). بينما آحتلت بقية المؤشرات درجة تطبيق (كبير). 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۹ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


جدول رقم (۸ ) 
درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وترتيب مؤثرات معيار 
ا 
المتوسط | الانحراف | الأهمية درجة | رتبة 
الاب اناري | البة التطيين انزشر 
يراعي الفروق الفردية بين التلاميدذ 
: ڪبير 
ا 2 اختیاره استراتیجیات التعلیم | ٤.١١‏ 0 |۲ ۱ 
جدا 
والتعلم وتوزيع الأدوار 
يصمم وينفذ دروس التربية البدنية 
۲ بما یلائم احتیاجات التلامیذ | ۸۸٤ | ۰۹٩4 | ٤٤٣‏ | ڪبير| ۲ 
۲ 0 | 14 ۱ | ڪبير ا ٤‏ 
مناخ تعلمي يثيردافعية التلاميد 
يقوم سلوكيات التلاميذ المرتبطة 
المرتبطة بالعدل والمشاواة وحثهم 
7 ۱۰۱ کشر ۳۰ 
علن اكد اد ال ناد 
اوا 
متوسط درجة المعيار ۰ 1,۰ 


10۰ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفن 


رابعا: المعيارالرابع: الإدارة والحافز( يستخدم طرق الإدارة لخلق مناخ تعليمي 
آمن يشجع ويجفز التلاميذ على التفاعل الإيجابي والمشاركة الفعالة في التعلم ) 


يبين الجدول (۹) المعيار الرابع» حيث آحتل المؤشر ' يدير الوقت المتاح للتعلم 
بما يحقق فعاليته ويحد من هدر الوقت " بالترتيب الأول وبدرجة تطبيق (كبير جدا). 
بينما أحتلت بقية المؤشرات درجة تطبيق (متوسط). 
جدول رقم )٩(‏ 
معيارالادارة والحافز 
المتوسط | الانحراف | الأهمية | درجة رتبة 
م المؤشرات 
الحسابي | المعياري | النسبية ‏ التطبيق | المؤشر 
المناسبة لخلق خبرات تعلم 
٤ ۱1,0 ۳۷ ١‏ | متوسط ٤‏ 
سلسة ومؤثرة للتلاميد آثاء 
تنفيد دروسه 
یدیر مصادر توفر خبرات تعلم 
۲. | فعالة وعادلة مثل (التلامين - r,‏ ۱۸۹ ۸ | متوسط ۲ 
الأجهزة- الأدوات - المساحة) 
التطبيقات التتموية بهدف 
تشجيع التلاميذ لممارسة 
.٣‏ | الأنشطة الرياضية مثل (تنوع ۳,0 ۱,4 10 متوسط ٣‏ 
المحتوى - وترتيب التعليمات 
واستخدام حوافز وجوائز 
ملائمة) 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 101 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


يدير الوقت المتاح للتعلم بما 
.٤‏ ٠أ‏ يحقق فعاليته ويحد من هدر 
الوقت 
يضع خطة لاإدارة السلوك 
الفعال وتشجيع السلوكيات 
0. الإيجابية والتأكيد عليها 
ومكاهآتها لتوفير مناخ فعال 
لتعلم. 


متوسط درجة المعيار 


خامسا: المعيارالخامس: الاتصال الفعال (يستخدم مهارات الاتصال الفعال 


2,00 


YS 


۳.۹4 


1,7۷ 


۹۱ 


1T, 


متوسط 


اللفظي وغبر اللفظي بهدف تجسن مستوى التعلم والمشاركة الايجابية ) 


يبين الجدول )٠١(‏ المعيار الخامس» حيث أحتل المؤشر ' يحرص على إظهار 
الاهتمام والود تجاه جميع التلاميذ دون استشاءات " و " يعرض نماذج مميزة من 
التلاميذ لإثارة الدافعية والمنافسة ئ المهارات الأساسية للآلعاب الرياضية" على 
التوالي بالترتيب الأول والثاني وبدرجة تطبيق (كبير جدا). وأحتل المؤشر الأولى 


\o۲ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 


جدول رقم (۱۰) 
درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وترتيب مؤثرات معيار 
الاتصال الفعال 
المتوسط | الانحراف الأهمية | درجة | رتبة 
الحخسابي | المعياري | التسبية | التطبيق | المؤشر 
يستخدم مهارات الاتصال 
الفعال مع التلامين 
٧٨٢ ۱.۸0 ۳۷۹4‏ | ڪبير ا ٣‏ 
كالتغذية الراجعة» واللغة 
الاه رة اة 
يتفاعل مع المعلومات 
التدريسية بطرق متعددة 
٤ 1,4 ۳,۲‏ | متوسط 1 
مثل لوحة الاعلانات 
والانترنت. 
يحرص على إظهار 
۳. الاهتمام والود تجاه جميع ٣ ٩۱ ۰,۹ ٤,٥0٥0 ٠‏ ۱ 
حل 
التلامتد دون ااا ْ 
يطبق استراتیجیات تهدف 
إلى تحسبن الاتصال بين 
۲,۰١ 4‏ ۸ | متوسط | ه 
التلاميذ وبعضهم داخل 
الملعب 
يعرض نماذج مميزة من 
ه. | التلاميذ لإثارة الدافعية | A۷ ٤.٥١‏ ۹۰ ۲ 
جدا 
والمنافسة 2 المهارات 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم \o‏ 


درجة تطبيق معابير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 
الأساسية للألعاب 
الرياضية 
يمتلك حصيلة من 
التعليمات والصيغ المباشرة 
.٦‏ | والغيرمباشرة لتسهيل 4۷ ۰۷ اوش و 
عملية التعلم (يسآل أسئلة 
- التفكير الناقد). 
متوسط درجة المعيار YAY‏ ۱1۰ 


سادسا: المعيارالسادس: التخطيط ( يخطط ويطبق مجمومة متنومة من 
استراتيجيات التعلم الملائمة لتنمية التلاميد رياضيا ). 

يبين الجدول )١١(‏ المعيار السادس» حيث أحتل المؤشر ' يصمم ويطبق خبرات 
تعلم آمنه وملائمة تعتمد على مباديء التدريس الفعال ومشاركة التلاميذ " و " يوفر 
خبرات تعلم تعطي الفرصة للتلاميذ لتكامل المعارف والمعلومات " على التوالي 
بالترتيب الأول والثاني وبدرجة تطبيق (كبير جدا). وأحتلت المؤشرات »١(‏ ۵» 1) 
درجة تطبيق (كبير)» بينما آحتلت المؤشرات (۲» ۷) درجة تطبيق (متوسط). 


0€\ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 


جدول رقم (۱۱) 
درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وترتيب مؤثرات 
معيارالتخطيط 

المتوسط | الانحراف الأهمية | درجة | رتبة 
م المؤشرات 
الحضسابي | المعياري | الفسبية | التطبيق | المؤشر 

يتمكن من صياغة آهداف 

ء٤ كبيرا‎ | ۸۳۸ ٠ ٠.١ | ٤۱۹ البرنامج والدروس الملائمة لتحقیق)‎ ١ 
نواتج التعلم.‎ 

يضع خططا قصيرة وطويلة الأجل 

۲ ضوء أهداف المنهج وآهداف| ۳۳۲ | ٠۹4‏ | ٤لا‏ إمتوسط| ۷ 
الدرس واحتياجات التلاميد 

يصمم ويطبق خبرات تعلم آمنه 

وملائمة تعتمد على مبادىء ڪبير 

N 2,00 ۳‏ ۹۱ ۱ 
الج ين اا ودا ا 
التلدميد 

EET EET 

4 اة كا عل ا تارف هع ا NR‏ 
والمعلومات 

يختار ادوات ومصاذر تعلم قيقة 

ه|وشاملة ومفيدة ملائمة لتنفيذ| ١٠ا¿‏ | ۸۷“ ۲٣‏ | ڪبير ا ه 
المنهج 

٣ ڪبيرا‎ | 0٤ | ۰۷۷ | ۲۷ E a e 
للربط بين مباديء النشاط‎ 

المؤتمر الخامس.. لإعداد المعلم 100 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


الرياضي وخبرات التلميذ 


Lt ۷‏ ۱,۰۹ ۸ |)متوسط| 1١‏ 
وأنشطة التربية البدنية 


متوسط درجة المعيار 0 ۹۸ 


سابعا: المعيارالسابع: التقويم (يستخدم أساليب التقويم المتنوعة في تنمية 
وتطوير ذاته والتلاميك) 

من الجدرل 00 الار اتساج .يك آجتفة تواك ر 2 
O A SEE a a a‏ 

جدول رقم (۱۲) 

درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وترتيب مؤثرات معيار التقويم 
المتوسط |الانحراف | الأهمية درجة | رتبة 
ك الحسابي المعياري | النسبية | التطبيق | المؤشر 
نقترف اساك اا وة ا اا 
ا مر كرك ف ك و ا کر | 
ملائمتها للهدف وصلاحيتها 
يطبق اليب القضويع الماش ة 
٣‏ والتي مع فلسفة البرنامج ومحتواه ٠۷٣٤ | ۱۹۹ | ۳٣۲‏ ڪبير | ه 
وطرق التدريس وخبرات التعلم 
يعطي التغذية الراجعة ويخطر 
ان مى دة اا 


٥ ۱۰۹ 0 ۳‏ | ڪبير | ۱ 
(رسمیا وشفهیا) 


Ea‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفن 
يحرص على مشاركة التلاميذ ے 
|٤‏ عملية التقويم من خلال التقويم| ١١١١ ٠ ٤.٠٥‏ ي 
الذاتي وتقويم الأقران. 
راجت ارتام اعا قرات د 2 ا ,وط ۷٢‏ 
تدريسية ومنهجية. 
E Ea E ON OEE A a A LL‏ 
والادارة 
يستخدم آساليب وآدوات مختلفه 
Pt ۷‏ 4 ۸ |/متوسط| ۸ 
يعدل المعلم من آرائه التدريسية 2 
۸ ضوء نتائج التقويم الذاتي وتقويم ۳ا٤‏ | ۸۲١ ٠ ۱.٤‏ | كبيرأ ۲ 
التلامين. 


متوسط درجة المعيار TVA‏ 1,۹ 


ثامنا: المعيارالشامن: نكنولوجيا التعليم والتعلم (يستخدم تكنولوجيا التعليم 
لتحسين عملية التعلم وتطوير فقدراته على الابداع المهني ) 

يبين الجدول )١١(‏ المعيار الثامن» حيث أحتل المؤشر رقم (۳) درجة تطبيق 
(كبير). وأحتلت المؤشرات »١(‏ ۲) درجة تطبيق (متوسط). 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم \o0V۷‏ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


جدول رقم (۱۳) 
درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وترتيب مؤثرات معيار 
تكنولوجيا التعليم والتعلم 
الوط نراف 
المؤثرات 
الحسابى المعياري 


يتعرف آهم التقنيات 
الحديثة وتطبيقاتها ے 
مجال التربية البدنية 
اى 
يوظف آنواعا عديدة من 
تكنولوجيا التعليم والتعلم 
4 تصميم وتطبيق آنشطة 
التعلم الرياضية 
یحرص على استخدام 
تقنيات علمية ملائمة عند 
ا E‏ 
بيانات دروس وآنشطة 
التربية البدنية 
متوسط درجة المعيار 


۳۹4 


T0 


۱,۹ 


1,۹ 


۱,1۱ 


ية | درجة | رتبة 
النسبية | التطبيق | المؤشر 
۸ | متوسط ۳ 


۲ متوسط‎ | ٤ 


۷١ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفن 


تاسعا: المعيارالتاسع: المشاركة المجتمعية ( يشجع العلاقات بين الزملاء وأولياء 
الأمورومؤسسات المجتمع بهدف دعم التلامين ) 

يبين الجدول )٠١(‏ المعيار التاسع» حيث آحتل المؤشر " يؤسس علاقات فعالة 
مع أولياء الأمور وزملاء المدرسة بهدف دعم نمو التلاميذ ' الترتيب الأول وبدرجة 


جدول رقم )۱٤(‏ 
درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي وترتيب مؤثرات معيار 
A A‏ 


المتوسط |الانحراف | الأهمية درجة | رتبة 

الحسابي المعياري |النسبية | التطبيق المؤشر 

يفهم كڪيفية تأثر العلاقات 

الثقافية والاجتماعية بين آولياء 

الأمور والمدرسة والمجتمع 2 ۹ ٠۸٣۸ | ٥‏ ڪبير ا ۽٣‏ 

تحسين التعلم ومشاركة التلاميذ 
2 الأنشطة الرياضية 


يشارك بفعالية 4 مجتمع التربية 
الرياضية المهني (الأندية - 
الاتحادات - مراكز الشباب) 
بالإإضافة إلي مجال التعليم 
يستثمر المصادر المجتمعية المتاحة 
٣‏ لتحسين فرص وإمكانات التربية | ٤,٠١‏ ۰,4 ۷ | کبیر | ۲ 
البدنية بالمدرسية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 10۹ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية.. 


يؤسس علاقات فعالة مع أولياء 


er 


الأمور وزملاء المدرسة بهدف دعم 
نمو التلاميد 
يستخدم خططا تهدف إلي إتاحة 
فرص عديدة للتعاون بين المدرسة 
والتعاون الخارجي لزيادة قاعدة 
ممارسة النشاط الرياضي 
متوسط درجة المعيار 


0< 


NE 


2,۳ 


AV 


NE 


٤ ڪبير ا‎ | ٣ 


عاشر: المعيار العاشر: التنمية المستدامة( يظهر المسنولية تجاه تطوره من خلال 


البحث عن ذرص التعلم والنمو المهني ) 


يبين الجدول )٠١(‏ المعيار العاشر» حيث أحتل المؤشر " يتعرف على احتياجاته 
المهنية ويعمل على تحسين آدائه وفقا لمذه الاحتياجات " الترتيب الأول وبدرجة تطبيق 
(كبير جدا). وأحتلت المؤشرات (۲» ۳ء » »٤‏ ۵» ١ء‏ ۷» ۸) درجة تطبيق (كبير 
ل ا هرر 0 رة فطق رموس 


جدول رقم )٠٥١(‏ 

درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب للمعيار العاشر 
الا ا 

م |المؤشرات شط الاتحراف 
الحسابي |المعياري 


٤,0١ | إيتعرف على احتياجاته‎ ١ 


المهنية ويعمل على تحسين 
أداته وفقا لہذه الاحتياجات 


0 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 


یحرص علی حضور دورات 
تدريبية متنوعة بانتظام 
2 ا 
التعليمية 

ت ابم اتام ات 
والاستراتيجيات التربوية 
الحديثة ي التربية البدنية 
والرياضة ويستفيد منها ے 
تخصصه 

يحرص على تتمية معلوماته 
ج مجالات علمية وثقافية 
SLY SAE lÊ‏ 
ك مجال التربية البدنية 


يقدم نموذجا مهنيا وقياديا| ٠‏ 


يحتدى به 4 مجال التربية 
البدنية وجعلها محورا 
لخبرات جميع التلاميد 
ka‏ 

يوفر دعم لزملائه المعلمين 
تطبيقاتهم ونموهم المهني 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


TAA 


L,0 


,ع 


۳,40 


۱4 


۰,A 


YN 


V7,1 


Ao 


AY 


۷۹ 


۱١۱ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية... 
۷ |يستخدم المصادر المهنية ٤١٤‏ ۱,۰۹ ۸ |ڪبير ۲٣۱‏ 
المتاحة (الزملاء - الانترنت 
- المنظمات المهنية) لتطوير 
نموه المهني 
۸ |يستفيد من التغذية الراجعة| ٠۸٠٤‏ ۱,۸0 ۸ |ڪبير |۸ 
من التلاميذ وأولياء الأمور 
والزملاء 2 تحسبن آدائه 
المهني 
٩‏ |يشارك ويدعم الأبحات| ٤ ٠.٤١‏ 1 -_|متوسط ٩|‏ 
المرتبطة بمعلم التربية 
البدنية ومعلم الصف 
الدراسي بصورة منتظمة 


متوسط درجة المعيار EA‏ 1,۷ 


أحدى عشر: المعيارالحادي عشر: أخلاقيات المهنة ( يحافظ على معايير مهنية 
مستمدة من المباديء الاخلافية والقانونية ) 

يبين الجدول )١١(‏ المعيار الحادي عشر» حيث أحتل المؤشرات (١ء‏ ۲ء »٦ »٤‏ 
(٠١‏ درجة تطبيق (كبير جدا). وآحتلت المؤشرات ( ۳»› 0< ١ <A A «<V‏ درجة 
تطبيق درجة تطبيق (متوسط). 


1۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 


يبني الثقافة بينه وبين 
التلاميذ من خلال 
۱ | آشتراڪهم 4 وضع 
قواعد اللعب وتحقيق 
الآهداف المعلنة 
يحتفظ بالأسرار التي 
ا 
۲ ویرشدھم ویعاونھم ے 
الشخصية 
العادلة على ساس 
العرق آو الدين آو اللون 
TEASE‏ 
ا ا 
الثقافية. 


المؤتمر الخامس.. لإعداد المعلم 


جدول رقم )۱١(‏ 
درجة المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والترتيب للمعيار الحادي 


الت 


YF 


الانحراف 
المعياري 


۰,4 


1,4 


۹, 


۸۱ 


۱۱ 


1۳ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية... 
يحترم شخصية التلاميذ 
٤‏ | وقدراتهم ومهاراتهم 0° 1۱۱ ٥۰‏ | ڪبيرجدا | ه 

داخل الملعب وخارجة 
یحرص على عدم 
استغلال علاقاته المهنية 
مع التلاميذ لتحقيق 
الفرص بين جميع 
٦‏ | التلاميذ بصرف النظر | ٣ ۷ ٤.٥1‏ | ڪبيرجدا ا ٣‏ 
عن النمط الجسمي 
وصفاته البدنية الخاصة 
يلتزم بقواعد العمل 
السائدة 2 مدرسته 
٨۸ ۱,۰۹ ٤ ۷‏ | ڪبير ۱۰ 
ويحترم الزملاء 
ويتواصل معهم جیدا 
یحسن توظیف 
واستخدام الإمكانات 
٩ 11٤ tt ۸‏ | ڪبير ۷ 
والموارد المتاحة ما يحقق 
الآأهداف التعليمية 
يناقش الموضوعات 
٩‏ | والمشكلات الأخلاقية | ٤ ۱,۰۹ ٤.٤١‏ ۱ر ڪبير ٦1‏ 
البامة والمعاصرة 


٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


متوسط درجة المعيار 


ا 
التلاميذ 
يراعي عوامل الأمن 
a ALA SLANG E‏ 
النشاط البدني 
يشجع الممارسات التي يظهر 
بها التلاميذ الرى الرياضية 
أثناء المنافسات داخل وخارج 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 


المدرسة 


وللإجابة على التساؤل الثانيء 

EE N TTT 
التربية البدنية تعزى لڪل من ستوات الخبرة»› والمنطقة التعليمية؟ فقد تم إجراء‎ 
و ا‎ 


نتائج تحليل التباين الثنائي تبعا متغيرات سنوات الخبرة والمنطقة 


ا مجموع 

المربعات 

سنوات الخبرة | ٤0.۳۱۸۳‏ 

٠١.٠١٤١١ | المنطقةإالمدينة‎ 

YY .TA10° الخطاً‎ 
ا‎ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


2,0۸ 


۹1۸ ۹Y 


AA^,Y 


الجدول رقم )١۷(‏ 
درجة متوسط 
ف 
الحرية المريعات 
V1.10 1‏ 1۲.0 
O 201,۸۷ 0‏ 
۲.۱۱١ 1۳‏ 
۷١‏ 


المدينة 
مستوی 
الدلالة 
دالة# 


غيردالة 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية... 
*ذات دلالة إحصاثية عند مستوى (< 0,05) 


مك الجد ون رك( 0۷ أن هتاف فررغا ذا دا إخصاقة من أقراد غر 
الدراسة 2 معاييرمتطلبات ضمان الجودة عند مستوى .٠(‏ 0) يعزى ذلك إلى عدد 
سنوات الخبرة. بينما لم يكن هناك فروقا ذات دلالة احصائية تذكر تعزى للمدينة 
أو المنطقة.. ولتحديد بين أيا من تلك عدد سنوات الخبرة كانت الفروق» تم استخدام 
اختبار شيفيه للمقارنات البعدية» آنظر الجدول رقم (۱۸). 
الجدول رقم ( ۱۸ ) 
المقارنات البعدية باستخدام اختبار شيفية بين معايير متطلبات ضمان الجودة 


٤ ۴ ۲ ۱ 0‏ 
من سنة وأقل من ۵ سنوات ج $UAA Û AL.O Û AE.‏ 
من ۵ سنوات وأقل من ٠١‏ سنوات $V | V£.°‏ 
من ٠١‏ ستوات واقل من ۱١‏ سنة AA‏ 
من ۱١‏ سنة واڪٽر > 


*ذات دلالة إحصاتية عند مستوى (< 0,05) 


يبين جدول رقم ( ۱۸) أن عدد سنوات الخبرة كانت دالة إحصائيا عند 
مستوى )٠۵ .٠(‏ وذلك لصالح ٠١‏ سنة وأكثر مع جميع مراحل سنوات الخبرة. كما 
يوضح الجدول عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين سنوات الخبرة بين ١سنوات‏ وآقل 
من ٠١‏ سنوات مع ١٠سنوات‏ واقل من ٠١‏ سنة. بينما أن هناك فروقا دالة إحصائيا 
بين ١١سنوات‏ واقل من ٠١‏ سنة لصالح ٠١‏ سنة وأكثر.. وقد يكون ذلك آمر 
طبسيا ے مجال التدره ن آئ أن جودة الد رهن تحصن مع زياد ستتوات المارسة 
والتدريب والخبرة. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسة (2012 , .اج ٤ه‏ أعم81) و 
e, 2006(‏ nv11ه8B))‏ من الخبرة 2 المجال الرياضي والتدريبي لها دور كبير 2 


1 ۱ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفنى 

تحسين مستوى الأداء. بينما تختلف نتائج الدراسة الحلية فيما يتعلق بالخبرمع نتائج 

دراسة (الأميروالعواملة»ء )۲١١١‏ من أن معايير ضمان الجودة ثقافة جديدة 

وانعكاس تطبيقاتها على المعلم نفسه»ء فالخبرة ب4 المجال التربوي لا علاقة لها 

National Association for Sport and Physical .ةgجll بالخبرة 4 ضمان‎ 

(Education , 2009) 

التوصيات : 

.١‏ الاستفادة من معايير ضمان الجودة 4 تطوير بطاقة تقويم آداء معلمي التربية 
ا مهال اتات انی ت الول إلا وهي يق اة كرحا 
إلي درجة (ڪبير جدا). 

۲. التأكيد على أهمية الخبرة التعليمية ب2 تطبيق معلمي التربية البدنية معايير 
ضمان الجودة أثناء تدریس حصص التربية البدنية. 

E A a ak am oF 
معلم التربية البدنية.‎ 

إجراء دراسات مماثلة حول معاییر ضمان الجودة بمؤشرات ومتغيرات 


ديمغرافية جديدة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۷ 


۱۸ 


درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية... 


المراجع: 


الدمام. 


الملصطفى» عبد العزيز .)٠٠١(‏ دراسة مقارنة للياقة البد نية لتلاميذ المرحلة 
الابتداتية -المنطقة الشرقية 

بالسعودية: مجلة العلوم الإنسانية والإدارية» المجلد الأولء العدد الأول» جامعة 
الللكى فيصل › ص ۷- ۹۲ ¢ مارس»› الاحساء. 

ألغراملةء غب الله ي الأمنن: مهرد( )دة تق مار ضهان الكودة 
المدرسة الأردنية من وجهة 

نظر المشرفين التربويين. المجلة الأرنية 2 العلوم التربوية» مجلد ۷ء ع »١‏ ۵۹- 
٦‏ 

الخضيرء خضير .)۲٠١١(‏ مؤشرات جودة مخرجات التعليم العالي بدول مجلس 
التعاول لدول الخليج العربية. 

'دراسة تحليلية'. مجلة التعاون. مجلس التعاون لدول الخليج العربية (0۳)» 
.1٤ -۳‏ 

الخوالدة» عايد .)۲٠٠۲(‏ بناء معايير 2 لإدارة التجديدات 2 النظام التربوي 
الأردني. رسالة دڪتوراة غير 

منشورة. جامعة عمان العربية للدراسات العلياء عمان› الأردن. 

الكعبى» نعيمة .)۲٠٠٤(‏ مستوى تحقق معايير المحتوى الأكاديمى عند أطفال 


التمهيدي 24 رياض الأطفال 2 مملكة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. عبد العزيز عبد الكريم المصطفن 


ج البحرين. رسالة دڪتوراة غير منشورة› الجامعة الأردنية› عمان› الأردن. 


- رمضان» ايمان .)۲١٠١(‏ معايير مقترحة لتقويم أداء معلم التربية الرياضية 2 


صوء متطلبات الجودة والاعتماد 2 


- التعليم. المؤتمر العربي الدولي الثاني لضمان جودة التعليم العالي. 
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درجة تطبيق معايير ضمان الجودة لأداء معلم التربية البدنية... 


— Alliance for Health, Physical Education, Recreation and Dance, 
(2009) 


— Singh, A. „, Uijtdewilligen, L. ,Twisk, R. , van Mechelen, W. , 
Chinapaw,. M. (2012). Physical 


— activity and performance at school. Systematic review of the 
literature including a 


— methodological quality assessment. Archives of Pediatrics & 
Adolescent Medicine, 166(1), 


— 49-55. doi: 10. 1001/archpediatrics. 2011. 716. 


— Sturm, R. & Datar, A. (2005). Body mass index in elementary 
school children, metropoltain 


— area food prices and food outlet density. Public Health, 119: 1, 
059-1,068. 


1۷۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


دراسة نجليلية للمعايير المهنية الوطنية 
لمعلمي اللغة العربية في المملكة العربية 
السعودية وتصورمقترح لتطويرها 


آستاذ المناهج وطرق التدريس المساعد 
قسم المناهج وطرق التدريس - كلية العلوم الاجتماعية 
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


ملخص الدراسة: 


E NAE E E 


مدت الد را سا الع ار سى التطيكى الفا لى اسلوب انيل 
الكيفي لوثيقة المعايير» وكشفت نتائجها عن وجود جوانب قصور متعددة تتعلق 
ا ف حاار و اراك هو حه ا 
العلمية» ووضوحهاء» وعدم تكرارهاء ودقة الارتباط بين المؤشرات والمعايير 
E ENES‏ کک 
التعارل عن قركين اله ار و ارم رات على دك ر انعرف تة رها بشكل 
کی و كا ا در و ی ا ا 
المد فيا ادو طهر ك انناج كدف ورو ضع د اتعات ر اة 
بمجال طرق التدريس الخاصة باللغة العربية» يتعلق بعدد من الجوانب» منها: عدم 
افا ار هة الجا وعد واقهة ااي رة هدا امان اة آل 
عدد من آوجه القصور المتعلقة بالتكرار» وبالارتباط بين المؤشرات والمعايير 
والمجالات» وبعدم الاتساق 4 صياغة المؤشرات بين العمومية والتفصيلية. 


مقترحا للمعايير المهنية ب4 مجال طرق التدريس الخاصة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 17۳ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمني اللغة العربية.. 


هيد : 

يعد المعلم ب4 أي نظام تعليمي عنصرا أساسياً من عناصر العملية التعليمية: 
وعاملاً مهما من عوامل جودتها وتطويرهاء وعليه يتوقف نجاح تلك العملية آو 
إخفاقها ب4 تحقيق أهدافها. وقد أكدت تقارير اليونسكو لرصد التعليم للجميع 
يضورة مفكرر هام لكان عبت شارت إل ان الین مقون آقوئ غاسن 
EE TE O O E O SNE‏ 
(اليونسڪو»ء ۲۰۰۵م» ص ۱۸). 

وتشير تجارب عدد من الدول المتقدمة ج مجال التعليم مثل فتلندا وكوريا 
واليابان وستغافورة والمملكة المتحدة وغيرها إلى وجود علاقة كبيرة بين جودة 
جات الشيه وجرد ة العلمين إعذادا وفدرا واخهارا لديل ١١١١‏ كيا 
توك اتواه اة وتات الذ راسا ك وتقارير اتيرام التطويرية أ ىلعك من 
أكثر العوامل المؤثرة 2 التحصيل الدراسى لطاب & (Mayera & Mitchellb‏ 
Macdonalde & Bell, 2005,P. 160)‏ ` 

راان ان مد اتير اه تق فة جو الل فان لحن ادا 
على تحسين مستوياته» وتنمية كفاءته المهنية والثقافية والأخلاقية يصبح مطلبا 
ملحا لأي نظام تعليمي يسعى للجودة» وإذا لم يتمتع المعلم بمستويات الكفاءة المهنية 
الكاوة قل جدرى من الخدية عن قطوين جود ة الشليم (الأمادة العامة تجافعة الول 
العربية» ۲۰۰۹م» ص۱۹). 

افيد و كا :واا لآ حه اا ات ر م 
مهارات الممارسين لاء ليس رغبة ب2 إثرائهم معرفياً فقط» ولكن رغبة ب4 إحداث 
تحول ملحوظ 4 شخصياتهم» وعلاقتهم ببرامج التعليم والتعلم (سليم و عوض› 
٠ءء‏ ص١٤).‏ ولهذا آصبح الارتقاء بنموه المهني وتطوير برامج إعداده وتدريبه من 


V٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


آبرز القضايا التي توجه لها اهتمام النظم التربوية والبحث التربوي والمبادرات 
الإصلاحية للتعليم 2 معظم دول العالم» وقطعت 4 ذلك خطوات كبيرة» وتنوعت 
التوجهات والمسارات والرۋى 4 هذا المجال. 

ويعد الإصلاح التربوي والتعليمي القائم على المعايير آحد التوجهات الحديثة 2 
A EIEN SLE EER E a a‏ 
التعليمية» وعلى الكفايات» وعلى نواتج التعلم» وغيرها من التوجهات التي وجه لها 
الكثير من الانتقادات» ضمن سياق آعم 2 المجال التربوي لنقد مفاهيم وتطبيقات 
افر ال ارك والأدطاع توف اه و فاك النكرهة الاه بك الترية: 
وقد آفاد توجّه المعايير من التوجهات السابقة» وتضمّن مدى واسعا من العوامل 
المرتبطة بعمليتي التدريس والتقويم» واشتمل على الإجراءات التي يتخذها المعلم» 
الو ال با اترات لحر وار والر هداد ان فى أن ل ها 
بدلا من التركي ر على الخرخات المستهدفة فكل الله وسات م 
والردیسي»› ۲۰۱۳ح). 

وتتحدد مجالات المعايير المتعلقة بالمعلمين ‏ كل ما يتصل بالعمل التربوي 
للمعلم» وما يجب عليه آن يمتلكه من معارف ومهارات ووجدانيات» تتعلق 
بالتخصص العلمي» وبالتخطيط للتدريس وتنفيذه وتقويمه» وما يرتبط بذلك من 
إدارة للصف» وتعزيز للتعلم» واستخدام التكنولوجيا والمصادر التعليمية؛ بالإضافة 
إلى ما يرتبط بجوانب الاتصال والتواصل» والنمو المهني. وتتفاوت نماذج المعايير 2 
التركيز على هذه المجالات والتعبير عنها 4 مؤشرات عامة آو إجرائية. 

و2 إطار إصلاح التعليم 2 البلاد العربية تبتى عدد من الدول العربية هذا 
التوجه من خلال صياغة معاييروطنية للتعليم والتعلم» تضمنت معابير للتنمية المهنية 
للمعلمين» كما ب4 تجارب الأردن» والإمارات» ومصرء وقطرء والمملكة العربية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Vo‏ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 
السعودية. ولا زالت التقارير التي تناولت جهود الدول العربية وتجاربها 4 تطوير 
اداد ورت اعفن خوط ها ين لار وى ا لخر دة اة ب ال 
باغتارها فة اتويات الود ة امنود ك اللي والتعله» واساساالفة 
التقويم والتقييم الذاتي لتحسين الأداء» وزيادة لتحقيق المهنية 2 العمل (الأمانة 
العامة لجامعة الدول العربية» ۹٠٠۲م»‏ ص١١).‏ 


مشكلة الدراسة وأسنلتها : 


تعد المعابير المهنية الوطنية للمعلمين بالمملكة العربية السعودية التي أعدها 
المركز الوطني للقياس والتقويم لصالح مشروع الملك عبدالله لتطوير التعليم أحد 
المرتكزات التي تقوم عليها جهود التغييروالتطوير 2 مجال التربية والتعليم 2 
المملكة العربية السعودية (المركز الوطني للقياس والتقويم» .)١٠١‏ و2 ضوتها يتم 
بناء الاختبارات المهنية للمتقدمين على الوظائف التعليمية 2 المملكة» وبالتالي فقد 
اكتسبت مرجعية مهمة لتقويم وتطوير برامج إعداد المعلمين وتدريبهم» بالإضافة 
إلى آنها توفر إطاراً علمياً للتنمية المهنية الذاتية للمعلم. 

ويآتي معيار المعرفة المهنية بوصفه أحد آبرز المعايير التي تضمنتها المعايير 
المهنية للمعلمين بالمملكةء ويؤكد هذا المعيار على المعرفة التي يحتاجها المعلم 
لتجويد عملية التعليم» ومن ذلك المعرفة بالطالب وكيفية تعلمه» والمعرفة 
بالتخصص وطرق تدريسه» والمعرفة بطرق وآساليب التدريس العامة» والمعرفة 
کف تسمه الصا و الد رن2 ودد تخرف تكسن قلي د اة والكية 
التي يؤمن بها تجاه عملية التعليم والتعلم. وقد كشفت نتائج عدد من الدراسات 
وجود علاقة موجبة بين اكتساب وفهم المعرفة المهنية وتطبيقها داخل الفصول 
الدراسية )2015 „(Khan & Khan & Saleem,‏ 


۱۷٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


وتعد المعرفة بالتخصص العلمي» وببنيته المعرفية» وبطرائق تدريسه أحد 
كرات انمره ية ورا لامعا ها الات وا خذادفه وا حاوف | لاخ مات 
العلمية فقد أفردت له المعايير المهنية للمعلمين بالمملكة وثيقة مستقلة» وبذلك فإن 
المعايير كاملة قد تكونت من جزآين» آحدهما: المعايير المشتركة لمعلمي جميع 
التخصصات» والآخر: المعايير الخاصة بمعلمي التخصصات العلمية المختلفة» ومنها 
IMSS‏ 

وتبرز أهمية المعايير المتعلقة بتخصص اللغة العربية نظرأ لما يعانيه التعليم 
اللغوي» ب2 البلاد العربية بعامة و2 المملكة العربية السعودية بخاصة» من ضعف 
ملحوظ تكشف عنه مخرجاته. ومع تعدد الأسباب المتعلقة بهذا الضَعف؛ إلا أن بروز 
المعلم 2 قائمة تلك الأسباب لا يمارى فيه» فقد كدت نتائج عدد من الدراسات 
الضُعضف العلمي لدى عدد من معلمي اللغة العربية» وعدم تمكنهم من المهارات 
التدريسية اللازمة» كما 4 دراسات (النصارء ١١٤٠ء)»‏ و(البشري» ۸١٠۲م)»‏ 
والعاید (١۳٤١ه)»›‏ و(العبيدي»› «(a1۰‏ و(آل خالد» ١١٤١ه)»‏ و(بازرعة»› 
 ),۲‏ و(السلطان» ١٤٩٤۱ه)»‏ و(الزهراني» ١٤٩٤۱ه)»‏ و(السلمي» .)۱٤٩١‏ 

وبناء على ما آأكدته التقارير التي تناولت جهود وتجارب الدول العربية 2 
تطوير إعداد وتدريب المعلمين من أن من أهم القضايا التي تحتاج إلى مزيد من الجهد 
والعمل 2 صياغة المعايير تلك المتعلقة بتحديد المجالات والمعاييروتحديد المؤشرات 
E OV GE O LAS AED‏ 
معلمي اللغة العربية ب2 المملكة العربية السعودية من أهمية بالغة» إذ ثبنى ب4 ضوئها 
اختبارات متخصصي اللغة العربية الراغبين 2 الالتحاق بمهنة التعليم» ويمكن 
استثمارها لتطوير تعليم اللغة العربية وتحسين مخرجاته. وبناء على تقارير المركز 
الوط للقياين والتشويم الي فير إلى آن تاخ اختارات امرك آظهرت خسها 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 2 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 
E E EE a la‏ 
عكاظء ١٠/۷/۲١٤١)ء‏ وانطلاقاً من الملحوظات العامة التي رصدها الباحث على 
ا کی و و ا 
المعلمين والمعلمات التي يقدمها المركز الوطني للقياس والتقويم» وشعوره بأنها 
تحتام إا م ن انتد فن وا راجا لتكو ن دا اة رائ القيام بدراسة تحايي 
لمعايير معلمي اللغة العربية» بهدف تعرف واقعهاء وتقديم تصور مقترح لتطويرهاء 
وذلك من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية: 
١‏ ها مندئ تفظية ا لاتير وموش راتها اللمعرهة الهنية ااتخصصية اللازمة لمي 
اللعة الريةة 
ا ای وة اة انما روان قرات من كح الدهة الملفية وال خو 
وعدم التكرار» والارتباط بين المؤشرات والمعاييروالمجالات» والاتساق ج 
ED‏ ل و اشا 
.٣‏ ما مدى أهمية وواقعية المعرفة المهنية التي تضمنتها المؤشرات؟ 
.٤‏ ما مستويات المعرفة المهنية التي ركزت عليها المعايير والمؤشرات؟ 
.٠۵‏ ما التصور المقترح لتطوير معاييرمعلمي اللغة العربية ب4 المملكة العربية 
العرة؟ 
أهداف الدراسة : 


تهدف هذه الدراسة إلى : 

.١‏ تحليل المعابير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية بالمملكة العربية السعودية› 
لتعرّف مدى تغطية المعايير ومؤشراتها للمعرفة المهنية التخصصية اللازمة لمعلمي 
اللغة العربية» ومدى دقة صياغتها من حيث الدقة العلمية» والوضوح» وعدم 


YA‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 
التتكرارء والارتباط بين المؤشرات والمعاييروالمجالات» والاتساق 4 صياغة 
المؤشرات ما بين العمومية والتفصيلية» ومدى آهمية وواقعية المعرفة المهنية التي 
تضمنتها المؤشرات» بالاضافة إلى الكشف عن مستويات المعرفة المهنية التي 
ركزت عليها المعايير والمؤشرات. 
1. وضع تصور مقترح لتطوير المعايير 4 ضوء ما تسفر عنه عملية التحليل. 
أهمية الدراسة : 
يمكن إبراز آهمية هذه الدراسة 24 عدد من الجوانب» ومنها: 

هة مزضوع العام ر اة الو ية لمن إ3 تعد فك السار موجها 
لجهات متعددة نحو التطوير المأمول» فهي تزود مؤسسات إعداد المعلمين بتغذية 
راجعة عن جودة مخرجاتهاء وتعد معيارا مناسبا لتقويم برامجها وتطويرهاء 
كما آنها تساعد 4 تحقق الجهة المسؤولة عن تعيين المعلمين من تمڪن 
المتقدمين لمهنة التعليم من المعارف والمهارات اللازمة» بالإضاهة إلى آنها موجهة 
مجتمع المعلمين نحو النمو المهني والتعلم الذاتي. 

. قد تسهم هذه الدراسة 2 تطوير المعاييرالمهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية 
بالمملكة العربية السعودية بما تكشفه من آوجه قصور ب4 بعض جوانبهاء وما 
تقدمه من تصور مقترح لتطويرها. 

۳. تعد هذه الدراسة _حسب علم الباحث_ الدراسة السعودية الأولى التي تتناول 
المعاييرالمهنية الخاصة بمعلمي اللغة العربية بالتحليل والتقويم. 

ريا تح هده الذراسة المجال تذزاسات غلمية أخرى مشابهةء بحي امل 
مع بعضها بے تطوير المعايير المهنية الوطنية للمعلمين. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1⁄٩4‏ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمن اللغة العربية.. 


حدود الدراسة : 


اقتصرت الدراسة على الحدود الآتية: 


١ 


الحدود الموضوعية: تحليل معايير معلمي اللغة العربية» المتعلقة بالمعيار الثالث 
(المعرفة بالتخصص وطرق تدريسه) من معايير مجال المعرفة المهنية؛ التي أعدها 
مركز الوطني للقياس والتقويم لصالح مشروع الملك عبدالله لتطوير التعليم. 
والتي تناولت (۸) مجالات متملقة بالمعرفة بتخصص اللغة العربية» وتكونت من 
9 ماراء اضك (0 5 وشا 

الحدود المكانية: المعايير المهنية الوطنية للمعلمين بالمملكة العربية السعودية. 
الحدود الزمانية: النسخة المنشورة عام ١١١٤٠١/١٠١٠م»‏ وهي المعمول بها 2 
إعداد أسثلة معلمي اللغة العربية لعام ١١١٤٠ه.‏ 


مصطاجات الدراسة : 


1 


المعابير المهنية الوطنية للمعلمين: هي تلك المعايير التي أعدها المركز الوطني 
لاقياس والتقويم لصالح مشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعليم 
العام ب4 المملكة العربية السعودية» وتتكون من أربعة مجالات رئيسة» هي: 
المعرفة المهنية» وتعزيز التعلم» ودعم التعلمء والمسؤولية المهنية» وتضم )١١(‏ 
معيارا عاماء يندرج تحتها مجموعة من المعايير الفرعية والمؤشرات. 

المعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية: وهي المعايير الفرعية لمعيار (المعرفة 
المهنية بالتخصص وطرق تدريسه) من مجال (المعرفة المهنية)ء وتتتاول ما ينبغي 
على معلم اللغة العربية معرفته والقدرة على أدائه 2 التخصص التدريسي وطرق 
تدريسه» وتتكون من ثمانية مجالات» تشتمل على (۲۶) معياراء و(١٥٠)‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


منهجية الدراسة : 

المنهج المتبع ب2 هذه الدراسة هو المنهج الوصفي التحليلي القائم على الأسلوب 
الكيفي ب تحليل المحتوى» الذي يهدف إلى 'التعرف بطريقة علمية منظمة إلى 
اتجاهات المادة التي يتم تحليلها» وكذلك الوقوف على خصائصها' (عبيدات وعبد 
الحق وعدس»› ‘a0‏ ص ° 

و2 ضوء هذا الأسلوب قام الباحث بقراءة وفحص وثيقة معايير معلمي اللغفة 
العربية 2 المملكة العربية السعودية 2 ضوء المحددات التي حددتها أسثلة الدراسة» 
ثم استخلاص الشواهد والأدلة والبراهين التي تتعلق بتلك المحددات» واستخلاص 
نتائج الدراسة ب4 ضوتها. 
الإطارالنظري: 
المعايير المهنية للمعلمين : المفهوم والأهمية والمواصضات : 

المعيار ج المعاجم اللغوية العربية يأتي بمعني (العيار)» وهو لفظ يدل على ما 
جل اا لشيء ما ( اين منظور› : ۱٤ھ‏ ج٤‏ › ص 1۳۲)» وذڪر مصطفى 
والزيات وعبدالقادر والنجار A9)‏ اھه»› ص۲۲٦)‏ أن المعيار: هو الييار» وهو:ما 
عليه الشيء.. وحمعه معايير'. 

والمعايير المهنية هي المرتبطة بالمهنة من حيث كونها عملا يحتاج إلى معرفة 
وخبرة ومهارة بممارسته»ء وبسبب التقدم العلمي والتقني» والتوجه نحو الاهتمام 
د فاخا اهراد القاعلن علميا مهتا لهادة ا لجات تخو التطون والاو هان 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۱۸۱ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 
وقد ظهرت المعايير المهنية للمعلمين 4 إطار حركة المعايير التربوية لإإصلاح 
التعليم؛ التي ارتبطت بمفهومي الجودة والاعتماد» وتناولت مجالات متعددة أخرى 2 
العملية التعليميةء منها: البرامج» والمحتوى» والمتعلم» والمؤسسة التعليمية» وغيرها 
(الدهماني والزهراني» ١١٤١ه).‏ 


وقد حددت الأمانة العامة لجامعة الدول العربية »۲۰٠۹(‏ ص۹٠۲)‏ مفهوم 
المعايير المهنية للمعلمين بآنها: 'وصف تفصيلي لما ينبغي أن يعرفه المعلم» ويؤمن بهء 
ويستطيع أن يقوم به داخل الصف. أو هي: إطار من التوقعات لمعارف واتجاهات 
ومهارات وآداءات المعلم'. كما حدد المركز الوطني للقياس والتقويم مفهومها بأنها 
E E E E EOE‏ 
ASS AE RS OT ENE ER EES‏ 
بكفاية واقتدار' (المركز الوطني للقياس والتقويم» ١٠١۲م‏ ص ۸). وهي بهذا 
المفهوم تتضمن عدداً من المؤشرات التي تصف المعارف والمهارات ومجموعة القيم 
اللازمة للتدريس الفعال» والعناصر الأساسية لعمل المعلم ولأدائه. 


ومع ما آثيرمن آوجه نقد متعددة حول المعايير التربوية بعامة» ومنها المعايير 
المهنية للمعلمين» من حيث مدى جدواها 4 التحسين» وكيفية تحديد الجهات 
المسؤولة عن وضعها ومتابعة تنفيذهاء ومدى توافر إمكانيات تطبيقهاء (عبد 
الحليم» ١٠٠٣م»‏ وطعمة» ١٠١۲م‏ )؛ إلا آنها آصبحت معترفاً بها وبأهميتها عالمياء 
وأصبحت ذات قيمة عائية لإعداد المعلم قبل الخدمة» ولتوجيه المعلمين الجدد؛ 
وللتعلم والتدرب 2 مكان العمل« وللتعلم المهني (Mayera & Mitche1l1b nal‏ 
(161 .م Macdonaldc & Belld,2005.‏ >. ولا أآهمية كبيرة 2 إصلاح التعليم 
وتطويره» والارتقاء بالمعلم معرفيا ومهنيأً» ويمكن الإشارة هنا إلى آهميتها إلى ڪل 


من: 


1A۲‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


اكه كا نمار اة تت ا رك من ف فاته فن ماز ومهارات 
وقيم» وبالتالي تكون موجهة له نحو التدريس التآملي» والنمو المهني» والتقويم 
الذاتي. ويشير قرين (257-258 .مم )6۲٠۴۴١,2012.‏ إلى أن للمعابيرالمهنية 
للمعلمين عدداأ من الفوائد بالنسبة للمعلم» منها: قيادته نحو التغيير المطلوب»› 
حیف تحدد ما الذي یحتاجه لیکون آکتر فعاليةء كما آنها تساعده على 
التقويم الذاتي» وتحقق له الرضا الوظيفي» وتمنحه مزيدأ من معرفة المهنة 
ا را الا فعاف ان آنا ساعد عى التر كير علي الاح 
الحقيقي للنمو المهني. وقد أكدت نتائج عدد من الدراسات العلمية _كما 
يذكر خضر ( ۲١٠١‏ ص٨۸)‏ آن وعي المعلمين ومعرهتهم بالمعاييرالمهنية يؤثر 
ی ا ا اضف ود ا اتن اندر ای 
لطلابهم. 

وت اا ر کا و ا ات را ا 
وتطويرهاء والحصول على الاعتماد البرامجي» وتحقيق التكامل مع الجهات 
المستفيدة من مخرجات لك البرامج 

۴ الجهات الإشرافية على المعلمين: إذ تساعد على علمية اختيار المعلمين وانتق اتهم 
للمهنة» وتقويم آدائهم ومدى صلاحيتهم 2 الاستمرار فيها. فلم يعد الحصول 
على المؤهل الجامعي ب2 كثير من النظم التربوية المتقدمة أساسا كافياً يخوّل 
الفرد للعمل 4 مهنة التعليم» بل توجه كثير من الدول مثل بريطانيا والفلبين 
اا ا ا ا عاو اال اسای اح 
لدد ا ۵ كان خر رامح إغدا د الان فانحا لاتاق هة وسن 
ENE‏ ى ان ل ادرا ا 
ا وجنت لوجاك ارب كا بك شرن ن وه لشب على 
اجتياز الاختبارات المهنية فقطء بل هناك تقويم آدذاء رسمي خلال مدة التجرية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم AY‏ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 
من جهات خارجية ( المركز الوطني للقياس والتقويم» ١٠١۲م).‏ وهذه الأساليب 
ا و ا ن ا ای فم کل 
ا a‏ 
والمعايير التربوية بصفة عامة _ ومنها المعاييرالمهنية للمعلمين_ ينبغي أن 
تتصف بعدد من السمات والخصائص» وقد حُددت تلك السمات والخصائص _2 
عدد من البحوث والدراسات التربية (محمد وحوالةء ۵٠٠۲م»‏ ص۷۴٠»‏ والمركز 
الوطني للقياس والتقويم» ١٠١۲م»‏ والرديسي ١٠١٠م»‏ ص٤٠)»‏ ومنها: الشمولية› 
والموضوعية» والمرونة» والمجتمعية» والاستمرارية والتطويرء والقابلية للقياس» 
والتشاركية» والوطنية» والأخلاقية» ودعم إصلاح التعليم والتعلم. 
ويمكن استخلاص مجموعة من السمات والخضائص التي يتبفي آن تتم بها 
اقرا اعا كن حى کون دا داف قفون اا وو 110 و 
ذلك: 


.١‏ الواقعية» بمعنى أن تنطلق المعايير من الواقع التعليمي المعاش فتصف ما يعرفه 
ویمارسه المعلمون النرون ف وألا تڪون وا لحالات مثالية»› أو 
۲. القابلية للتطبيق والقياس» من حيث وضوحهاء وإجرائيتها» وسماحها بتطوير 
۳. المرونة» من حيث قبولما التطوير والتعديل. 
فيها جميع المعلمين بغفض النظر عن تخصصاتهم» بل ينبغي آن تحدد _إلى 
AN EE yA SS AG E‏ 


1A٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


۵. التوسط بين السعة والتفصيل: إذ السعة والعمومية 2 المعايير لا تسمح 
بالتطبيق» ولا بتطوير آدوات تقويمية واقعية وفاعلة» 4 حين أن التقصيل 
والتحديد المبالغ فيه يُفقد المعايير ما تمتاز به؛ من حيث الاهتمام باستخدام 
المعرفة بدل الاهتمام بهاء والتركيز على التكامل ك الجوانب المعرفية 
والمهارية والوجدانية» ورفع مستوى التوفعات› ... 

تفارك فاا اة بي آلا فف ها ج رخزي يل مقار د 
صياغتها كل من له علاقة بهاء فمؤسسات إعداد المعلم وتدريبه»ء والجهات 
القائمة على اختياره وتعيينه» عناصر رئيسة 4ے صياغة المعايير وتطويرها 
I E E EO TE‏ 
يؤدي ذلك إلى التزامه بهاء ويزداد حرصه على النمو المهني ك 
ضوئھا(253 .))W est, 2012. P.‏ ومتی غاب آحد هذه الجهات» أو ضعف 
التق بها بحت ا ماهفا تاها و ليست وسياة لإصلاح العلي 
وتطويره. 

المعايير المهنية الوطنية للمعلمبن بالمملكة العربية السعودية: 


شرع المركز الوطني لاقياس والتقويم 2 بناء المعايير المهنية للمعلمين لصالح 
مشروع الملك عبدالله بن عبدالعزيز لتطوير التعليم العام (تطوير) ب2 مطلع عام 
الخطوات الإجرائية» تمثت 2 الآتي: 
.١‏ إعداد دراسة مسحية للتجارب العالمية ب2 مجال المعاييرالمهنية للمعلمين قام بها 
۲. بناء إطار نظري وإجرائي لإعداد المعاييرالمحلية وفقاً لأحدث التوجهات العالمية 
اال 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1A0‏ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمن اللغة العربية... 

۳. إقامة منتدى للتعريف بإطار المعايير» وإقامة ورش عمل لتدريب لجان الإعداد 
والتحكيم على بناء المعايير التفصيلية» شارك فيها متخصصون من الجامعات 
السعودية ووزارة التعليم. 

.٤‏ بناء المعايير وتحكيمها من قبل اللجان المتخصصة» ثم تطويرها ب4 ضوء نتائج 
التحڪيم. 

۵. عرضت للتحكيم الإالكتروني لمدة شهر» وأعدت النسخة الأولية منها وتم 
تسليمها لمشروع تطوير. 

.٦‏ نقحت النسخة الأولية بناء على التغذية الراجعة من (تطوير)ء لتخرج ب4 نسختها 
النهائية المعدة للنشر. (المركز الوطني للقياس والتقويم» ١٠١۲م).‏ 

وقد خرج المشروع حتى الآن 2 )٠١(‏ وثيقة» تمثل إحداها المعاييرالمشتركة 

لمعلمي جميع التخصصات (المعايير التربوية العامة)» وتمثل بقية الوثائق ۲۶١(‏ وثيقة) 

المعايير التخصصية لمعلمي التخصصات المختلفة» وهي معابير معلمي: (التربية 

الإسلامية» اللغفة العربية» الأحياءء الكيمياءء الفيزياءء العلوم» التاريخ»› 

ASA TESLA EAA a A 

الحاسب» التربية الفنية» التربية البدنية»ء العوق البصري»› العوق السمعي» التربية 

السلوكية» التوحد» التربية الفكرية» صعوبات التعلم» التربية الأسرية» التربية 
الخاصة» اللغة الإنجليزية» الموهوبين» رياض الأطفال) (المركز الوطني للقياس 
والتقويم» تم الاسترجاع 2 17/1/11:+|اھ—« http: //www. qiyas.‏ 


.(sa/Tests/ProfessionalTesting/Pages/TeachersTest. aspx 


وتتكون المعايير من آربعة مجالات رئيسة يعتمد كل منها على الآخر»ء وهي 


۱۸٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


.١‏ المعرفة المهنية: ويركز هذا المجال على المعارف التي يحتاج إليها المعلم لإتاحة 
فرص تعليمية للطلاب ذات جودة عالية» ويتضمن ذلك الإلمام بمجال التخصص 
الذي سوف يقوم بتدريسه» والمعرفة بالطلاب وكيفية تعلمهم» والمعرفة بالمنهج 
والمصادر التي تدعم تعلم الطلاب» والإلمام بالمهارات اللغوية والكمية الأساسية. 

۲. تعزيز التعلم: ويصف هذا المجال ممارسات المعلم الفعال والخيارات التي ينبغفي 
له توفيرها لتيسير تعلم الطلاب» فهو يركز على المشاركة الصفية» والتعلم 
الذي يسعى المعلم لتعزيزه لدى طلابه» بالإضافة إلى ممارسات التقويم التي 
مدا ا راقبة قله الطادبة شدي العذية الراجمة لبقا الفيدة 

۳. دعم التعلم: يصف هذا المجال البيئة الصفية التي ينشئها المعلم الفعال لدعم تعلم 
الطلاب» وتشمل تهيئة بيئة صفية اجتماعية مفعمة بالثقة والاحترام» ومحفزة 
على التفكير والتحدي الذهني ب4 ضوء توقعات عالية من الطلاب للتعلّم/ 
ال 

المسؤولية المهنية: ويركز هذا المجال على المسؤولية المهنية للمعلم داخل وخارج 
حجرة الصف» ويتضمن ذلك تكوين علاقات طيبة مع أولياء آمور الطلاب» 
ا لهام 2 فام الد وة جرس الها التو وة وترم مارات العلم و الانخراط 
بك التدريب المهني» وإعداد التقارير عن أداء الطلاب» وإنجاز المهام الأخرى ك 
او 

ويندذارج تخت كل مجال من المجالات الأريعة السابقة عدد من المغاييرالعامة؛ 

والفرعية» التي تحدد ما ينبغي على المعلم معرفته والقدرة على آدائه ب4 نطاقه» 

وتفصَل المعايير بعد ذلك بعدد من المؤشرات التي تغطى محتوى كل معيار وتمثل 

نطاقه. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم AV‏ 


ار ال ا لرك ا اتر خارف دد اطا لتر ك وا لاقرات 
رها کا بها اجو رکم ا لے 
الحدول رك 0 عدد اهار العامة رالقر عة و لاقرات االات لأر 
المجال عدد المعاييرالعامة | عدد المعاييرالفرعية عدد المؤشرات 
المعرفة المهنية المعرفة بالتخصص الفرعية لكل المعاييرالفرعية لڪل 


وطرق تدریسه) تخصص) تخصص) 
تعزيز التعلم ۲ ۱۰ 0٤‏ 
دعم التعلم ۲ 1 ۲١‏ 
المسؤولية المهنية ۳ 0 0 
المجموع ۱۱ ۲۸ ۲۰۷ 


معاير معلمى اللغخة العريية التخصصية : 

ل ددا العا امه ماو( ار الي اتس وق 
الرها 

وتتناول هذه المعايير التخصصية ما ينبغي على معلم اللغة العريية معرفته 
والقدرة على آدائه 2 التخصص التدريسي وطرق تدريسه»› ويتضمن ذلك المعارف 


1A۸‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمي 
تكو هة امار هن فة نى وت فل على 5 ا و0 
مؤشرا» كما هو مبين ب4 الجدول (رقم٠)‏ الآتي: 
الجدول رقم (۲) مجالات المعايير التخصصية لمعلمي اللغة العربية وعدد 


معاييرها ومؤشراتها 


المجال عدد المعايير عدد المؤشرات 

النحو ۸ 1 
الصرف ۱ 1 

الآأدب والنقد ۲ ۱۳ 
البلاغة ٤‏ ۲۱ 

العروض والقافية ۱ 1 
علم اللغة ۱ ۹٩‏ 
المهارات اللغوية ۲ ۱۸ 
طرق التدريس الخاصة ٤‏ ۲ 
المجموع ۲٤‏ 100 

الدراسات السابقة: 


أجرى زيتون (٤٠٠م)‏ دراسة هدفت إلى تقديم رؤية تحليلية نقدية لمعايير 
A TI CA E I PTE‏ 
E LA a EAN SS A E‏ 
ببعض المعايير العالمية» ثم آوجه التميزء وأوجه النقد. وكان من نتائجها آن المعايير 
الموضوعة 4 مصر يمكن أن تتضوي تحت المعايير العشرة لإعداد المعلم وجودة 
القدريس الت وها 1۸1456 وأن هتاك أوجة نقد متفددة عابي ر العله::منها: 
تعقد محتوى المعابير وصعوبة تطبيقها ميدانياًء» وعدم تواؤمها مع ما يقدَّم للطالب 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 3۸٩‏ 


E AeA SEA ERS OBS 
اخاطات تفت‎ 


كما أجرى العليمات )۲١٠١(‏ دراسة هدفت إلى تمرف درجة ممارسة معلمي 
ال ن فاا ت ا ك هبو ا تاشر اة اة 
المعلمين مهنيا من وجهة نظر المديرين والمشرفين التربويين» ولتحقيق الهدف استخدم 
الباحث المنهج الوصفي المسحي» والاستبانة آداة لجمع البيانات» وطبقت على (0۷) 
دراو 0 مرف فوا وا فت قات اندرا ان در مارا ای 
المرحلة الأساسية للكفايات التدريسية 4 ضوء المعابير الوطنية لتنمية المعلمين مهنياً 
كانت متوسطة» كما بيّنت عدم وجود فروق دالة إحصاثيا تعزى إلى وظيفة المقوّم 
(مدير» آو مشرف)»ء وعدم وجود فروق دالة إحصائياً ع المجموع الكلي 4 درجة 
ES GEE‏ 

E E E OCI RD 
اا ا‎ A E E E 
تظهرها اختبارات مزاولة المهنة» بالإضافة إلى تعرف آراء المعلمين حول كفاية‎ 
المهارات التي تضمنها المنهج» وما يمكن إضافته من معاييرتبعاً لآراء أصحاب‎ 
العمل. ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليليء‎ 
سارى لتيل ااه وليل اتح حار ادمان كفي‎ 
از مزا وة هة :كما استخذم انتج الوسفى المبخى: لتعرف آراء العلهين:‎ 
رياب العمل من خاذل استبانة للمعلمين» :واستبائة ومقابلة لأرباب العمل وتؤضلت‎ 
الوا اعدد افا مها وة كفا ات مك ةة الغار وق مه‎ 
E ROA gal EN NDE OS 
الكفايات غير المتضمنة 2 المتاهج من المغاييرالمهنية الؤطنية.‎ 


1۹۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 

وهدفت دراسة شديفات وسمارة ومحاسنة (١٠١۲م)‏ إلى تعرف درجة تحقق 
المعايير الوطنية الأردنية لتنمية المعلمين مهنياً لدى معلمي التربية الإسلامية للمرحلة 
الثانوية 4 محافظة الزرقاء من وجهة نظرهم» ووجهة نظر المديرين والمشرفين 
التربويين 2 الأردن» واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي» وطبقت أداة 
a NO ss A OSA E E OY a‏ 
©١‏ قرفا ركفن تخا اندرا س ن تحفق التا ر كى الان رة 
مرتفعة» وعدم وجود فروق تعزى لمتغيرات الجنس والخبرة» ووجود فروق دالة 
إحصائياً تعزى لمتغير المؤهل العلمي لصالح حملة الماجستير 

وقام كل من آحمد وحسين ومحمد (۲٠١۲م)‏ بإجراء دراسة هدفت إلى 
التعرف على واقع معايير اعتماد برامج التنمية المهنية للمعلمين # مصر»› ووضع 
بعض الإجراءات المقترحة لإرساء نظام لاعتماد تلك البرامج. واستخدمت الدراسة 
منهج الوصفي» ومن خلال تحليل الوضع الراهن للمعاييرتوصلت الدراسة إلى عدد 
من النتائج منها: آن معايير برامج التتمية المهنية للمعلم # مصر تركز على المعلم 
بشكل أكثر من اهتمامها بمحتوى البرامج والمراحل التي تمر بها وإدارتهاء 
بالإضافة إلى تعدد الجهات المسؤولة عن تقديم برامج التتمية المهنية للمعلمين» وعدم 
اكتمال البناء التنظيمي للأكاديمية المهنية للمعلمين. 

كما أجرى الدويش (١١٤١ء)‏ دراسة هدفت إلى تعرّف واقع الأداء التدريسي 
لى فور لشف الحفرف لأر به الق ك كو امار اله الوطة 
ج المملكة من وجهة نظر المشرفين التربويين 4 مجالي تعزيز التعلم ودعم التعلم› 
ثم تعرف المعوقات التي تحول دون تحققها 2 واقع الأداء التدريسي» واستخدم 
الباحث المنهج الوصفي المسحي من خلال آداة بحثية هي الاستبانة وزعت على جميع 
مجلم الد رة اتال اددهم( مرها زربا وتو طت افج البضت إن ان 
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ان كو الخاد ر اا هر الق ودع اه م اة ن 
جميع المعوقات التي رصدها الباحث حصلت جميعها على درجة مرتفعة من حيث 
الأهمية» ومنها: ضعف تدريب معلمي الصفوف الأولية على المعايير المهنية» وأن 
المعايير مثالية لا يمكن تطبيقها 2 الواقع. 

وأجرى العتيبي )١١٤١١١(‏ دراسة هدفت إلى تمرف مدى تحقق المعابيرالمهنية 
الوط با اكا ق ماني زير الك وعم الشلم لدى على الرجاضيات د 
لرا الند ا يمدي الرياض من وة نظ ر ا لرن الترتر تين والمين ك 
تعرّف المعوقات التي تحول دون توافرهاء واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي 
من خلال آداة بحثية هي الاستبانة» طبقت على (۲۳۷) مشرفا تريوياء ٠و )£١١(‏ معلماً. 
وكشفت نتائج الدراسة أن درجة تحقق المعاييرلدى معلمي الرياضيات 2 مجالي 
تعزيز التعلم ودعم التعلم كانت بدرجة متوسطة» وأن من آهم عوائق تحققها: ضعف 
وم لحل اة ف لخد رة لادب اكل الو 
تعقيب على الدراسات السابقة : 

اقتصر الباحث ب الدراسات السابقة على الدراسات التي تناولت المعايير 
المهنية الوطنية للمعلمين إما تحليلا وتقويماً لها (زيتون ١٠٠٠م»‏ ومحاسنة ١١١۲م‏ 
راه ون ود 17 5 ا حر 1 ان نرا اياك 
١٠٠م»‏ وشديفات وسمارة ومحاسنة ۲۰۱۲م» الدويش ١١٤١ء‏ والعتيبي .)٠٤٩١‏ 

ولحظ الباحث أن الدراسات العربية السابقة التي تناولت المعاييرالمهنية 
الوط الان فا كما طهر ةه هن خلال هجار هة اكا ا الوا سات د 
قراغ اوا ك واا ااه و ت ت او اتات د مر وة 
٠*٤‏ م» وآحمد وحسين ومحمد ١٠١۲م)»‏ و2 الأردن (العليمات ١٠١٠م»‏ ومحاسنة 


۱م“ وشدیفات وسمارة ومحاسنة «(a1۲‏ و2 السعودية (الدويش col t1‏ 
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والعتيبي ١١٤٠١ء).‏ وجميع هذه الدراسات استخدم فيها المنهج الوصفي التحليلي أو 
المسحي. 

وكشفت الدراسات السابقة _من خلال استقراء المعايير وتحليلها آو من خلال 
تقويم أداء المعلمين ب2 ضوتها ومدى تمكنهم منها_ اتسام المعايير المهنية للمعلمين 
بجوانب من المثالية التي يصعب تطبيقها واقعياً» وقصورها ب بعض الجواتب» 
وحاجتها إلى المراجعة والتطوير. وقد أفاد الباحث من هذه الدراسات ب2 عدد من 
الجوانب من آبرزها: النتائج التي توصلت إليهاء ومنهجية بعضها ك المراجعة 
والتحليل» بالإضافة إلى إثراء مشكلة الدراسة وإطارها النظري. 


التحليل والنتانج: 
بعد تحليل وثيقة المعايير المهنية التخصصية لمعلمي اللغة العربية؛ تم التوصل 
للإجابة عن أسئلة الدراسة» وذلك على النحو الآتي: 
للإجابة عن السؤال الأولء ونصه : "ما مدى تغطية المعابير ومؤشراتها للمعرفة المهنية 
التخصصية اللازمة لمعلمي اللغة العربية'؟ 
تبيّن من خلال تحليل الوثيقة أنها تناولت المعرفة المهنية المتعلقة بتخصص اللغة 
العربية 2 المجالات المهمة» غير أن هناك جوانب من المعرفة التخصصية لم تظهر 2 
المعاييروالمؤشرات› ومن ذلك ما ياتي: 
أولا: فى مجال النحو: 
.١‏ في المعيارالأول (يعرف المعلم أقسام الكلمةء وأحوالما من حيث الإعراب والبناءء 
افر وا ا او هاف حا و ا ا 
تتعلق بها أحكام مختلفة لم تبرزها المؤشرات» ومن ذلك فيما يتعلق بالأسماء: 
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(المفرد بأنواعهء والتشية» والجمع» والأسماء الستةء والممنوع من الصرف)ء و2 
الأفعال (الماضي» والمضارع» والأمرء واللازم والمتعدي» والأفعال الخمسة› 
والصحيح والمعتل). 
في المعيار الثاني (يعرف المعلم الأسماء المرفوعة» وعوامل الرفع فيهاء وأحكامها 
الإعرابية) لم تتتاول المؤشرات آحكام المبتدآ والخبرمن حيث التغييرات 
الحاصلة عليهما بسبب دخول العوامل عليهما. 
في المعيار الخامس الخاص بمعرفة أحكام الفعل المضارع وعلامات إعرابهء 
تناولت المؤشرات أدوات الجزم» لكنها أغفلت أدوات النصب. 
في المعيارالسابع الخاص بالأدوات» ونصه: (يعرف المعلم الأدوات النحوية› 
ومعانيهاء... ) لم تتضمن المؤشرات ما يتعلق بمعاني الأدوات النحوية» وهو باب 
واسع ب النحو العربي. وبخاصة آنه منصوص عليها ك المعيار. 


ثانياً: في مجال البلاغة: 


Oo 


في المعيار الرابع عشر الخاص بعلم المعاني» جاء نص المعيار كالآتي: (يعرف 
المعلم دلالات التراكيب وخصائصها البلاغية وفقأ لعلم المعاني)» لڪن 
المؤشرات التي حواها هذا المعيار لم تؤكد على (الدلالة البلاغية) ب2 المؤشرات 
التي تناولت (آضرب الخبر» والفصل والوصل» والقصرء والإطناب والمساواة 
والإيجاز). 


ثالثا: في مجال العروض والقافية: 


3 


1۹٤ 


مصطلحات علمى العروض والقافية» وكيفية الكتابة العروضية» والوزن 
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والتقطيع)» جاء 2 المؤشرات ما يؤكد على مصطلحات علم القافية» لكنها 
تشر إلى مصطاحات علم العروض. 
رابعا: في مجال علم اللغة : 
۷. في المعيارالسايع هشر الخاص بعلم اللغة» أغفلت المؤشرات ما يتعلق باللغة العربية 


تدا م ت و ومميزاتها» وظواهرها» كما أغفلت المؤشرات 
كذلك ما يتعلق بتاريخ علوم العربية» وآبرز آعلامهاء ومدارسها. 


خامسا: في مجال المهارات اللغوية : 

۸. لم تتناول معايير هذا المجال ومؤشراته ما يتعلق بمهارتي: الاستماع والتحدت. 
كما أن المؤشرات المتعلقة بالمعيار الخاص بمعرفة المصطلحات المستخدمة _2 
وصف الفنون الكتابة لم تشر إلى ما يتعلق بالأسلوبين العلمي والأدبي والفرق 

سادساً: في مجال ( طرق التدريس الخاصة باللغة العربية): 

هناك قصور واضح 2 المعاييرالمتعلقة بهذا المجال» سواء أكان ذلك ك 
المعاييرء أم 2 المؤشرات» ويمكن الإشارة إلى أبرز الجوانب التي تنقص هذا المجال 

فيما يتعلق بالمعرفة المهنية اللازمة 2 الآتي: 

۹ المعاييروالمؤشرات المتعلقة بمهارات التحدث والاستماع» إذ اقتصرت وثيقة 
المعابيرعلى ما يتعلق بتدريس القواعد اللغوية» وتحليل النص الأدبي» وفنون 
ا ا کک 

.٠‏ مؤشرات خاصة بتحديد المهارات اللغوية الفرعية لكل مهارة رئيسة» 
وتصنيفاتها وفقاً للمرحلة الدراسية. 
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.١‏ مؤشرات تتعلق بالقيم والاتجاهات المتعلقة باللغة العربية. 
.١‏ مؤشر خاص باستراتيجيات الكشف عن الموهوبين لغوياً ووسائل الإثراء. 
وللإجابة عن السؤال الثاني من أسئلة الدراسة ونصه :ما مدى دقة صياغة المعايير 
والمؤشرات من حيث: الدقة العلمية» والوضوح» وعدم التكرار»ء والارتباط بين 
المؤشرات والمعاييروالمجالات» والاتساق ب صياغة المؤشرات ما بين العمومية 
والتفصيلية؟ أظهرت نتائج التحليل وجود جوانب متعددة من الخلل ب2 دقة صياغة 
المعاييروالمؤشرات تتعلق بجميع الجوانب المحددة 2 السؤال وهي: الدقة العلمية› 
والوضوح» وعدم التكرار» والارتباط بين المؤشرات والمعاييروالمجالات» والاتساق 
ك عمومية المؤشرات وإجرائيتها. ويمكن عرضها 2 الآتي: 
فمن حيث الدقة العلمية افتقدت بعض المعايير والمؤشرات لهذه الخاصية المهمة 
ا اشرات و اس ذا 
- جاء نص المعيار الأول هكذا: (يعرف المعلم أقسام الكلمة» وأحوالها من حيث 
الإعراب والبناءء والتعريف والتنكير)» ومن المعلوم أن (التعريف والتنكير) 
ليس من آحوال الكلمة بعمومهاء» بل هو آحد آحوال نوع واحد من أنواع 
الكلمة وهو (الاسم)ء أما النوعين الآآخرين (الفعل والحرف) فلا يتعلق بهما 
هذا الحال من أحوال الكلمة. 
- جاء المؤشر رقم )١١(‏ من المعيار الثالث بهذه الصيغة: (يميّز الأسماء المعربة 
بعلامة فرعية ويعلل ذلك)» ولأن هذا المؤشر يندرج تحت المعيار الخاص بالأسماء 
المنصوبة فإن الدقة العلمية تقتضي آن تكون صياغته هكذا: (يميز الأسماء 
ا 
- جاء مؤشر (يميز بين التعبير الوظيفي والإبداعي شفهياً وكتابيا) بوصفه أحد 
مؤشرات المعيار الآتي: (يعرف المصطلحات المستخدمة 4 وصف الفنون 
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الكتابية» ويبرز خصائص كل فن وآساليبه)ء وبما آن المعيار يتعلق ب(الفنون 
الكتابية) فإن تضمين المؤشر (التعبير الوظيفي والإبداعي الشفهي) يتتافى مع 
الدقة العلمية التي ينبغي أن تتسم بها صياغة المعيار. 

- وردت عبارة (تنمية الطلاقة اللغوية) ج المؤشر رقم )١(‏ من المعيار الرابع 
والعشرين الذي ينص على (يعرف المعلم طرق واستراتيجيات تعليم المهارات 
القرائية)» والصواب (تنمية الطلاقة القرائية)؛ لأن الطلاقة اللغوية شيء مختلف 
عن تعليم المهارات القرائية التي يتناولما المعيار. 


وآما من حيث وضوح الصياغة: فهناك أمثلة يسيرة لمؤشرات لا يتضح المراد 
ما مل ارو خو ال ر وتم شن ارق ن ارك ن 
النكرة؛ ويبين آنواع المعرفة» ويحسن استعمالما ب2 الأبواب التي تقتضي ذلك)› 
فدخول حرف الجر (من) بين لفظتي (المعرفة والتنكرة) أوجد خللاً ب4 الصياغةء ثم 
ماذا ييقصد بعبارة ( ويحسن استعمالما [آي المعرهة] 2 الأبواب التي تقتضي ذلك)؟ › 
ومن الأمثلة كذلك ما جاء 2 المؤشر رقم )٤(‏ من المعيار الثاني المتعلق بالأسماء 
المرفوعة» ونصه (يعرف آحكام الفاعل» ويربطها بالاستعمال الصحیيح لہا) فماذا 
يقصد بربط أحكام الفاعل بالاستعمال الصحيح لہا؟ ومثل ذلك أيضا: المؤشر رقم 
)١(‏ من المعيار الثالث المتعلق بالأسماء المنصوية» ونصه: (يميز الأسماء المنصوبة› 
ورک کل ها زیر رات اجو ٠‏ مل كل ا اء ان ا 
وظائف نحوية9 ومن الأمثة أيضا: المؤشر رقم )١(‏ ب4 المعيار الثاني والعشرين المتعلق 
بمجال طرق تدريس النص الأدبي» ونصه: (يستعمل نواتج التعلم ب2 مجال ما للتوصل 
إلى تعلم مجال آخر). 

وآما من حيث التكرار» فقد تكررت بعض المؤشرات بنصهاء آو 
بمضمونها» فمن المؤشرات التي ڪررت بنصها : المؤشر رقم (۲) من المعيار الثاني› 
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وف و ا کر و کک 


2 المؤشر رقم )١(‏ من المعيار السادس بنص: (يقدّر المحذوف من أركان الجملة... ). 
وكذلك المؤشر رقم )١(‏ 2 المعيار العاشر المتعلق بمجال الأدب والنقد» ونصه: 
(يقارن بين النصوص الأدبية تبعاً لاختلاف عصورها)ء إذ تكرر بنصّه 4 المؤشر 
السادس من المعيار الحادي عشر المتعلق بالمجال نفسه. 


ومن المؤشرات المكررة بمضمونها: 


المؤشر الأول من المعيار الثامن» ونصه: (يعرف كيفية صياغة أسلوب التعجب 
والتفضيل وما يشترط فيهما)» حيث تكرر مضمونه ج المؤشرين التاليين لهء 
ونصهما: (يفْرق بين صيغتي التعجب» ويعرق إعرابهما)ء و (يفرق بين أحوال 
اسم التفضيل المختلفة وما يلتزم 2 اسم التفضيل 4 كل حالة). 

المؤشر الأول من المعيار العاشر» ونصه: (يقارن بين المدارس الأدبية من حيث 
أهدافها» وخصائصهاء وأثرها 2 الآدب)» حيث كرر مضمونه 2 المؤشر 
التالي له مباشرة ونصه: (يشرح آثار ودور كل مدرسة آدبية). 

زع أن الرققة قب آفردت هارا خا عا مالادرات الجر تضهن فة مر قرات 
تناول بعضها (التفريق بين الأدوات التي تعمل والتي لا تعمل» وبين الأدوات التي 
تختص بالعمل ك الأسماء والتي تختص بالعمل 2 الأفعال» وتوضيح الأثر التي 
تحدثه تلك الأدوات»...) إلا أن مضمون تلك المؤشرات قد تكرر 2 مؤشرات 
آخرى»ء ومن ذلك: المؤشر رقم (1) من المعيار الثالث» ونصه: (يحدد آرڪان 
الاستشاءء وآدواته... )» والمؤشر رقم (۲) من المعيار الرابع» ونصه: (يبيّن بعض 
معاني حروف الجر المشهورة... ٠)‏ والمؤشران رقم (۳» )٤‏ 2 المعيار الخامس»ء 
ونصه: (يعرف الأدوات الجازمة لفعل آو لفعلين)ء و (يميز آدوات الشرط 
الجازمة ويبين فعلها وجوابها). 
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ك .اک و ا افا ا ا رو کو که 
E E E E‏ 
الثاني من معايير المعرفة المهنية المشتركة لكل المعلمين. ولأن المعايير والمؤشرات 
المتعلقة بمجال (المهارات اللغوية) هي ذات بعدين: معر2 وتطبيقي»› فسيتضمن 
التصوز المقترح الذي تقدمه هذه الدزاسة مقترحا لظريقة صياغة هذه المعايير 
والمؤشرات. 

ا ر ك وا لطا وا لاه كد اه الا 

وجود جوانب متعددة من القصور ب4 ذلك» ويمكن بيان ذلك من خلال الآتي: 

CAS TSE N a SN 
بوصفه أحد مؤشرات المعيار الذي ينص على: (يعرف المعلم الأسماء المرقوعة‎ 
وعوامل الرفع فيها وأحكامها الإعرابية)ء ويتضح عدم وجود ارتباط بين‎ 
( المؤشر والمعيار» والأولى آن يكون هذا المؤشر مرتبطا بالمعيار السادس ونصتّه:‎ 
ر ا ا اا م مى ا عراب وات جن ا مج ن ال عاب‎ 
وألجكامها وقد تكرر هذا الؤشر بنصة نة ذلك امعان‎ 

- المؤشر (يحدد أركان الاستشاء وأدواتهء وأحواله» ويشرح ما يترتب على ذلك 
من حكم إعرابي للمستشى) وضع تحت المعيار المتعلق بالأسماء المنصوبة الذي 
ينص على (يعرف المعلم الأسماء المنصوبة» والعوامل الناصبة لاء وأحكامها)ء 
وهذا غير دقيق» إذ آن من المستشى ما يڪون مرفوعاء ومنه ما يڪون مجرورا. 
وان الأولى أن برع هاا لوشو تخت انار الت امن اتخاض باساب 
الو لان لاء مهاست فوا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۱۹۹ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 
جا لز فر بانع الشكلاك النطفية (تظاهرة عند بض اتظلاب) شمن 
معيار (علم اللغة)؛ والأصل أن هذا أحد المؤشرات التي ترتبط بمجال (طرق 
EO EEA N‏ 
جاء المعيار (۱۹) الذي يمثل أحد معايير مجال (المهارات اللغوية) بالنص الآتي: 
(تعرف الم لاحات والفاميه العراكة ومهارات القراءة وكا تطةكلن 
مرحلة» ويحلل النص القرائي وينقده ويقوّمه)» والأصل أن معرفة (مهارات 
ا ا و ل ر و ا ر ا 
هناك عدد من المؤشرات التي تضمنتها معابير مجال (المهارات اللغوية) ترتبط 
بمجال (طرق التدريس الخاصة)» وتلك المؤشرات هي: (يفرق بين آلإملاء 
النسوخ والمنظور والا ختباري» ويقارن بين الكفايات القرائية وأساليب تقويمها: 
ويغر ت نوا ع آلقراءة : ويحد د الهازات القراتية لكل مرطة دراسة: 
جاع ا اور( امعان مال طرق الشو رن اكاك لون ابره 
الأستراتيجيات الحديتة ج تعليم قواعة التركيب للجمل والبنية الصرضة 
للمفردات» حيث ينص على (يعرف المعلم الطرق والاستراتيجيات الحديثة 2 
تا غه اركف ل وات ا ع اف وت هة الاد 
(۹) مؤشرات» غيرآنه لا ينتمي للمعيار منها سوى اشان فقط» أآما بقية 
المؤشرات السبعة فهي غير مرتبطة بهذا المعيار ارتباطاً مباشرا بل هي مؤشرات 
تتعلق بالمجال بعامة» وتلك المؤشرات هي: (يعرف الأهداف العامة لتعليم 
التخصص الذي يقوم بتدريسه ويعرف الأهداف الخاصة بتعليم كل مادة 2 
هنا الخ رف ا هة الا هة ور ال وة ا 
اللغوية» يعرف مداخل تعليم اللغة ومزايا وعيوب كل مدخل... » يعرف الوسائل 
التعليمية وطرق اختيارها وفقا لطبيعة المادة اللغوية» يعرف طرق اختيار المحتوى 
ناشب للد زس اللدري: يمين اتصمربآت اللفرية أو الإتراكة رة حك 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


منختوى معن تحدم طرف ية لملا مشكلات تع الطلاب المحتوي 

اللغوي). 
- جاء المؤشر (يستعمل نواتج التعلم 2 مجال ما للتوصل إلى تعلم مجال آخر) 

وة حه رات اهود الان مشرو الان جال فر هدهن اتن 

الأدبي» الذي ينص على (يقدر المعلم على تحليل النص الأدبي واستنباط الفنون 

البلاغية وفق طرق واستراتيجيات التدريس)ء والمؤشر بهذه الصيغة لا يرتبط 

بالمعيار» فضلاً عن عدم وضوح المقصود به. 

وأا من ك عاو 2 ا عة ا رات ها ن ا وة و ال ا خد 

آظھ وا لطبل ازن رط د ك ف آنآ كدر از راك مت نك ارات 
مناسبة من حيث العمومية إلا أنه جاء عدد من المؤشرات لتتناول جزئيات دقيقة 
وتقضيلية 4 المعرخة الهنية :مل ا نوش رات الاتية: (يضنف الكلمة إن اسن وضعل 
وحرف» ويتعرف التغييرات الحاصلة بسبب الإضافة» ويفرق بين صيغتي التعجب 
ويعرف إعرابهماء ويعرف مفهوم النقد الأدبي ووظيفته» ويغرق بين المجاز المرسل 
والمجاز العقلي» ويفرّق بين علمي العروض والقافية» ويفرق بين اللام الشمسية 
والقمرية كتابة ونطقأء ويفرق بين كتابة التاء المفتوحة والمربوطة» ويفرق بين 
مواضع كتابة الألف المتطرفة» ويعرف آنواع القراءة» ويميز بين الطريقتين القياسية 
والاستنتاجية 2 تعليم قواعد التراكيب اللغوية وبنية المفردات»›... ). 
وللإجابة عن السؤال الثالث من أسئلة الدراسةء ونصه :ما مدى أهمية وواقمية المعرفة 
المهنية التي تضمنتها المؤشرات؟ أظهرت نتائج التحليل أن المعرة المهنية التي تضمنتها 
أغلب المؤشرات كانت مهمة 4 التخصص» وواقعية من حيث ارتباطها بواقع المعلم 
وإمكانية قياسها لديه» ويُستثنى من ذلك عدد من المؤشرات التي تضمنتها المعايير 
ا وال شرن الكد ري الام اهاه ا لى مها با ارات 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۰*۱ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية... 
التدريس» إذ تضمنت المؤشرات 2 هذا المجال عددا من الاستراتيجيات التي يمكڪن 
وصفها بأنها غيرواقعية» إذ هي استراتيجيات جزئية قد تخفى على كثيرمن 
المتخصصين ب2 مناهج وطرق تدريس اللغة العربية فضلا عن المعلم الذي يعد إعدادا 
عاماً ب هذا المجالء ومن تلك الاستراتيجيات التي نصّت عليها المؤشرات ب مجال 
(طرق التدريس الخاصة): مساءلة المؤلف» وتشارك الأقران» والكتابة بطريقة 
(۴4۴1). والكتابة بطريقة W۷[(‏ 5۶4)» وتدوين المذكرات بطريقة تجزيء 
الورقة» وبطاقات المغادرة» واقتراع المفردات» والوعي الذاتي بمفردات اللغفة› 
والبحث عن الكلمات» وفرز الكلمات» وحائط الكلمات» وتلوين ظلال المعتى› 
وقراءة الترديد» ونمذجة المعطيات اللغوية» وقصائد الصوتين» ومسرح القراءء 
EASES ANNES ASAE E OG‏ 
والبرقسور الخبيرء والوسائط اتمذكرة....) وهي .كما سبق _ استراتیجيات 
جزئية ودقيقة بك مجالات القراءة والكتابة بشكل عام» وقد تناولها كل من فيشر 
وبروز وفراي وإيفي (۲۰۰۷/۲۰۰۹م) بشيء من التفصيل؛ مما يؤكد اعتماد معدي 
فده اورا ت غل هدا ارج د تاها 
وللإجابة عن السؤال الرابع من أسئلة الدراسةء ونصه : ما مستويات المعرفة المهنية التي 
ركزت عليه ا المعاييروالمؤشرات؟ تتبع الباحث الأفعال التي صيغت بها المعايير 
وامؤشزات والشي تعر عن العملية المعرفية أو المستوى انحر المطلوب من المعله. 
وتبين من ذلك الآتي: 
أولاً؛ صياغة المعايير: جميع المعايير استخدمت الفعل (يَفْرف) الذي يعبر عن مستوى 
كر انعرفا وف اء عار راطا ك جال طرق التدر اتخاصة 
(تدريس النص الأدبي)» استخدم فيه الفعل (يقلدر) المعبّر عن المستوى التطبيقي 
غر اھت 2 د ا 


۰۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 
ثانياً: صياغة المؤشرات: اسشخدم ب2 صياغة المؤشرات مجموعة من الأفعال التي تعبّر 
عن مستويات مختلفة من المعرفة المهنية المطلوبة للمعلم» وهناك عدد من المؤشرات 
تضمنت آكتر من فعل يؤكد على مستوى معرك مختلف» ويبين الجدول رقم )١(‏ 
الآتي المستويات المعرفية التي أكدتها المؤشرات ب4 ضوء تكرارات الأفعال 
ال ي 

الول ره( الستريات انعرف ال ها الزشرات به هن 
تك ارات الأفغال ال هة ك فا غا 
م الأفطال اده اكوك ا 


تذكر المعرفة | ر ر AEA 1٤‏ 
تھی .جص ي 


يستخرج› يصوغ»› يقراًء يصور» يستعمل› 
تطبيق المعرفة يستخدم» يطبق» يڪتشف» يُجري» يقطع› E,1 ۲۳١‏ 
یضبط» يمئل» يُعرب» بیرز 
تحليل المعرفة يقارن» يحلل» يفرق» يصتّف» يقسم ۲ ۰ 
تقويم المعرفة يقوم» يحڪم»› يقدر AKS ٤‏ 


يقترح» يعالج» یربط ۷ AAR:‏ 


AE ۱۰ المجموع‎ 


ويتبيّن من الجدول السابق أن تذكر المعرفة المهنية اللغوية جاء ب4 الترتيب 
الأول من حيث تركيز صياغة المؤشرات عليه» بتكرار بلغ (14) تكراراء» وبنسبة 
ET E E EES‏ 
O a‏ ا کو ا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹۳ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 
E O E‏ ا ف کا و ا کت الوا 
ESS END EE E‏ 
رک افر كرا رو 6 کو اک ف 0 و کر 
ف ارف راو( کو ت و 


وبما أن الهدف النهائي من امتلاك المعرفة اللغوية هو التطبيق والأداء الصحيح 
لہا؛ فإن مستوى التطبيق يحتل مكانة مهمة بين مستويات المعرفة المهنية» وكان 
ينبغي التركيز عليه ب4 صياغة المؤشرات» ومع ذلك فقد كان التركيز على هذا 
المستوى المعر2 2 المؤشرات والمعاييرمتدنيأًء حيث لم يصل إلى )٠١(‏ من مجموع 
المؤشرات. بے حين ركزت صياغة المؤشرات على تذكر المعرفة اللغوية وفهمهاء إذ 
بلغت نسبة المؤشرات التي أكدت عليهما )/1٠(‏ من مجموع المؤشرات. 

وبالنظر إلى ما يُسمّى بالمستويات المعرفية العليا يُلحظ تركيزأً على مستوى 
تحليل المعرفة اللغوية» وذلك من خلال تصنيف المعرفة المهنية وتقسيمها وعقد 
لمقارنان بينها» حيث ركزت عليه صياغة المؤشرات بنسبة تصل إلى »)4۲١(‏ أما 
مستوى تقويم المعرفة اللغوية ومستوى الإبداع فيها فلم يحظيا باهتمام مناسب ب 
المؤشرات» حيث لم يتجاوز مجموعهما (0/) إلا بقليل. 

إن هذه النتيجة ترسخ فكرة أن تعلم المعرفة اللغوية هدف بحد ذاته» وبخاصة 
آنه ثبنى ب2 ضوء هذه المعايير ومؤشراتها اختبارات المعلمين» فمن الطبيعي أن تركز 
تلك الاختبارات على مستويات معرفية تتعلق بتذكر المعرفة وفهمهاء وهذا ما 
يتعارض مع التوجهات الحديثة ب2 تعليم اللغفات التي تؤكد أن الأداء اللفوي هو 
الهدف الرئيس من تعلم اللغة وفنونها ومهاراتها. 


وللإجابة عن السؤال الخامس من أسئلة الدراسةء ونصه : ما التصور المقترح لتطوير معايير 
معلمي اللغة العربية ب المملكة العربية السعودية؟ 


۹€ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


قام الباحث بإعداد تصور مقترح 4 ضوء ما أسفرت عنه عملية التحليل من 
نتائج» وتضصمن هذا التصور: آهداف التصور› ومسوغاته»› وآسس تطويیر المعاييرء 
ومقترحات التطوير» وفيما يأتي تفصيل ذلك : 


السعودية. 


۰ 


مهيا : 

تتكامل المعايير المهنية التخصصية مع المعايير المهنية العامة #4 تحديد ما 
ينبغي آن يعرفه المعلم» وما يكتسبه من معارف ومهارات واتجاهات وقيم» وما 
ينبغي آن يقوم به 4 تدريسه؛ ليڪون تدريسه فعَالا. 

والتأكيد على وجود معايير عامة» ومعايير تخصصية تتكامل معها آمر بالغ 
الأهمية» فمن المهم آلا تقتصر المعايير المهنية للمعلمين على جوانب عامة يشترك فيها 
جميع المعلمين بغفض النظر عن تخصصاتهم» بل ينبغي آن تحدد _إلى جانب ذلك_ ما 
م القليه انحبذ دك | تضهن و ارال اة ودنك فر تة حاف 
التخصصات العلمية من حيث المعرفة المهنية الخاصة بهاء والطرق الخاصة بتعليمها. 

ويأتي تخصص اللغة العربية على قائمة هذه التخصصات التي ينبغفي أن 
تحظى معاييرها التخصصية بآهمية كبيرة لدى المهتمين ببناء المعاييرالمهنية 
للمعلمين» وذلك بناء على ما تؤكده الدراسات العلمية من أن الضَعف العلمي لدى 
عدد من معلمي اللغة العربية» وعدم تمكنهم من المهارات التدريسية اللازمة يعد من 
آبرز عوامل الضعف اللغوي لدى الطلاب. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۰0 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمن اللغة العربية.. 


ويناءً على ما ڪشفت عنه نتائڄ هذه الدراسة من وجود جوانب قصور متعددة 


المعابير المهنية الخاصة بمعلمي اللغة العربية؛ جاء هذا التصور المقترح لتطوير تلك 
الخاد 


إن ادف الرئسن من إغذ اد هذا التضور هو محاولة تظوير التسكة انحالة 


کنا 
.١‏ 


3 


نتائج الدراسة الحاليةء ويتفرع عن هذا الہدف الرئيس الأهداف الآتية: 

ANN BEE Î 

مراعاة جوانب الدقة العلمية» والوضوح» وعدم التكرارء والارتباط بين 
EE E O E EE‏ 
الو واف 

التأكيد على مستوى التطبيق والأداء اللغوي ب2 بناء المؤشرات. 


أغادة مها عة ا تار و اة راك انكاهة نمال طرق الد رضن الخادة 


مسوغات التصور: 


8 


ما كشفت عنه نتائج هذه الدراسة من وجود جوانب قصور متعددة 2 المعايير 
المهنية الخاصة بمعلمي اللغة العربية تتعلق بتغطيتها المعرفة المهنية التخصصية 
اللازمة لمعلمي اللغة العربية» ودقتها العلمية» ووضوحهاء وتكرارهاء 
والارتباط بين المؤشرات والمعاييروالمجالات» والاتساق 4 صياغة المؤشرات ما 
بين العمومية والتفصيلية» ودرجة آهمية المعرفة المهنية التي تضمنتها المؤشرات 
وواقعيتهاء وطبيعة المستويات المعرفة المهنية التي ركزت عليها المعايير 


والمؤشرات. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


المعايير المهنية لمعلمي اللغة العربية يتم 4 ضوئها بناء اختبارات المعلمين الراغبين 
4 الالتحاق بالمهنة» وحين يعتري هذه المعايير خلل آو قصور فسينعكس ذلك 
على الاختبارات المبنية عليها. 

المعابير المهنية لمعلمي اللغة العربية يمكن آن تكون موجها لتطوير مخرجات 
مؤسسات إعداد المعلمين» ومعيارا مناسبا لتقويم برامجها وتطويرهاء وموجهة 
لمعلمي اللغة العريية نحو النمو المهني والتعلم الذاتي» وبالتالي لا بد آن تڪون 
محكمة البناء حتى تكون أداة فاعلة ومناسبة لتلك الأغراض. 


أسس تطويرالمعايبر في التصورالمفترح : 


ينبغي أن ترنكز عملية تطوير المعايير على عدد من المحددات أو الأسس. أهمها: 
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E E EE EE EN 
التدريس الخاصة)» من الواقع التعليمي المعاش» وألا تكون وصفاً لحالات‎ 
مثالية» آو تقليداً لمعايير 4 دول أخرى» وحتى تكون المعاييرواقعية فيحسن أن‎ 
تكون هناك مواءمة بين ما يُقَدَّم فعليا من معرفة مهنية ب2 هذا المجال ب4 برامج‎ 
أع وا الهو ا ا و ا تة اواو اوی و خان هو‎ 
مضمّن ب4 وثائق ومناهج التعليم اللغوي ب التعليم العام» وما تنادي به التوجهات‎ 
الحديثة بك مجال التعليم اللغوي.‎ 

الوط مين السا والتفضيل: فاترن والحمومية تة حاير بجحل من الضعرة 
تطوير آدوات تقويمية واقعية وفاعلة تقيس تلك المعاييربدقة» 4 حين آن 
التفصيل والتحديد المبالغ فيه يفقد المعايير ما تمتاز به؛ من حيث الاهتمام 
اتتا تغرف بدن لاه اء اترك وغد التكامل ے اجوانت 
المعرفية والمهارية والوجدانية» ورفع مستوى التوقعات» ويجعلها أشبه بالآأهداف 
اا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹V۷‏ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 

۳. آن يشارك 4ے تطويرها كل من له علاقة بها ويفيد منها آو يتآثر بمخرجاتها› 
فلك ورهز سات عد اده وره رالات اة على اخارة وة 
عناصر رئيسة بے تطوير المعاييروإقرارهاء ومتى غاب أحدهاء آو ضعف 
التشسيق نها آ ضيحت المام ر هعفا لذ اها و يفت ويه لإحطلاح التفلية 
وتطويره» ومع تأكيد المركز الوطني للقياس والتقويم على مشاركة تلك 
الجهات 2 عملية بناء المعايير والمؤشرات؛ إلا آنه ينبغي أن تكون هذه المشارڪة 
على مستوى المؤسسات وليس الأفراد. 

.٤‏ وجود قرار سيادي يوجه عملية التنسيق من جهة» ويلزم الجهات بالإافادة من 
اا ار ا د فل اف هدا افر ای و 
التفعى عي او غل م ك و 
ا 2 و الا وی ا ا 
فنيضعف الاهتمام: 

مقترحات التطوير: 

ت[ ساو و کان د ات 
التطوير تشمل الصياغة» والمضمون» بالإضاكقة إلى مقترحات تطوير المعايير 

E E PEE EOE O 

ارجات اتطرر هدن الجا 

أولاً: مقترحات تطوير صياغة المعايير والمؤشرات : 

.١‏ إعادة صياغة المؤشرات التي يكتنفها الغموض ب فهم معانيهاء» بحيث يتضح 


۲٩۸‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


تلا تكرار المؤشرات» وذلك بحذف المؤشرات المكررة بنصها؛ ودمج 
المؤشرات المكرر مضمونهاء مع ربطها بالمعايير التي تتصل بها. 

يحسن إفراد بعض الموضوعات بمعابير خاصة نظرأ لأهميتها من جهة ولاتساع 
مضمونها من جهة آخرى» كالاإعراب والبناء» بحيث يتضمن مؤشرات عن 
E ENE EIEN‏ ف و الفا و اة اها 
وتضم تحته جميع المؤشرات التي تتعلق به 2 المغايير الأخرى. ومن الموضوعات 
التي يحسن إفرادها _كذلك_ بمعيار مستقل: موضوع المعاجم. 

إعادة ضباغة الرقرا ت التي تحسم بات ركیز على جزقات ت رة ودع 
بعضها؛ حتى تسق مع بقية المؤشرات من خيث توسطها بين العمومية والتقضيل. 
التركيز ب صياغة المعاييروالمؤشرات على مستوى تطبيق المعرفية المهنية؛ لأن 
المدف الرئيس من تعلم المعرفة اللغوية هو الوصول للأداء اللغوي الصحيح» مع 
الاهتمام «كدلك جا مستويات المعرطة العام ويخاضة يتطق نها توي 
تقويم المعرفة المهنيةء وإبداعها. 


ثانياً: مقترحات تطوير مضمون المعايبر والمؤشرات : 


.١ 


خف اغ ماو ومو ترات أضافة تر انرك اة الد دا 
العربية التي قصُرت عنها المعابير الحالية ومؤشراتها» كبعض أنواع الكلمة› 
وبعض الأدوات النحوية» ومعاني الأدوات النحوية» ودلالات بمض التراكڪيب 
اللغوية» وخصائص العربية ومميزاتها وظواهرها اللغوية» وتاريخ علوم العربية 
ومدارسها وآبرز أعلامهاء وتدريس مهارات التحدث والاستماع» والقيم 
والاتجاهات المتعلقة باللغة العربية... 

مراجعة وتدقيق الجانب العلمي 4 المؤشرات التي بيت الدراسة أن فيها خللا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۹۹ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمن اللغة العربية... 

۳. إعادة توزيع المؤشرات التي تفرعت عن معاييرلا تتصل بهاء» بحيث تربط 
بالمعايير الأنسب لہا. 

.٤‏ يلغى مجال (المهارات اللغوية) من المعايير التخصصية؛ لأن طبيعة المقررات التي 
تتناول المهارات اللغوية ب4 المرحلة الجامعية هي طبيعة تطبيقية وليست معرفية› 
والمؤشرات المضمنة ب4 معابيرهذا المجال تشمل بعدين: بعدأ معرفياء وآخر 
تطبيقياء فأما البعد المعرك فمجاله المعرفة المهنية بطرق التدريس الخاصة› 
وأما البعد التطبيقي فمجاله معيار (الإلمام بالمهارات اللغوية والكمية) 2 المعايير 
المشتركة لكل المعلمين. 

ثالثاً: مقترحات تطوير المعايير والمؤشرات الخاصة بمجال طرق التدريس الخاصة 

باللغة العربية: 

نظراً للقصور الكبير الذي اعترى معابير مجال (طرق التدريس الخاصة باللغة 
العربية) ومؤشراتهاء من حيث عدم استيفاء المعرفة المهنية ب2 هذا المجال» وعدم 
واقعة كثير من المؤشرات» ووجود خلل 4 ارتباط بعض المؤشرات بالمعايير» وغير 
ذلك» يقترح الباحث إعادة صياغة معاييرهذا المجال ومؤشراته لتكون بالصورة 


المعبارالاول: يدرك المعلم طبيعة المناهج التعليمية للغة العريية. ويتضمن هذا 
المعيارالمؤشرات الآتية : 
.١‏ يعرف الأهداف العامة لتعليم اللغة العربية وفتونهاء والأهداف الخاصة بڪل 


مقرر› ويڪل مرحلة› وبيڪل صف دراسي. 


1۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


۲. يقارن بين مداخل تعليم مهارات اللفة (الاتصالي» المهاري» الوظيفي› 
التكاملي» الكلي» الفنون اللغوية... )» ويوظف المناسب منها بناء على طبيعة 
الأهداف التعليمية والمرحلة الدراسية. 

.٣‏ يميز بين المداخل الخاصة بتعليم بعض الفنون اللغوية» مثل المدخل الصريح 
والضمني 4 تعليم القواعد اللغوية» والمدخل التاريخي والبيئي والفنون 4 
تدريس الأدب» ومدخل نوع المنتج الكتابي ومراحل عمليات الكتابة 2 التعبير 
الكتابي... »> ويوظف المناسب منها بناء على طبيعة الأهداف التعليمية والمرحلة 
الدراسية. 

.٤‏ يعي المشكلات والصعوبات اللغوية المختلفة» وطرائق معالجتها» حسب طبيعة 
المشكلات والمرحلة العمرية. 

.٥‏ يلم بالتنظيمات المنهجية للمناهج اللغوية» وأسسهاء ويصف طبيعة التتظيم 
المنهجي للمناهج اللغوية التي يقوم بتدريسها. 

1. يميز بين تعليم اللغة العربية للناطقين بها وللناطقين بغيرها من حيث الأهداف 
والمحتوى اللغوي والتقا وطرائق التدريس وأساليب التقويم... 

۷. يقترح البرامج الإثرائية المناسبة للموهوبين لغوياً حسب المجال اللغوي والمرحلة 
العمرية. 

المعيار الثاني : يطبق الاستراتيجيات والممارسات التي تعززالانجاهات الإيجابية 

وتنمي الميول اللغوية لدى الطلاب ويتضمن هذا المعيارالمؤشرات الآتية : 

.١‏ يقدر أهمية التحدث بالفصحى وأتثره 2 تنمية الثروة اللغوية لدى الطلاب» 
ويعرف كيفية تصميم مواقف تعليمية لتوظيف الحوار الفصيح داخل الصف 
وخارجه. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۱۱ 
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دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 

يوظف الاستراتيجيات التدريسية التي تنمي الاتجاهات الإيجابية نحو اللغةء 
كاستراتيجيات الذكاء العاطفي» والطرائف والنوادرء والألغاز» ومسرحة 
المناهج» والقصة» والألعاب التعليمية» والمهام اللغوية الوظيفية»... وغيرها. 
يطبق استراتيجيات تنمية الذائقة الأدبية والحس اللغوي والثروة اللغوية حسب 
المرحلة الدراسية» كالموازنات» والقراءة الموجهة» والمسابقات والآلعاب اللغوية› 
وتحليل الأخطاء اللغوية» واكتشاف الأخطاء وتصويبهاء والعصف الذهني› 
والمزاوجة»... وغيرها. 

يتمكن من بناء مقاييس الاتجاهات اللغوية» ويوظف نتائجها ج تعزيز 
الاتجاهات وتنميتها. 


المعيارالثالث: يصتف المهارات اللغوية المختلفة» ويميز بينها وفقا لنوع المهارة. 
وللمرحلة الدراسيةء ويتضمن هذا المعيارالمؤشرات الآتية: 


ا 


11۲ 


بد مهارت الاستفاع) ويها رقا تطيعة عطي السا ويز تاشت 
منها لكل مرحلة دراسية. 

aS O E ELÎ DS RISA ES 
منها لكل مرحلة دراسية.‎ 

اک لرا وا و کی ا و و 
ونوع القراءة (قراءة تعرف» قراءة فهم» قراءة ناقدة» قراءة إبداعية... )» ويميز 
Sa Aa aS a‏ 

يحدد مهارات الكتابة» ويصنفها وفقاً لمجال الكتابة (تعبير ڪتابي» إملاءء 
خط... )» ولنوع الكتابة (علمية» أدبية» وظيفيةء إبداعيةء... ) ويميز المهارات 
ااا لل ةوا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمني 


۵. يحدد مهارات تحليل النص الأدبي وتذوقهء ويميز المهارات المناسبة منها لڪل 


مرحلة دراسية. 


المعيارالرابع: يطبق الطرائق والاستراتيجيات المناسبة لتعليم المهارات والفنون 

اللغويةء وتقويمهاء وفقا لطبيعة المرحلة الدراسيةء ولنوع المهارة أو الفن اللغويء 

ويتضمن هذا المعيارالمؤشرات الآتية : 

.١‏ يعي الجوانب اللازمة لتعليم المهارات والفنون اللغوية المختلفة» من حيث معرفة 
طبيعتهاء وأنواعها» وخصائصها وسماتهاء ومتطلبات تعليمها. 

۲. يصف الإجراءات والطرائق والاستراتيجيات المناسبة لتعليم مهارات الاستماع 
وتقويمهاء وفقاً للمرحلة الدراسية. 

.٣‏ يصف الإجراءات والطرائق والاستراتيجيات المناسبة لتعليم مهارات التحدث 
وتقويمهاء وفقاً للمرحلة الدراسية. 

.٤‏ يصف الإجراءات والطرائق والاستراتيجيات المناسبة لتعليم مهارات القراءة 
وتقويمهاء وفقاً للمرحلة الدراسية. 

.٥۵‏ يصف الإجراءات والطرائق والاستراتيجيات المناسبة لتعليم مهارات الكتابة 
وتقويمهاء وفقاً للمرحلة الدراسية. 

1. يصف الإجراءات والطرائق والاستراتيجيات المناسبة لتعليم القواعد اللغوية 
(النحوية» والإملائية» والبلاغية...) وتقويمهاء وذلك وفقا لطبيعة المرحلة 
الدراسية. 

۷. يستخدم إجراءات وطرائق واستراتيجيات تعليمية مبتكرة لتعليم المهارات 
اللغوية وفنونها المختلفة» بحيث تناسب المرحلة وتؤدي إلى تعلم فعّال. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۳ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 


ملخص النتائج والتوصيات والمقترحات : 


في ضوء نجليل وثيقة المعايير المهنية لعلمي اللغة العربية بالملكة العربية السعودية ظهرت 


النتائج الآتية: 


- 


مجالات: الخو والبادغة: و العروضن والقافبة وغل اللة والهاراتك اللنوية: 
وط ا اومن الاح اة اة 

سدوا م ا ی ا ع ا و ا 
العلمية» وبالوضوح» وبتكرار المؤشرات»› وبالارتباط بين المؤشرات والمعايير 
والمجالات» وبعدم الاتساق ج صياغة المؤشرات بين العمومية والتفصيلية. 
ركزت صياغة المعاييروالمؤشرات على تذكر المعرفة اللغوية وفهمها بشكل 
كبير» 4 حين كان التركيز على مستوى تطبيق المعرفة اللغوية متدنيا مقارنة 
بهما» كما أن مستوى تقويم المعرفة اللغوية ومستوى الإبداع فيها لم يحظيا 
اهام ا 

قاف و رة نكا ر اف ال ةرمن اعا هة 
العربية» ومنها: عدم استيفاء المعرفة المهنية ج المجال» وعدم واقعية المعايير 
القعاة برق واستراتيجيات التدريس» بالإشاهة إلى دة من اوه القضور 
المتعلقة بالتكرار» وبالارتباط بين المؤشرات والمعايير والمجالات» وبعدم الاتساق 
ك ضياعة انوشرات بان العمؤمية والتشضيلية 

ر الاراسة ته و ور لخا اف ي نة ا د 
اتلك النرهة المد ى جر ام اراب وقد هة الور رذحا 
مقترحا للمعايير المهنية ب4 مجال طرق التدريس الخاصة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. أحمد بن علي الأخشمي 


وفي ضوء هذه النتائج» توصي الدراسة بالآتي : 

.١‏ مراجعة المعاييرالمهنية لمعلمي اللغة العربية بالمملكة العربية السعودية 4 ضوء 
الملحوظات التي كشفت عنها الدراسة الحاليةء والإفادة من التصور المقترح 
الذي قدمته. 

۲. إعادة صياغة معابير مجال طرق التدريس الخاصة باللغة العربية لتكون أڪثر 
واقعية» ولتستوك المعرهة المهنية المتعلقة بالمجال» مع الأخذ بالمعاييروالمؤشرات 
التي تضمنها التصور المقترح لهذا المجال بعد تحكيمها من الخبراءء وتعديلها 
ے2 ضوء ملحوظاتهم. 

ولإثراء الموضوع الذي تتاولته الدراسة» يقترح الباحث إجراء دراسات علمية 
أخرى مشابهة» بحيث تتكامل مع بعضها 4 تطوير المعاييرالمهنية الوطنية 

للمعلمين» ومن الموضوعات التي يمكن أن تتناولما تلك الدراسات: 

.١‏ تحليل المعايير المشتركة وتقويمها. 

۲. تحليل المعابير التخصصية لمعلمي التخصصات الأخرى وتقويمها. 

.٣‏ استطلاع آراء المعلمين والمشرفين التربويين والمتخصصين وتصوراتهم حول 
المعاييرالمهنية المشتركة والتخصصية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Y10‏ 


دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمني اللغة العربية.. 


المراجع العربية : 


1١ 


أحمد» أآحمد إبراهيم وحسين» سلامة عبدالعظيم» محمد فاطمة السيد 
(5٠۲م).‏ معايير اعتماد برامج التنمية المهنية للمعلمين 4 مصر رؤية نقدية 
ونظرة عصرية. مجلة كلية التربية ببنها. .)٩١(‏ ص ص .٤٤ -۳١‏ 

الأمانة العامة لجامعة الدول العريية. (۹٠٠۲م).‏ الإطار الاسترشادي لمعايير آداء 
المعلم العربي: سياسات وبرامج. القاهرة. 

با زرعة» عصام عبدالله. .)۲١٠١(‏ تقويم أداء معلمي اللغة العربية 2 ضوء 
تنميتهم مهارات التفكير الابتكاري لدى طلاب الصف الأول الثانوي ب2 مادة 
القراءة تمنكة المكرمة مجلة القراءة والمعرفة: الحمعية المصرئة للقراءة 
والمعرفة» ع ٠١١‏ ص ص .٤۸ -۲١‏ 

البشري» محمد بن شديد. (۸٠٠۲م).‏ واقع استخدام معلمي اللغة العربية للغة 
الفصحى أتاء التدريس. مجلة القراءة والمعرفة» الجمعية المصرية للقراءة 
والمعرفة» ۸۲۶.ص ص .۸١ -٦٤‏ 

آل خالد» محمد عبدالرحمن. (١١١١ه).‏ تقويم أداء معلمي اللغة العربية 2 
المرحلة المتوسطة 4 ضوء مهارات الدافعية للتعلم. بحث ماجستير غير منشور› 
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية» كلية العلوم الاجتماعية. 

خضر» عادل سعد. (١٠١۲م).‏ الوعي بالمعايير المهنية وعلاقته بڪل من 
الاستقلالية 2 العمل والممارسات المهنية لدى معلمي المرحلة الثانوية. مجلة 
التربية» قطر» س ۰٤١‏ ع۶١۱۸.‏ ص ص ۸۷- .٠٤١١‏ 

الدخيل» عزام بن محمد. (١٠١۲م).‏ تعلومهم: نظرة 4 تعليم الدول العمشر 
الأوائل ب2 مجال التعليم عبر تعليمهم الأساسي. بيروت: الدار العربية للعلوم ناشرون. 
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د. أحمد بن علي الأخشمني 


- الدهماني» دخيل الله بن محمد والزهراني» محمد بن سعيد. (١١١٤١ه).‏ 
المعايير المهنية: رؤية تنظيرية وتجارب عالمية. 2: الزهراني» مرضي بن غرم الله 
(محرر)» مهايير الأداء المهني لمعلمي اللغة العربية. (ط >»١‏ ص ص ۹- 0۸). 
الرياض: مركز الملك عبداللّه بن عبدالعزيز الدولي لخدمة اللغة العربية. 

- الدويش» علي بن عبدالله. (١١١١ه).‏ الداء التدريسي لمعلمي مقرر لغفتي 
للصفوف الولية بمنطقة القصيم ب2 ضوء المعايير المهنية الوطنية ب2 المملكة 
العربية السعودية من وجهة نظر المشرفين التربويين. بحث مكمل لمرحلة 
الماجستير. جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية» كلية العلوم الاجتماعية› 
قسم المناهج وطرق التدريس. 

- الرديسي» سمير محمد. (١٠١۲م).‏ المعايير المهنية للتدريس وضرورتها للتعليم 2 
السودان. مجلة كلية التربية» جامعة الخرطوم» س٥۵‏ ع۷» يناير. ص ص 
=١‏ 0۲. 

- الزهراني» عبد العزيز عبدالله. (١١١١ه).‏ مستوى تمكن معلمي اللغة العربية 
من تنمية مهارات تحليل النصوص الأآدبية لدى طلاب الصف الثالث الثانوي. 
بحث ماجستير غير منشور» جامعة آم القرى» كلية التربية. 

- زيتون» كمال عبد الحميد. (٤٠٠۲م).‏ تحليل نقدي لمعايير إعداد المعلم المتضمنة 
ب4 المعايير القومية للتعليم بمصر. المؤتمر العلمي السادس عشر» تكوين المعلم» 
الجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس ج٠»‏ ص ص .٠٤١ -١١١‏ 

- السلطان» عبدالمحسن الحجي. (١١٤ء).‏ تقويم أداء معلمي اللغة العربية 2 
المرحلة الابتدائية بمحافظة الأحساء 2 ضوء معايير الجودة الشاملة. بحث 
ماجستير غير منشور» جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية» كلية العلوم 


الاجتماعية. قسم المناهج وطرق التدريس. 
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دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 
السلمي» محمد بن سعد. (١١٤ء).‏ مستوى تمكن معلمي اللغة العربية من 
تنمية مهارات التعبير الكتابي لدى تلاميذ الصف الخامس الابتدائي. بحث 
ماجستير غير منشور» جامعة آم القرى» كلية التربية. 
سليم» خيري عبداللّه وعوض» ميشيل. .)١١٤١١١(‏ التدريس التأملي والنمو المهني 
الغو اف و ا 
شديفات» صادق حسن وسمارة» هتوف فرح ومحاسنة» رنده علي. .)۲١٠۱١(‏ 
درجة تحقق المعايير الوطنية لتنمية المعلمين مهنيا لدى معلمي التربية الإسلامية 
من وجهة نظرهم ومن وجهة نظر مديري المدارس ومشرك التربية الإسلامية ج 
الأردن. مجلة جامعة الملك سعود» العلوم التربية والدراسات الإسلاميةء م ١٤٠؛‏ 
(۲). ص ص ۹۰۷- .٩۳۱‏ 
صحيفة عکاظ. (۷/۲/۱۰٩٤۱ء).‏ رئيس قياس لعكاظ: إخفاق ۲۲۸ ألف 
متقدم لاختبار كفايات المعلمين. 
طعمة» طوني. (١٠١۲م)‏ تطوير التربية : من الأهداف إلى الكفايات إلى المعايير. 
الورشة الوطنية لمتطلبات المناهج وفق مدخل المعابير (دمشق من -١٠١‏ 
1/أكتوبر). جامعة دمشق» كلية التربية. 
العايد» محمد سليمان. (١١١١ه).‏ تقويم مستوى الأداء التدريسي لدى معلمي 
N Sale a REN EE E‏ 
غير منشور» جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية» كلية العلوم الاجتماعية. 
عبد الحليم» آحمد المهدي. ( ١٠٠۲م).‏ حكاية المعابير القومية للتعليم وتوابعها. 
المؤتمر العلمي السابع عشر للجمعية المصرية للمناهج وطرق التدريس (من 
1- ۲۷ يوليو )» مناهج التعليم والمستويات المعيارية» جامعة عين شمس› 
N OO IE‏ 
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د. أحمد بن علي الأخشمي 

- عبيدات» ذوقان وعبدالحق» كايد وعدس» عبدالرحمن. (١٠١۲م).‏ البحث 
العلمي مفهومه وأآدواته وأساليبه. عمّان: دار الفكر. 

- العبيدي» خالد خاطر. (١٠١۲م).‏ واقع استخدام معلمي اللغة العربية لممارسات 
البحث الإجرائي 2 تطوير أداء تلاميذهم اللغوي. مجلة القراءة والمعرفة»› 
الجمعية المصرية للقراءة والمعرفة» ع۸۶٠٠‏ ص ص ۲۲- .٥١‏ 

- العتيبي» عبدالعزيز بن عبدالله. (١١٤٠ء).‏ مدى تحقق المعابيرالمهنية الوطنية 
للمعلمين 2 المملكة العربية السعودية لدى معلمي الرياضيات بالمرحلة 
الابتدائية ب مدينة الرياض. جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية» كلية 
العلوم الاجتماعية» قسم المناهج وطرق التدريس. 

- العليمات» حمود محمد. ( ١٠١۲م).‏ درجة ممارسة معلمي المرحلة الأساسية ج 
الأردن للكفايات المهنية 2 ضوء المعايير الوطنية الحديثة لتنمية المعلمين مهنيا. 
مجلة الجامعة الإسلامية (سلسلة الدراسات الإنسانية)» مج۱۸ء .)١(‏ يونيو. ص 


.۲۹۸ -۲٦۵ ص‎ 


- فضل اللّه» محمد رجب وسالم» مصطفى رجب. (۶١٠٠۲م).‏ معايير مقترحة لأداء 
معلمي اللغة العربية بالتعليم العام. بحوث المؤتمر العلمي السادس عشر للجمعية 
المصرية للمناهج وطرق التدريس _ تكوين المعلم» مج۲» ص ص ۸0۲- ۸۸0. 

- فيشر» دوجلاس وبرورو» وليم جي وفراي» نانسي وإيفي»› جاي. (۲۰۰۹م). 
خمسون إستراتيجية لتعلم وتعليم المحتوى الدراسي للطلاب» (ترجمة: عبدالله 
بن محمد السريع). الرياض: النشر العلمي والمطابع _ جامعة الملك سعود. 
(العمل الأصلي نشر 2 عام ۷١١۲م).‏ 
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دراسة تحليلية للمعايير المهنية الوطنية لمعلمي اللغة العربية.. 
اللالكي» آميرة. ١١٤١ه.‏ قياس وتطوير يصوغان المعايير المهنية للمعلمين. 
OEE O O O E E E OE‏ 
ع 
محاسنة» عمر موسى. (١١١۲م).‏ درجة ملاءمة مناهج عائلة القوى الكهريائية 
للمعاييرالمهنية الأردنية ودرجة امتلاك الطلبة الخريجين لهذه المعايير كما 
ا کک او 
ROSA EE‏ 
محمد» مصطفى عبدالسميع» وحوالة» سهير محمد. (١٠٠۲م).‏ إعداد المعلم: 
تنميته وتدريبه. عمّان: دار الفكر. 
اترك الو ا الو 9 ١‏ اتاو ك الان درا سات 
وخبرات عالمية (نسخة تجريبية). الرياض. 
ال ركو انون الهامن وا 0 اعارا الوط ا 
E E‏ 
مصطفى» إبراهيم والزيات» آحمد حسن وعبدالقادر» حامد والنجار» محمد 
علي. (١١١١ه).‏ المعجم الوسيط. القاهرة: مكتبة الشروق الدولية. 
ابن منظور» آبو الفضل جمال الدين محمد بن مكرم. ( ١٠١٤٠١ه).‏ لسان 
الفر و 
النصار» محمد عبدالعزيز. (١١١١ه).‏ واقع أداء معلمي اللغة العربية من 
االتف هن وه احفر و ي اهر هو م اة 
EP RL‏ 


اليونسكو. .)٠٠٠٠(‏ ملخص التقرير العالمي لرصد التعليم للجميع. فرنسا. 
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د. أحمد بن علي الأخشمني 
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مدى نجفق معايبر الجودة الشاملة في برنامج 
التدريب الميداني بجامعة شقراء 


من وجهة نظر الطالبات المتوقع تخرجهن 


د. الهام جلال إبراهيم 
د. نوف علن العريبن 


أستاذ مساعد مناهج و طرق تدريس العلوم الشرعية 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 
الملخص : 

هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى تحقيق معايير الجودة الشاملة 4 برنامج 
التدريب الميداني بجامعة شقراء من وجهة نظر الطالبات المتوقع تخرجهن» إضافة 
إلى معرفة آثر اختلاف التخصص و المعدل التراكمي ب2 معرفة هذه الدرجة. اتبعت 
الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» واستخدمت الباحثتان الاستبانة آداة لتحقيق 
آهدافهاء وتتكون الاستبانة من )1١(‏ فقرة» تتوزع على أربعة معايير للجودة هي: 
جودة (محتوى البرنامج وأهدافه- آدوار مشرفة الكلية - أدوار المعلمة المتعاونة 
بالمدرسة - مدرسة التدريب)» وقد طبقت الاستبانة على )1٥(‏ طالبة من الطالبات 
لمتوقع تخرجهن بالفصل الدراسي الاول للعام الجامعي ١١١٠/۳۷٤١ء»‏ وقد أظهرت 
نتائج الدراسة أن معايير الجودة ب4 برنامج التدريب الميداني بجامعة شقراء قد تحقق 
بدرجة كبيرة بنسبة معامل اتفاق بلغت 1)٠١ .۸١(‏ حيث حصل جودة (محتوى 
اا وھا ی ی ا 
ESS TTB E CE a‏ 
متوسطة. كما آظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة بين متوسطات 
أفراد عينة الدراسة حول تقديرهم لمدى تحقق معابير الجودة ب4 برنامج التدريب 
الميداني عند مستوى الدلالة )٠.٠٥(‏ مما يعزى لمتفير التخصص الدراسي» بينما 
ولجدت قروق دات دلالة بين متوسطات آقراد غينة الدراسة زل يرهم دى نحق 
معايير الجودة 2 برنامج التدريب الميداني عند مستوى الدلالة )٠.٠0۵(‏ يعزى لمتغير 
المعدل التراكمي» كذلك وجد فروق ذات دالة احصائية بين الطالبات الحاصلات 
على معدل قراكمي (جيد جدا مرتفع) والطالبات الحاصلات على (ممتاز مرتفع) ٠د‏ 
معايير جودة (محتوى البرنامج وأهدافه وأدوار المشرفة من الكلية) لصالح المعدل 
التراكمي (ممتاز مرتفع)» وفروق ذات دالة احصائية بين الطالبات الحاصلات على 
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مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراعء.. 
معدل تراكهي (جيد جدا مرتشع والطالبات الحاصلات على (ممتاز) ن معاييز 
جودة (أدوار المشرفة من الكلية» أدوار المعلمة المتعاونة» مدرسة التدريب) لصالح 
المعدل التراكمي (ممتاز). 
أولاً: المقدمة ومشكلة الدراسة : 

تعد قضية إعداد المعلم من القضايا الأساسية التي تتصدى لہا البحوث 
والدراسات التربوية العربية والعالمية؛ لما للإعداد التربوي تأثير على فاعلية المعلم عن 
طريق إكسابه معارف ومهارات وخبرات تتصل بعمله التربوي» وقد ركزت مهنة 
التعليم 4 عصرنا الحالي على كثير من الحقائق والمبادئ العلمية والنفسية 
والتريوية التي لا تكتسب بالمهارة فقط وإنما بالدراسة المنظمة. ولكي يصبح إعداد 
المعلم سليما فلا بد من آن يكون التوازن واضحا بين المجالات النظرية والعلمية 2 
الإعداد التربوي. 

ولا كان إعداد المعلم يحتاج إلى خبرة أكثر وأساليب مختلفة عن التعليم 2 
المراحل الاخرى» كان لابد إعداده 2 التعليم الجامعي؛ حيث آن النزعة العالمية 
المستقبلية تتجه نحو جعل جميع المعلمين حاصلين على التعليم العالي» وهذا ما 
يتطلبه الإعداد والتأهيل التخصصي للمعلم. 

ويعد الاهتمام بتطوير برامج إعداد المعلم وضمان جودتها من أهم الاتجاهات 
العا مية المعاصرة؛ التي تلاقي اهتماما متزايداء» على الرغم من اختلاف درجة 
التركيز 2 عمليات التطوير باختلاف السياق المجتمعي من دولة لأخرى» فالاهتمام 
بإعداد المعلم أصبح من الأولويات السياسية ب2 معظم دول العالم. (النبوي» .)٠٠٠۷‏ 

ولہذه الأهمية فقد بذلت الجهود الحثيثة لاإعداد المعلم من خلال برامج 
متكاملة يمر الطالب المعلم بجميع مراحلها بشكل منتظم ودقيق» حيث يتدرب 


iA‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 
على مهارات عملية محددة لا يمكن إتقانها إلا من خلال ممارسة عملية يعڪس من 
خلالما مدى صلة المواد الدراسية النظرية 4 مرحلة الإعداد 2 الكلية بالكفايات 
التدريسية العملية» ويرى آن كل كفاية آدائية تستند إلى آساس نظري يڪتسبها 
من خلال مروره بمراحل التربية الميدانية العملية (بابكر والزند» .)۲:۲٠٠۷‏ 

إذن إذا ردنا طالباً متميزاً قادرا على وظيفته المستقبلية فإننا بحاجة إلى معلم 
متميز يفتح له مغاليق العلم» ويستنهض فدراته» ويستحث طاقاته للتعلم. إذا لا تقدم 
ولا بناء إلا بالعلم» ولا علم إلا بالتعلم» ولا تعليم إلا بمعلم كفء مؤهل أكاديميا 
وتقافيا وتربويا. (الشبلي» .)٠٠:٠۲٠۰۰١‏ 

ولذا فإن إيجاد نوعية عالية من برامج إعداد المعلم المتمثلة ب4 أبعاد 

عدة من النواحي الثقافية العامة والدراسة التخصصية» والإعداد المهني التربوي 
المتمشل 2 المواد التربوية» وتطبيق المفاهيم» والمبادئ والنظريات التي يمارسها 
الطانت اه فو ا التدريب» و يطلق عليها التدريب الميداني الذي يمثل 
الجسر الذي يربط كليات التربية بمدارس التدريب. 


وي هذه الحالة يطبق الطالب المعلم المعلومات النظرية والمبادئ التربوية التي 
اكتسبها 4 الكلية ويطبقها على آرض الواقع 4 مدارس التدريب» ويربط النظرية 
بالتطبيق مما يمنحه الفرصة الكافية للتقويم والتطوير» كما تمنحه الثقة بالنفس 
والذ ر هى تادا هرا زات افك ما ك كات اة إن ادا 
E ESA E IS Sa ES E‏ 
أشاليب المحاكاة : آساليب التفاعل الصفي..) مما يكس الاهتمام بالجانب الغملي 
الحيوي ت إغداد الطاتب المعله. (حسان: ٣:۱۹۹١‏ 


ولقد حظيت الجودة الشاملة 2 التعليم مؤخرا باهتمام ڪبيرء حیث طرحت 
ب هذا المجال مع نهاية القرن الماضي عدد من الدراسات والمؤتمرات» حيث يذكر 
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مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 
اوري( 0:١‏ انه اوا خر اتقون الما شى اقتح بض اروق مدخلا 
لإعادة النظر 2 نوعية التعليم 2 مؤسسات التعليم العالي 2 العديد من دول العالم 
عن طريق إدخال منظومة إدارة الجودة الشاملة(QM[(‏ و„ (Total Quality‏ 
nana geme)‏ وقد آدى ذلك المقترح إلى اهتمام آدبيات التربية بموضوع الجودة. 

ولا كان التدريب الميداني جزء مهم 2 إصلاح منظومة التربية والتعليم› 
وذلك لأن التطوير والإصلاح يعتمد 2 أساسه على المعلم المعد إعدادا جيدا يمكنه 
من تحقيق الأهداف التعليمية المنشودة» ومن ثم الارتقاء بمستوى الطلاب إلى 
المستويات العليا من التمكن» ومن هنا أصبح لزاما على الباحثين بذل قصارى 
جهدهم لدراسة التربية الميدانية بجميع جوانبها باعتبارها أحد أهم المدخلات 
التعليمية #4 كليات التربية والتي يعتمد عليها بشكل أساسي ك تطبيق نظام 
الجودة الشاملة للحصول على مخرجات ذات جودة عالية من الطلاب القادرين على 
تحقيق أهداف المجتمع والارتقاء به إلى مصاف المجتمعات المتقدمة» وهو الأمر الذي 
تسعى هذه الدراسة إلى تحقيقه من خلال التوصل إلى عدد من المعايير التي تمثل 
بعض معايير الجودة الشاملة الواجب تحققها 2 برنامج التربية الميدانية من خلال 
استعراض الباحثتان لعدد من الدراسات السابقة» والتعرف على مدى تحقق هذه 
المعايير 2 برنامج التدريب الميداني الحالي 2 جامعة شقراء من وجهة نظر الطالبات 
المعلمات المتوقع تخرجهن. 
ثانيا: مشكلة الدراسة: مما سبق تبرزمشكلة البحث الحالي في أهمية الإجابة عن 
التساؤل التالي : 

ما مدى تحقيق معاييرالجودة الشاملة 4 برنامج التدريب الميداني بجامعة 
شقراء؟ 


Y۸‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 

ويتفرع عن السؤال الرئيسي السابق الاسئلة الفرعية التالية: 

-١‏ مامدى تحقيق معابيرالجودة الشاملة 2 برنامج التدريب الميداني بجامعة 
شقراء 2 معايير جودة (محتوى البرنامج وآهدافه- آدوار مشرفة الكلية- 
أدوار المعلمة المتعاونة بالمدرسة - مدرسة التدريب) من وجهة نظر الطالبات 
المتوقع تخرجهن؟ 

-٣‏ هل توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى ٠,٠١‏ بين استجابات الطالبات 
عينة البحث تعزى لاختلاف التخصص 2 معايير جودة (محتوى البرنامج 
وأهدافه- أدوار مشرفة الكلية - أدوار المعلمة المتعاونة بالمدرسة - مدرسة 
التدريب). 

-٣‏ هل توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى ٠,٠١‏ بين استجابات الطالبات 
عينة البحث تعزى للمعدل الاكاديمي 2 معايير جودة (محتوى البرنامج 
وأهدافه- أدوار مشرفة الكلية - أدوار المعلمة المتعاونة بالمدرسة - مدرسة 
التدريب). 


ثالثا: أهمية الدراسة: تنيع أهمية الدراسة الجحالية مما بلى: 
8 سبح e‏ اھ ب 
ك آي مشروع لإإصلاح و تطوير منظومة التعليم 
۲- الإسهام ب تطوير الأداء التدريسي للمعلم. 
-٣‏ اعتبار معايير الجودة الشاملة بمثابة محددات تقويمية لبرنامج التدريب الميداني. 


٤؛-‏ قد تساهم هذه الدراسة ب4 إعادة النظر 4 برنامج الإعداد التريوي المهني 


للمعلم. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۹ 


0 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامج التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 


توجيه نظر المستولين بكليات التربية إلى الاستفادة من معايير الجودة الشاملة 
بصفة عامة وتطبيقها 4 برنامج التدریب المیدانی» مما يساعد بشڪل ڪبير 
2ے تحقيق آهداف التربية المنشودة. 

أهمية تطوير فعاليات برنامج تدريب وإعداد الطلبة المعلمين 4 كلية التربية ج 
الجامعات السعودية متطلبات المعلم المآمول. 


نها تأتي استجابة لنداءات كثيرة تدعو إلى إعادة تآهيل وتدريب الطالب المعلم 
بما یتماشی والتطورات المتسارعة للمناهج وطرائق التدريس وتقنيات التعليم. 
وضع تصور مقترح لتطوير برنامج التدريب الميداني ب كلية التربية بجامعة 
شقراء 2 ضوءِ متطلبات الإعداد المهنى للمعلم» والجودة الشاملة 2 التعليم. 


رابعا: أهداف الدراسة: تهدف الدراسة الجالية إلى ما يلي : 


2 


YY 


التعرف على آهم معايير ضمان الجودة ليرنامج التدريب الميداني من خلال 
الأدبيات المتاحة. 

وضع تصور مقترح ليرنامج التدريب الميداني بج ضوء معايير الجودة الشاملة. 
التفرف لن مدي كفن مع ارا اا ك راح اتر انى محل 
E E E‏ 
جودة (محتوی البرنامج وآهدافه- آدوار مشرفة الكلية- آدوار المعلمة 
المتعاونة بالمدرسة - مدرسة التدريب) 

E SLE a a 
معايير الجودة الشاملة 4 برنامج التدريب الميداني من وجهة نظرهم 4 معايير‎ 


جودة (محتوی البرنامج وآهدافه- آدوار مشرفة الكلية- آدوار المعلمة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 
المتعاونة بالمدرسة - مدرسة التدريب) تعزي لمتغيرات الدراسة (التخصص 
الدراسي والمعدل التراڪمي). 

خامسا: حدود الدراسة: ثم تنفيذ البحث فى الحدود التالية : 

-١‏ الجدود المكافية : كلية التربية المزاحمية - جامعة شقراء. 

-١‏ الجسدود الزمافية: تم تطبيق آدوات البحث على الطالبات المعلمات- عينة 
الدراسی الأول ١٠٤١۷ -۱٤۳١‏ ه. 

-٣‏ الجدود البشرية : عينة ممثلة للطالبات المعلمات من تخصصات اللغة الانجليزية 
واللغة العربية والرياضيات. 


سادسا: مفاهيم الدراسة : 


١.المعايير:‏ يعرفها (عبد اللّه» )١۳١:٠٠٠٠‏ بآنها أعلى مستويات الأداء الذي يسعى 
الفرد للوصول إليها بعد دراستةه للبرنامج» ويتم 4 ضوتها تقويم مستويات الأداء و 
الحڪم عليها. 

وعرفها صبري (**) بآنها " أعلى مستويات الجودة 2 الأداء والمواصفات 
التي يمكن الوصول إليها ويتم على آساسها تقويم مستويات الأداء والمواصفات 
المختلفة لأي شيء وبالتالي إصدار الحكم عليها " 


۲. الجودة الشاملة : يعرفها (عبد المنعم» ۱۹۹۸ء 1) على آنها درجة للتميز 2 المنهج أو 
أو مواطنة آداء متفق عليه وذلك طوال فترة الاستخدام المتوقعة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۳۱ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 

۳ برنامح القدريب الميداني : يعرفه السعيد )۲٠٠٠(‏ بآنه برنامج تربوي تقدمه كليات 
التربية لطلابها قبل ممارستها الفعلية للتدريس» ويستمر هذا البرنامج فترة زمنية 
محددة يقوم فيه الطالب المعلم بالتدريب الفعلي على التدريس وما يتطلبه من أنشطة 
مختلفة» تحت إشراف تربوي وفني متخصص من قبل المؤسسة التعليمية التي تعد 
هؤلاء الطلاب. 
> معايير الجودة الشاملة في اللتدريب الميداني: يقصد بها ب2 هذه الدراسة الحالية تلك 
المستويات و المواصفات المقترحة و الواجب توافرها 2 برنامج التدريب الميداني ليتم 
اكم سن هلالا على ج هذا الامج كل مكرناته وعتاصرة وضولا إن 
مخرجات تتسم بجودة الأداء وبذلك تتحقق آهداف البرنامج والتي تسهم بدورها ج 
تحقيق آهداف المجتمع. 
۵. الطالبة المتوقع تخرجها: هي الطالبة التي أنهت جميع متطلبات دراسة التدريب 
الميداني بكلية التربية حيث تخضع الطالبة للتدريب الميداني تحت إشراف أحد 
أعضاء هيئة التدريس المختصين لمدة فصل دراسي كامل ب4 إحدى مدارس التعليم 
العام. 


- جامعة شقراء: هي أحدث الجامعات السعودية التي صدر القرار السامي الملڪي 
بإانشاتها» حيث صدر المرسوم الملكي الكريم رقم /۷۳٠١(‏ م ب وتاريخ 
E SE A OD a AN EGER SONAR‏ 
محافظات ومراكز غرب مدينة الرياض» وبها )٤(‏ كليات تربية هي (كلية التربية 
E E‏ ا ا و کا ال 


عفیف). 


۳۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د.نوف علي الغريبي 
سابعا: الإطارالنظري: 
أولا- التدريب الميداني بجامعة شقراء: 


مفهوم التدريب الميداني: نما كان الجانب النظري وحده لا يكفى لإعداد معلمة 
AE‏ ا ن اا ا ن اة 
دورها وتأكيدها على حسن آدائها لمهاراتهاء لذلك تقوم مؤسسات إعداد المعلمين 
بتضمين مقرر التدريب الميداني ب برامج الإعداد على اعتبار آن التربية الميدانية تعد 
عصب الإعداد التريوي من حيث كونه تدريبا عملي على أرض الواقع بتوجيه 
ومتابعة المشرفين (الذكي» )۱۹۹١‏ يعد التدريب الميداني البرنامج الذي يتيح لطلاب 
كليات التربية تطبيق ما درسوه من المقررات التخصصية والتربوية النفسية بج 
مواقف عملية واقعية من خلال تطبيق النظريات و المبادئ التي درسوها واتاحة 
الشركة امامهة لميا مارات المدريسن لف من خلال الشريس الى وذلك تة 
ا فی و و ت اا ها ا ی ت ت 
الطالبات المعلمات على أصول مهنة التدريس ك2 مدارس التعليم العام »وهي بمثابة 
E EO E E E A E‏ 
مجموعة من المربين" 

أهداف التدريب الميداني: # ضوء تطلعات المجتمع السعودي نحو التنمية الشاملة 
وس ا واا و ك هة اع و ره ى ملا ذف 
التربية الميدانية بشكلها الجوهري إلى الربط بين النظرية والتطبيق عند إعداد 
الطاة اهلمة: زل الأهداف آهم عتاصر القدريت اليد انى تف ك الان الوزن 
ن الأسس التي تقوم لها هده التة؛ وهذه الأهة اف هى اتر يها هن 
لال براع الد ا ا ف كل ادان اعا دانم ر الا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YY‏ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 
النڪفء المزؤهل علمیا وتربویا لممارسة عملية التدريس بنجاح (توفيق› (EV‏ وهنتاك 
أهداف أخرى تتضح 2 النقاط التالية : 
- اكساب الطالب/ الطالبة مهارات تطبيق معابير الجودة 2 التطبيق المهنى 

-إكساب الطالب/ الطالبة المهارات اللازمة للتدريس 2 مجال تخصصها. 

-إعداد الطالب/ الطالبة نفسيا وتربويا للقيام بمسئولياتها المهنية بعد التخرج. 
- التطبيق العملي للأسس النظرية التي درستها ب4 مقررات الإعداد التربوي. 
- إكساب الطالب/ الطالبة الخبرات الأساسية والمتطورة 2 إدارة الفصل و2 

الأنشطة التي تتطلبها طبيعة العمل ب2 مدارس التعليم العام. 
- إحداث تغيرات إيجابية 2 شخصية الطالب/ الطالبة المعلمة. 
- الإسهام الفاعل 2 الأنشطة المدرسية المختلفة. 

العمرية للمتعلمة. 
- اكساب الطالب / الطالبة مهارات التعامل مع المتعلمة وفق خصائص نمو 

متطلبات التسجيل للتدريب الميدانى: يجب على طالبات المستوى الثامن 

لأقسام (اللغة الانجليزية واللغة العربية و الرياضيات) قبل فترة التربية الميدانية آن 
كمتطلب سابق للمادة. 


€ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 

عدد ساعات التدريب الميداني: يتحدد عدد الساعات التدريب الميداني وفقا 
لقسمى اللغة الأنجليرية والرياضيات (۸ ساعات أشبوغيا) موزعة على ومين 
N A EERE E E as‏ 
اللفة العريية 1١‏ ساعة آسبوعيا) موزعة على ثلاثة أيام دراسية بواقع (4) ماعات 
تدريبية يوميا. 

SERA EN SE E a 
لا ةاتفل لاسي من خلال تورات القد ري ان تفه الطالجاك عن‎ 
مارات ار اد اد هفات الت ره ادان بدا مى الأو انانف‎ 
من الفصل الدراسي لمدة شی عشر آسبوعا) أسبوعان للمشاهدة وعشرة آسابيع‎ 
بقسم آصول التربية والادارة وبذلك يڪون عدد اسابیع التدريب الميدانى آريع عشر‎ 
اشا‎ 

نظام | لتقويم ے التدريب الميداني: تتم عملية تقويم الطالبة المعلمة ج التربية 
الميدانية بصورة مستمرة 2 أثناء الفصل الدراسي لتشخيص مواطن القوة لتعزير ٤‏ 
الكلية»ومديرة المدرسة بادوارهن ے2 تقويم الطاليات المتدربات»› وتنتھى 2 نهاية 
بعملية التدريس. 

واقع التدريب الميداني بج جامعة شقراء: يقوم قسم أصول التربية والادارة 
E E TLE O CCE TOE‏ 


REE Ca ANNE E 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Yo‏ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراعء.. 
أما مراحل التدريب الميداني 2 الكليات فيعتبر الملكون الأدائي العملي وهو أهم 
مكونات التدريب الميداني» وهو بحد ذاته عبارة عن مهارة كبرى آساسية ومعقدة 
وهامة جداء وامتلاكها لا يتم مرة واحدة بل على مراحل لہا مميزاتها الخاصة. ويمر 
التدريب الميداني بثلاث مراحل وهي ڪالاآتي: 


المرحلسة الأولى: مرحلة المشاهدة: ويقصد بها الملاحظة لمواقف وعمليات تعليمية 
وأنشطة مختلفة ومتنوعة تحدث داخل الصف وخارجه تقوم بها الطالبة المعلمة 2 
بداية التدريب الميداني وهي تستمر لمدة أسبوعين على الأقل ويتم التركيز فيها على 
تعريف الطالبة ببعض مهارات التدريس وخطواته الفعلية ج الموقف التعليمي. 

المرحلة الثائية: مرحلة المتابعة: وفيها تشترك الطالبة 2 متابعة زميلائها أشاء 
التدريس بحضور الحصص وكتابة تقارير عن هذه المشاهدات ومناقشتها 4 وجود 
المشرفة لتعزيز الإيجابيات وتلا السلبيات. 


المرحلة الشالشة : التطبيق العملي: وفيها تتخلى الطالبة المطبقة عن دورها كمشاهدة› 
وتتابع لتتولى بنفسها قيادة العملية التدريسية والتربوية ج المدرسة» حيث تمارس 
بسكل عملي ا تلمك نظرا من ادى غلمبة وطراتق تدريسية وتر عم 
التطبيق العملي حتى انتهاء الفصل الدراسي وفيها تكون الطالبة المعلمة مسؤولة 
مسئولية كاملة عن طالبات الصف التي تقوم بتدريسهن. 

نظام التخطيط والاشراف على التدريب الميداني: تعد عملية الإشراف على 
الطالبات وتقويمهن عملية تعاونية تتم بين المدرسة التي تتدرب فيها الطالبة وبين 
مكتب التدريب الميداني ب4 الكلية. وسنعرض فيما يلي مهام كل مسؤولة عن 
عملية الإشراف والتقويم: 


۲۳٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 
¬١‏ المطلوب من مكتب التدريب الميداني بالكلية : 

التخطيط والإعداد لبرنامج التدريب الميداني بمراحله المختلفة تخطيطا 
وتحضيرا دقيقا يتناول جميع الجوانب الأساسية والهامة مسبقا وقبل البدء بالاشتراك 

الفاعل. وهنا يجب مراعاة بعض الأمور ومنها: 

آ- ١‏ إيلاغ جميع الأطراف التي لہا علاقة بالتدريب الميداني ببرنامج النشاط العملي 
الميداني» وتحديد الجوانب المتوقعة من كل طرف لكي يعملوا على التنظيم 
واا اول کان اکل که 

ب- تحديد المدارس التي سوف تتم فيها عملية التدريب الميداني والتي يتوجب آن 
ا و کو ا و 
غل فور ا ات اتات ات اة 

ج- إشعار مكتب التعليم بالمنطقة الموجودة فيها المدراس والتي تتكفل بإرسال 
الخطايات للمدارس تؤضح غيها برتامج التدريب اليدانى بها: 

د- الاتصال بمديرات المدارس كتابيا وشفويا وإخبارهن وعرض برنامج التدريب 
وتحديد دور المدرسة. 

۲- مديرة المدرسة ودورها التدريبى : 

مديرة المدرسة تعتبر 4 معظم الحالات القوة الرئيسة التي تقوم بالتخطيط› 
والتي تقرر وتحدد الأساليب والممارسات التربوية والادارية المستعملة 2 مدرستهاء 
ومن الملمكن يكون العامل الأساسي والحاسم الذي يؤدي لنجاح أو فشل العملية 
التربوية» والمديرة التي ترغب ك إنجاح برنامج التدريب الميداني تقوم بمجموعة من 

اللإجراءات الفعالة ومنها: 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YTV‏ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 

أ- عقد اجتماع مع معلمات المدرسة قبيل بدء التدريب الميداني تشرح فيها أهداف 
التربية العملية وإجراءاتها ومناقشتهم 2 الإجراءات العملية التي تساعد 
الطالبات المعلمات على التكيف مع البيّة المدرسية. 

ب- عقد اجتماع مع الطالبات المعلمات بهدف تعريفهن بمرافق المدرسة» كما 
تعرفهن بالإداريات والمعلمات» وتعرفهن بالأنظمة والتعليمات التي تحكم سير 
المدرسة. 

ج- تهيئة المكان المناسب للطالبات المعلمات. 

د- ترشيح المعلمات المتعاونات بناءً على معرفتها بهن. 

A ERE NEE SERENE‏ ا 
میولہا واتجاهاتها. 

و متابعة آداء الطاليات المعلمات ومناقشة قضاياهن مح المعلمات المتعاونات 
والمعلمات المشرفات. 

ز- متابعة مدى التزام طالبات التدريب الميداني بالزي المحتشم ومراعاتها للسلوك 
الإسلامي 2 أقوالا وأفعالما 


۲- العلمة المتعاونة ودورها في التدريب الميداني : 


المعلمة المتعاونة أكثر المشرفات قربا من الطالبة المعلمة 2 التدريب الميداني» 
E E EER A EIDE E E E RENAE‏ 


Y۸‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


مجموعة من الوظائف تشترك مع مشرفة الكلية 4 بعض المهام من حيث توزيع 

بالقضول اندراسية ماين والإجابة على فسازلاتهن وهن كم قيهن اورت 

EN Kaa aA LENSES Ek 

: المشرفة من الكلية : ودورها فى التدريب الميدانى‎ -٤ 
اتراك قرم انطافات‎ 

ب القيام بزيارة مدرسة التدريب والاتفاق مع معلمات التخصص علی الدروس التى 
ستدرس من قبل طالبات التدريب الميداني طيلة فترة التدريب مع وضع جدول 

ESSE EAN AKA SAREE E AE a a 
اتان‎ 

2 تقديم نماذج لخطط تدريسية للطالبة المتدرية. 

- حضور دروس المشاهدة وتوجيه الطالبة المتدرية إلى كيفية تدوين ملاحظاتها 
ومن ثم منافشتها. 

NE EN SL E A a EL 

- تقديم التغذية الراجعة الفورية للطالبات بتعزيز الجوانب الإيجابية وتقويم 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ACÎ‏ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامج التدريب الميداني بجامعة شقراء... 
تقويم طالبات التدريب الميدانى با ستخدام استمارة التقويم ألمعدة مسبقا من قبل 
الكلية. 


- استلام استمارة تقويم طالبات التربية الميدانية من قبل مديرة المدرسة وتسليمها 
E‏ 

مكانة التدريب الميداني في برامج كليات التربية: 

و ا ا کا و ر ا 
E E Ê SBA E AEE‏ واا ا 
O CT OT‏ 
ا E ES SES a a e E o‏ 
ا و ی 

ومن الصعب على المعلم القيام بهذه الأدوار» وتحمل المسؤوليات ما لم يتوافر 
ا الج الاي ل خر اا امن ا2 اه العا وة اريت 
الميداني من أهم وأخطر جوانب هذا الإعداد. 

ویری عبد لسنلا )0۹۹۳:۹0 أن مكانة القدریب انید اتی ے برام إغداد 
المعلمين من أهم عناصر إعداد المعلم "إن لم يكن آهمها جميعا " فهي من آأخصب 
NEL E RSS N A a‏ 
وإعداد المعلمين وعملها الأكاديمي التأهيلي» ومدارس التدريب وعملها التطبيقي 
ففيها يتعرف الطالب المعلم على آهم متطلبات مهنة التدريس ويكتسب فكرة عامة 
عن خاک ادر اع 0 ا ا 


۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


التدريب (راشد» ::4 


ثانیا- الجودة: مفهوم الجودة في الإسلام: 

إن مفهوم الجودة حاضر 4ے كل تعاليم الإسلام بكل مضامينه وهو يمتل 
قيمة إسلامية» وقد حث القرآن الكريم على الجودة والإتقان ب4 كل الأعمال التي 
يفترض آن يقوم بها الإنسان والتأكيد عليهما مبدآ إسلامي بنصوص الكتاب 
والسنة» يقول الله تعالى (صنع الله الذي أتقن كل شيء) النمل ۸۸» وقوله تعالى 
(إنا لا نضيع جر من أحسن عملا) (لكهف )١‏ وقال تعالى (وقل اعملوا فسيرى 
الله عملكم ورسوله والمؤمنون) (التوبة ..)٠٠١‏ وقول الرسول الكريم (إن الله يحب 
إذا عمل أحدكم عملا أن يتقنه) آي يحكمه ويجوده. والأخذ بالجودة واجب ديني 
ووطني وهو من سمات العصر الذي نعيشه» وهو مطلب وظيفي يجب آن يحتضن 
خميم الجرانب الملمية التعيمية والتررية فيل (١‏ 
نشاة الجودة الشاملة : 

كانت نشاة الجودة الشاملة مع الابتكار الياباني الذي كان يسمى (دوائر 
وة وان الد من دة التو اکر هوان تم كل وطن ك ادات 
مر ية هة اة سنل تن مالعل ور كرد ةوفه اتقات رة درا 
الجودة إلى آمريكا 4 السبعينات» وحققت رواجا كبيرًا 4 الثمانينات» وشاعت 
دوائر الجودة لدرجة أنها وصفت 2 ٠۹۸١‏ م بأنها موضة الثمانينات. (وليامزء 
1:1۹( 

و4 الثمانينات من القرن الماضي انتقل الاهتمام بمفهوم إدارة الجودة الشاملة 
من اليابان إلى الولايات المتحدة الأمريكيةء وذلك آثر النجاح الذي حققه هذا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم E3‏ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامةج التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 
النموذج ب2 الصناعات اليابانية والتي أخذت تغزو الأسواق الأمريكية مما حمل 
الصتاعات الأمريكية إلى طق هذا فهو مغيا وراء متاضسة الضناعا ت الياانة 
وتحقيق الجودة والكفاءة و2 نفس الوقت انخفاض التكلفة للوصول لأعلى مستوى 
من جودة مخرجاتها (الخطيب»› )٤٦:٠۲٠٠٤‏ 

وتذكر) الحربي )٠١ -۲١:**‏ أن إدارة الجودة الشاملة مرت بثلاث 
مراحل لتصل إلى شكلها الحالي هي: 
أ- المرحلة الأولى ١٠١١١ -١٠۹١°٠١(‏ م (2 بداية الخمسينات حيث أبرز المفكر 
الأمريكي فيجنبوم (۸04110ءع1١۴)‏ مفهوم الرقابة الشاملة على الجودة» وأڪد 
أن الجودة مسؤولية جميع الأفراد العاملين بالمنظمة. 
ب- المرحلة الثائية (۱۹1۰ م - ٠۹۸١‏ م) شهدت هذه الفترة ظهور العديد من 
الفلسفات» من أبرز روادها إدوارد ديمنج (8١۳1ع0 )]E0 «2۲١‏ الذي وضع أريع 
عشر نقطة للجودة» ثم تبعه فيليب كروسبي C۲086¥(‏ م111ط۴) الذي حدد آريع 
عشرة خطوة لتطوير وتحسين الجودة» ثم ظهر جوران )[0۲3١(‏ الذي آوضح ثلاثية 
تحقيق الجودة وهي تخطيط الجودة» ورقابة الجودة» وعملية تحسين وتطوير 
الجودة» ثم تبعهم العلماء اليابانيون أمثال ايشاكو »)1811K4۷2(‏ وتاجوشي. 

(Taguchi) 
م - الآن) وظهرت فيها تطورات كثيرة من أبرزها‎ ٠۹١١( ج- المرحلة الثالشة‎ 
ظهور حلقات الجودة وطرق الجودة الذي طبقه اليابانيون بفعالية كبيرة.‎ 

مبررات تطبيق الجودة الشاملة 2 التعليم: يذڪر إبراهيم )٤١١٠:٠٠٠۲(‏ 
عدد من آسباب ومبررات تطبيق الجودة الشاملة 2 التعليم هي: 


€۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 
أ -الثورة التكنولوجية الشاملة والقائمة على تدفق علمي ومعر و الذي جعل 
المجتمعات تتنافس 4 تجويد نظمها التعليمية. 
1 -إقبال معظم المجتمعات على التوسع 2 التعليم منذ بداية السبعينات مع 
التضحية بالجودة 2 التعليم مما ساعد 2 زيادة معدلات البطالة. 
-ترتكز الجودة على الاستجابة لاحتياجات الطلاب وبالتالى إرضائهم والحصول 
على مخرجات عالية الكفاءة. 
٤‏ ”تعمل الجودة على استثمار إمكانيات الأفراد وطاقاتهم الإبداعية. 
° -تعمل الجودة على إيجاد نظام شامل لضبط الجودة والذي يسهل مراجعة وتطوير 
المناهج الدراسية. 
معايير الجودة الشاملة 4 برنامج التدريب الميداني: يرى المهتمون بالجودة 2 
التربية والتعليم آن نجاح آو تطوير العملية التعليمية يعتمد 2 جوهره على المعلم ومدى 
التعليمي (علي» .)۲٠٠٠‏ 
حيث أن تربية المعلم عملية مستمرة تبدآاً منذ اختياره للالتحاق بمعاهد 
وكليات إعداد المعلمين وتمتد إلى أن ينتهي عمره الوظيفي 2 مهنة التعليم» وتختلف 
هذه التربية محتوى ومستوىٌ بناءأً على الأسس التي تقوم عليها عملية اختيار المعلم 
ويرامج إعداده وتنميته بالتدريب أثاء الخدمة والآهداف التي يعمل على تحقيقها 
(شوق»› ۱۹۹۵). 
ومن هذا المنطلق فرضت الجودة الشاملة على الطلبة المعلمين 4 برامج 


التربية الميدانية قد تطور 2 الآونة الأخيرة تطورا تجاوز فترة التدريب الميداني التي 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم € 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراعء.. 
يقضيها الطالب المعلم 2 المدارس الفعلية» إلى ما هو أوسع من ذلك بكثيرء فقد 
أصبحت التربية الميدانية تشمل كافة البرامج والمقررات والتدريبات التي يجب أن 
تتضمنها مقررات الإعداد المهني للمعلم» والتي تضفي الصبغة التطبيقية أو الوظيفية 
للمقررات التربوية» فتجعل من مجال إعداد المعلم مجالا عمليا. 

وعلى هذا الأساس فإن التدريب الميداني يشكل عنصرا هاما ورئيسيا لا 
غنى عنه ب2 مناهج إعداد المعلمين لذا كان لزاما على المؤسسات التعليمية إعادة 
النظر 2 برامجها 24 ضوء معابير الجودة الشاملة والتي من خلالما يتم تحديد 
المستوى الملائم والمرغوب فيه والحكم على جودة البرنامج. 


ثامنا: الدراسات السابقة: 


أ تزاسات آأهتفت بالادوار الواجب أن بقوم بها اشر ف وا مغلم المتعاون 
ومدير المدرسة. 

دراسة المغيدي (۱۹۹۷) التي هدفت الى تقويم برنامج التربية العملية بك 
LE OEE EAL SSS EELS UA GS‏ 
وطالبة تم اختيارهم عشوائياء وآتبع الباحث المنهج الوصفي ج تخليل النتائج› 
وكان من آهم نتائج هذه الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين وجهة نظر 
الطلاب والطالبات 4 دور المشرق التربوي ودور المعلم المتعاون ودور مدير المدرسة 
لصالح الطالبات» كما وجدت فروق دالة إحصائيا بين وجهة نظر الطلاب 
والطالبات حول دور مدير المدرسة لصالح القسم العلمي» كما وجد أن اتجاهات 
ألا واا اك ف اد ا ا 


ال ا ا لدم اا و اام ا فو وکو دت 


€٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 

عي الد رة من 0 ) رها و ا(۵ طابا وطابة واستحدة اباخ اانا 
مكوناً من ثلاثة مجالات لعدد من المهام التي تم تحديدها ب ضوء تحليل واجبات 
ومسؤوليات مشرف التربية العملية» وقد اتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي»› وقد 
أظهرت نتاق الذراسة آن أهم المهمات التي يجب أن يقوم بها المشرف ج مرزحة 
الإعداد للموقف التدريسي قبل التنفيذ توفير الجو النقسي والمناخ المناسب الذي 
شاع على تكوين علافة طيبة الاه إلى تيم قابات لطب امن 
E‏ ا کے و م ج ارک 
التدريسي آثاء التنفيذ فهي تدوين الملحوظات بموضوعية ب4 بطاقة معدة مسبقا 
مناقشتها 2 اللقاء البعدي الذي يعقد بين الطالب المعلم والمشرف» و4 مرحلة تقويم 
الوق الفلوي فالات هى رور تل اركف التي بمو رغية لرن 
تقديم النصح والتوجيه للطلبة المعلمين. 

وتوصلت دراسة إسماعيل )۲٠٠۲(‏ عن واقع برنامج التربية العملية من وجهة 
ف کا اة ك اة اة د اد مات اترك هاف که اة دة 
على ية 66۲ طالحة؛ ,واس تخدمت اشتانة تين رائ الطائية المغلمة نے رخاف 
الق فة انها ك وة مار راق العد ر ا دات ارب انسمية 
دور المشرفة على التدريب» مدى تعاون إدارة ومعلمات مدرسة التدريب» سلوب 
التقويم» واقع بعض الجوانب التنظيمية والإدارية)» وتوصلت النتائج إلى آن برنامج 
التربية العملية يسهم كثيرا ب2 الإعداد المهني للطالبة المعلمة وذلك من خلال التدريب 
ك المدرسة والاحتكاك المباشر بالعمل الميداني» إلا أن هناك بعض نواحي القصور 
ا کات م نارات امه بان 


دراسة حمدان )۲٠٠٤(‏ والتي هدفت إلى تحديد آهم مشكلات الإاشراف 
ق EA E RAE E a a‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Yo‏ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 
تخصصاتهم؛ وبحث علاقة ذلك ببعض المتفيرات كالمؤهل العلمي» والجنس› 
ومنطقة السكن. واتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي» وتكونت عينة الدراسة 
۲ 0 فاا وظاسةة و ادم البا خف اسا یکو نة کون م( فر 
وقد أظهرت نتائج الدراسة مجموعة من المشكلات المتعلقة بالإشراف التربوي 
رها ال السرا لدف م اندر اة من اله انع ا عاك ن 
توزيع المشرفين على تخصصات مغايرة لتخصصهم. آما بالنسبة للمشكلات المتعلقة 
بالمعلم المتعاون فكان آبرزها فرض المعلم المتعاون رآيه وآسلوبه على الطالب المعلم 
دون آن يعطيه الفرصة ليثق بنفسه. 

خراسة الهمجن( ١‏ والننى ههت إلى لري أده اناف ك براح 
الترية العملية و كلية التريية بجامة الكريت واتبحت الباحقة الهج الوصفي 
التحليلي» وتكونت عينة الدراسة من (۲۹۷) طالباً معلما و(١١١)‏ معلما متعاونا 
واستخدمت الدراسة استبيانا مكوناً من(١۳)‏ فقرة موزعة على خمسة محاور هي: 
مرحلة ما قبل التدريس» ومرحلة أثناء التدريس» ومرحلة ما بعد التدريس» والأدوار 
الى و ب ها ل هارن اك الا انى ن ا ت 
التو الع لبد اة كل عام جد ك يخرن أغب ارقن كن كدان 
ا و اة و ا 
المشرفين بے تقوة العلاة بين الطالت العم والإذارة المذرسية وتش يصن المشكلات 
والصعوبات بشكل عام وانخفاض مستوى الإشراف 4 تخصصي العلوم واللغة 
اة 

دراسة الجفري )۲٠٠١(‏ والتي هدفت إلى تحديد وحصر آهم الأدوار التي 
تقوم بها المعلمة المتعاونة ب2 إكساب المهارات التدريسية للطالبات المعلمات أثتاء 
التدريب الميداني» واتبعت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي» وتكونت عينة الدراسة 
CONE EE DSS ES ERE E‏ 


3 المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


فقرة» ومن أهم النتائج التي أظهرتها الدراسة القصور 2 إكساب الطالبات لمهارات 
صياغة الأهداف السلوكية» مهارات إعداد الدروس» ومهارة التقويم. 

دراسة نور الدين )۲٠٠۹(‏ والتي هدفت الدراسة التعرف على الكفايات 
الإشرافية اللازمة لمدير المدرسة ب2 إشرافه على الطالب المعلم فترة التدريب الميداني› 
واتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي» وكان من آبرز النتائج التي توصلت إليها 
الدراسة التنوع ب4 الكفايات الإشرافية من إنسانية» وشخصية» وعامة» وعملية» 
وإدارية» وآدائية» ومهنية. ومدير المدرسة يعد ناجحاً ب إشرافه على الطلبة المعلمين 
ما دام يتصف بالكفاءة والفاعلية 2 تنوع هذه الکفایات مما لہا من تأثير بے تڪوين 
شخصية الطالب المعلم وتحقيق الدافعية له تجاه مهنة التعليم وتشجيعه على الإبداع 
والابتكار 2 الميدان التعليمي المدرسي. 

ب- دراسات اهتمت بتطوير برنامج التدريب الميداني والجودة 4 مكوناته 
المختلفة: 


دراسة عمران )٠٠١(‏ والتي وهدفت إلى تطوير برنامج التربية العملية 
بكليات التربية لطلبة شعبة التعليم الأساس ج جامعة حلوان لتلبية المتطلبات المهنية 
للطالب المعلم» واتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي بهدف التعرف على مواطن 
القوة والضعف ووضع ثلاث خطوات رئيسة لتطوير فعاليات برنامج التربية العملية 
تمثلت 2 تحديد قائمة بالمتطلبات المهنية اللازمة لمعلم المرحلة الأولى من التعليم 
اسان تكرت من ۸ دا ك هة حاون و الفرت إلى فاغلية رتام اة 
العملية القائم من خلال استطلاع رآي الطلبة بعينة مقدارها )٠٠١(‏ طالب وطالبةء 
ومن آهم نتاثج الدراسة اوضحت ان البرنامج الحالي للتربية العملية يعاني من بعض 
أوجه القصور المرتبط بالتدريب اللازم لأدائه ج الواقع المدرسي وانه بحاجة إلى 
تطوير لرفع فعالياته 4 تلبية المتطلبات المهنية اللازمة للعمل بمدارس المرحلة الأولى 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم €۷ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 
من التعليم الأساس» وأوصت الدراسة بضرورة توفير نوعية متميزة من المشرفين تمثل 
ARENA RA OE SANE SE‏ 
والفنية» وتقسيم فترة التدريب إلى آربع مراحل: (مرحلة الملاحظة- مرحلة 
المشاركة 2 التدريب- مرحلة التدريس الفردي- مرحلة التدريس المتميز). 

دراسة آبو زيد )۲٠٠۷(‏ عن مدى تحقق معايير الجودة 2 برنامج التربية 
الميدانية القائم وانعكاس ذلك على الأداء التدريسي والاتجاه نحو المهنة لدى 
الطالبات المعلمات بمنطقة القصيم» وتكونت عينة البحث من طالبات الفرقة 
الرابعة (كلية التربية للبنات بعنيزة- كلية الاقتصاد المنزلي والتربية الفنية ببريدة) 
وبلغ عددهن )۸٠(‏ طالبة فقط» واستخدمت الباحثة استبانه لتعرف آراء الطالبات 
عن مدى تحقق معايير الجودة ب2 برنامج التربية الميدانية القائمةء واستمارة ملاحظة 
أ اها اك ال ر ومان ا ا ج و اوو و و ا ا 
النتائج التالية: واقع التربية الميدانية يعاني من القصور الشديد» كما يفتقر إلى 
تطبيق معايير الجودة» كما وجد قصورا واضحا ب الأداء التدريسي لدى الطالبات» 
واتضح أن البرنامج التدريبي لم يكسب الطالبات اتجاهات إيجابية نحو مهنة 
الو ى: 

دراسة عبد الوارث» وسليمان )۲٠٠۸(‏ هدفت الدراسة الى معرفة واقع برنامج 
التربية العملية وإلى أي حد تتحقق معابير الجودة المقترحة ب4 البرنامج المقدم لطالبات 
الدبلوم التربوي بجامعة الطائف من وجهة نظر وجهة نظر المشرفات التربويات 
والطالبات» وللإجابة على تساؤلات الدراسة تم بناء استبانتين الأولى تقيس درجة 
مدى توفر معايير الجودة ب4 برنامج التربية العملية لطالبات الدبلوم التربوي و الثاني: 
تقيس درجة توافر معايير الجودة 4 برنامج التربية العملية من وجهة نظر الطالبات»› 
وتم تطبيق هاتين الاستبانتين على عينة مكونة من (۹۹) من المشرفات التربويات› 
(۱۲۷) من الطالبات المعلمات» وتم التوصل الى نتائج تتعلق بمعايير جودة آداء الطالبة 


€۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


المعلمة ببرنامج التربية العملية من وجهة نظر الطالبات المعلمات تبين أن معايير جودة 
SSSA GOES TSS BEN SN SO SRSÎ‏ 


بالمعلمة المقيمة»› ومعايير جودة مدرسة التدريب قد تحققت بدرجة كڪييرة. 


دراسة الشهرانى (۲۰۱۰) والتی هدفت اك معرفة مدى تحقق معايير الجودة 
را او ا ك كن الج اقات العو شن وجه ر 
افا هة ادرف امسات القرى انلكا عك تمر واناه خالك وطية 
فالات داف اترام و ااتحط ي ا موی ان م ارف اه الارن 
مدير المدرسة› تقويم البرنامج وتطويره)› وتوصلت النتائج الى آن متوسط مجموع 
E E N NO A O‏ 
الات( هذ اف ال م و ااتط هة له اتشرف »الل الاون م مير ادر 
تقويم البرنامج وتطویره)»› ما محتوی البرنامج فإن الاستجابة عته ڪانت بأنه 
متحقق» وهذه النتيجة تشیر إلى أن آغلب معايير الجودة الواردة 2 الدراسة تحتاج 
E EOE ED EE‏ 


دراسة العاجز وحلس )۲١٠١(‏ والتي هدفت الدراسة التعرف إلى دور كل من 
كلية التربية والمشرف التربوي» والمعلم المتعاون ومديري المدرسة به تحسين التدريب 
الميداني لدى الطلبة المعلمين» بالإضافة للتعرف إلى أهم المشكلات التي تواجه 
الطلبة المعلمين» واتبع الباحثان المنهج الوصفي التحليلي وأعدا استبانة تضمنت (۷۲) 
فقرة» ويعد التأكد من صدقها وثباتها تم توزيعها على عينة بلغت )۱۸١(‏ طالبا 
وطالبة و توصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدور كل من 
الكلية والمشرف التربوي والمعلم المتعاون ومدير المدرسة وكذلك بالنسبة للمعدل 
التراكمي للطلبة» بينما وجدت فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير التخصص»› وذلك 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۹ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 
لصالح آقسام العلوم الإنسانية» كما بينت الدراسة أن آهم المشكلات التى تواجه 
الطلبة المعلمىن قلة توافر الوسائل التعليمية المعينة 2 مدارس التدريب» والمشكلة 
الثانية قلة الاهتمام بالطالب المعلم من قبل إدارة المدرسة. 

تعقيب على الدراسات السابقة: الجدير بالذكر أن هناك العديد من البحوث 
والدراسات التي تناولت برنامج التدريب الميدانى كأحد برامج الاعداد التربوي رآينا 
ل نوردها» واقتصرنا على سرد بعض الدراسات التي تناولت برنامج التدريب 
الميداني من حيث التطوير 2 التخطيط والادوار المتعلقة بالأشراف باعتبارها عناصر 
مهمة 2 جودة التدريب الميدانى» وتعتبر جامعة شقراء من الجامعات الحديثة التى 
تحتاج لمثل هذه الدراسة لسعيها نحو تحقیيق الجودة الشاملة_2 جميع مڪوذاتها. 
تاسعا: اجراءات الدراسة ونتانجها: 
منهجية الدراسة : تم استخدم المنهج الوصفي (التحليلي التفسيري) وهذا المنهج يعنى 


زيد› ۷<( 


عينة الدراسة: تتكون عينة البحث من )٠١(‏ طالبة من طالبات المستوى الثامن 
بكلية التربية بالمزاحمية ممن قمن بالتدريب الميداني 4 الفصل الدراسي الاول 
1-“- ١۳۷٤١ه.‏ لأقسام اللغة العربية واللغة الانجليزية والرياضيات. 


أدوات الدراسة : صممت استبانه لقياس درجة توافر معايير الجودة 2 برنامج التدريب 
ES SAB GSE SEE‏ 


المحورالأول: معايير جودة مختوی وآهداف التدريب الميداني ويتڪون من )1۸( مفردة. 


Y 0۰‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د.نوف علبي الغريبي 

المحورالشاني: معايير الجودة المتعلقة بدور مشرفة الكلية ويتكون من )۱١(‏ مفردة. 

المحورالثالث: معايير الجودة المتعاقة بأدوار المعلمة المتعاونة بالمدرسة ويتكون من 

(۰ ۱) مفردات. 

المجورالرايع: معايير جودة مدرسة التدريب ويتڪون من (۱۹) مفردة› وعليه بلغ عدد 

مفردات الاستبانه )1١(‏ مفردة» و يتم الإجابة عن مفردات الاستبانه بوضع علامة 

٩(‏ آسقل اللاختيار المناسب للواقع من حيث التحقق بدرجة كبيرة جداء› كڪبيرة› 

متوسطة» قليلة» قليلة جدا. 

حساب الشروط السيكومترية للاستبانه : 

أولا: حساب الصدق : 

-١‏ صدق المحكمين: تم التحكيم على مفردات الاستبانه بعرضها على (۷) من 
المحكمين المختصين 4 مجالي التربية وعلم النفس وطرق التدريس بجامعة 
شقراء» وذلك 2 ضوء التعريفات الإجرائية لمحاور الاستبانه بهدف إبداء الرآي 
حول مدی تطابق مفردات الاستبانه مح ما تقيسه إلى جانب سلامتها من حيث 
الصياغة والعلمية وأسفر ذلك عن بعض التعديلات 2 الصياغة وتم إجراؤها. 

-٣‏ صدق الاتساق الداخلي: تم حساب التجانس الداخلي لا ستبيان مدى تحقڌ 
معايير الجودة 2 برنامج التدريب الميداني للمعايير المختلفة من خلال معامل 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲01 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامج التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 


جدول )١(‏ التجانس الداخلي لاستبيان مدى تحقق معابير الجودة ب4 برنامج التدريب الميداني 


معاییر المفردة | قيم معاملات الارتباط المفردة ‏ قيم معاملات الارتباط 
ANE ۱۰ 1۹ ۱‏ ** 
AY ۱۱ E ۲‏ 
VT ° ۱۲ ۷۹ ۳‏ 
VEE ۱۳ ۱ ٤ e‏ 
AA .* ٤ ۲ 0‏ 
ا ۹۹ VE 1٥‏ 
۱٦ ** ANY ۷‏ 1° 
AY ۱۷ ** 4۹۸ ۸‏ 
TE ۱۸ OS 8‏ 
A۹1 ۱‏ ۸ ۸۹۹.۰ 
ATT ۲‏ ۹ ۸۹ 
ATO .* ۱۰ ** AVY ۳ BÊ‏ 
AT ° ۱١ A0۱ ٤‏ 
و 0 VIE. ۱۲ AT‏ 
VTE 1‏ ۱۳ ° 0\** 
۷ ۸۹1 

**AVo 1 AYY ۱ 
AE ۷ ** Aol ۲ ا‎ 
**AY۹ ۸ AA 8 
2 المتعاونة 2 المدرسة‎ 

0۷ ۹ 10۹4.۰ ٤ 
**AV0 .* ۱۰ **. A0۹ 0 
VEO ۱۱ 0 ۱ جودة مدرسة‎ 
#1۷ ۱۲ NAT 1 التدريب‎ 
14 ۱۳ VY ۳ 
ALET ٤ VAY ٤ 
۱ ۱0 AT 0 
ODI ۱١ AAT 1 


YoY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


V4 ۱۷ **. Vor ۷ 
*۹۱ ۱۸ VY ۸ 
*. Veo ۱۹ **. 100 ۹ 

*. 10° 1۰ 


چې دالة عند ه توی ۰. ۰۱ 
تخ من ا لرن اشاب أن جم مامات الاراط دان اتا عة 
مستوی (۰,۰۱) 


E OEE E TA OES POS 


جودة محتوى جودة آدوار 
المعايير جودة آدوار المعلمة جودة مدرسة 
البرنامج المشرفة من 
المتعاونة 2 المدرسة التدريب 
وآهدافه الكلية 
معامل الارتباط “Ao AY ۰,۸1 *,AAV‏ 


EES YEA EY E E a 
ممايڙؤڪد صدق‎ .,١ مرتبطة بالدرجة الكلية للمقياس عند مستوى دلالة‎ 
التجانس الداخلى للاستبيان.‎ 


» 2 


ثانيا: حساب التبات : 


۰ 


تم التحقق من ثبات الأستبانة بحساب كل من معامل ألفا كرو 
نباخ» التجزئة النصفية وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول (۲). 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YoY‏ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامج التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 


جدول (۳) قيم معاملات ثبات استبانة مدى تحقق معايير الجودة 2 برنامج 
التدريب الميداني 


م محاور الاستبيان معامل آلفا التجزئة النصفية 
۱ معايير جودة محتوى البرنامج وآهدافه e A1 e,0‏ 
۲ معايير جودة آدوار المشرفة من الكلية $A) EELS‏ 
٣‏ | معايير جودة آدوار المعلمة المتعاونة 2 المدرسة o *,A0 CEY‏ 
ع معايير جودة مدرسة التدريب ° ESN ANE‏ 


يتضح من الجدول (۳) آن جميع قيم معاملات الثبات جاءت مرتفعة ودالة› 
لانن اقول بان الا ف فرج عا من الات 

ا افر اة عن اة افر ام | دة الناتان اغالات 
الإخضافة الت تمت حسات الوط الكشابي زالاتسراف الماري وتنب 
ا ا و م مال ا9 ی کل مر ومن خو ات هان 
کل ا ای ا و و ا وا کے و ر ا 
برنامج الاحصائي 5988 وفيما يلي عرض لنتائج الدراسة. 
التساؤل الاول :ما مدى تحقيق معابير الجودة الشاملة ب4 برنامج التدريب الميداني 
بجامعة شقراء 2 معايير جودة (محتوى البرنامج وآهدافه- آدوار المشرفة- آدوار 
اة الاو بال هة < فدرم التد ر من وجهة تر الطاليات اأترف 
ترو ا عو هة افر ال ك جات ارات اتا وا لایر قات 
اا و ا کیت کل ا ی ا انو 
القت رة الخد اول ركاه < 8 ا ترك هذ الا 


Yo‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


جدول )٤(‏ نسبة معامل الاختلاف والاتفاق لاستجابات أفراد العينة لمعايير 


الجودة المتعلقة بمحتوی وأهداف برنامج التدريب الميداني 


يوفر برنامج التدريب الميداني للطالبة المعلمة ما 
ی 


التعرف على خصائص وميول واتجاهات طالبات 
المرحلة التعليمية التي يتم بها التدريب. 
اإكضسات مهارة ادا انوسائل الشمة: 
دليل لزنام ج التدريب اليداتى. 
التعرف على أدوار كل من المشرفة 
وللفلمة و مدر اة 
الممارسة العملية لتفهم عملية التدريس وطبيعتها. 
الف رة ل ا ته دو به ن روات 
تربوية وتخصصية على رض الواقع. 
استثارة الدافمية لدى الطالبة. 
اكتساب مهارة إعداد الوسائل التعليمية. 
اتشات مها ر دازو الصف 
اكتساب مهارة تلخيص الدرس. 
اكتساب المهارات الاجتماعية. 
الاعتماد على النفس 2 عملية التدريس. 
اكتساب مهارة صياغة الاهداف السلوكية. 


إكتساب أخلاقيات مهنة التدريس. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


امتوسبظط 


2,1 


t,t 


E 


,0١ 


الانحراف 
المعياري 


۸۹ 


۰,۷ 
*,¥0 


۰, 


۸ 


NE 


A, 


DARÎ 


1V1 


11۹۳ 


1۸ 


1۸ 


Aes 


10,۹۸ 


10,1٤ 


10,0 


12,4 


Yoo 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة فن برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء... 


1 اكتساب مهارة التخطيط للدرس. 4 AIIA TAY | AY Û‏ 
1٥‏ اكتساب اتجاهات إيجابية نحو مهنة التدریس. | ٤.1۰‏ | ۰,۵۸ | ۱۲/۹۱ ۸۷,۳۹۱ 
۱۸ تقدير العاملين ب2 مجال التعليم. AVIV) ITTY | <01 | Loc‏ 
٤‏ اڪتساب مهارات تقويم الدرس. AAT“ Vf | EA Û EV‏ 
المتوسط العام لنسبة معامل الاتفاق 11۰۹ AY,A1|‏ 
الشكل )١(‏ 
90 
80 
70 
EELEEEEEEEEEELEE‏ 
ITNT CS‏ 
a‏ ا : : 


يتضح من الجدول )٤(‏ والشكل )١(‏ أن معايير جودة محتوى وآهداف التدريب 
ایائ فد تح بدرجة تن كيو ب أشاق ١‏ 47 وتراورخع ب اتاق 
تة على مرا تة الا ن 200 0 وات ا 
رقم )٠١(‏ وهي (اكتساب مهارات تقويم الدرس) كأعلى ترتيب فقد بلغت نسبة 
الان عا 455 رها بوق مدي كن الطافات حن تق اراد اة 
رانک رة ال ت راسا بنا جات ارد ر 0 وهی (الترف على خضاقس 
وميول واتجاهات طالبات المرحلة التعليمية التي يتم بها التدريب) كأدنى ترتيب 
یک ت تا اا( و رااان هة إل عدف امات 
اواد ات ك ار امه ف اروها 


۲0١‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


ENT EEE ES EEE ERR 


جودة آدوار المشرفة بالكلية 


المفردة 
بالاستبیان 


۱۱ 


1۲ 


8 


نقوم المشرفة من الكلية بما يلي الوط 


المشاركة 2 حل المشكلات التي 
تفترضن الطالة فا لکد رنب؛ 
التعريف بالمنهج الذي يدرس. 
توفير الجو النفسي الجيد للطالبة. 
إكساب الطالبات المهارات التدريسية 
اللازمة من خلال الملاحظة والتوجيه. 
توضيح آهداف التدريب الميداني. 
الإلمام بأبعاد التدريب الميداني. 
توضيح آسس التقويم للطالبة 2 التدريب الميداني. 
التعريف بمصادر التعلم المتوفرة بمدرسة التدريب. 
الموضوعية (البعد عن التحيز والذاتية) 
2 تقييم الأداء. 
تقديم التغذية الراجعة للطالبة المتدربة 
أثناء فترة التدريب. 
الاطلاع على دفاتر التحضير. 
تشجيع الطالبة المتدربة باستمرار. 
تقديم النصح والتوجيه للطالبة بعد الزيارة. 
المتوسط العام لنسبة معامل الاتفاق 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


ENE 


4A۸ 


الانحراف 
المعياري 
.۰ 


۹۳ 


A۸ 


A۷ 


۰,۷۱ 


۰,10 


معامل 


الاختلاف 


YYT,AA 


۳,۷4 


° 


۲1.4۱ 


11,۲ 
۹,۸ 
1۹,11 


A۸۸۹ 


1۸,۹ 


VAY 


1V.° 
11 


11۲۳ 


YoV 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة فن برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء... 


الشكل (۲) 


يتضح من الجدول )٥(‏ والشكل (۲) أن معايير جودة مشرفة من الكلية 2 
برنامج التدريب الميداني قد تحقق بدرجة كبيرة بنسبة آتفاق »)۸٠,۲١(‏ وتراوحت 
نسب اتفاق عينة البحث على مفردات هذا المعيار بين -۷1.١١(‏ ۸۳,1۷ /)» وجاعت 
المفردة رقم )١١(‏ وهي (تقديم النصح والتوجيه للطالبة بعد الزيارة) كأعلى ترتيب 
ققد بلغت نسبة الأتفاق (2۸۲۷) وهذا يوضح مدي مراعاة الشرفة من الكلية 
للحضور للطالبات وتقديم النصح والتوجيه لهن» بينما جاءت المفردة رقم )١(‏ وهي 
(المشاركة 4 حل المشكلات التي تعترض الطالبة آثاء التدريب) كآدنى ترتيب 
حيث بلغت نسبة الاتفاق )/1۷,۱١(‏ ربما يدل على عدم ظهور مشكلات يتوجب على 
اقرف لها لكيام اة اهارت بهذا اندو ر لرا جدها امم تمر مح الطالبات 

جدول (1) نسبة معامل الاختلاف والاتقفاق لاستجابات أفراد العينة بالنسبة 
لمعايير الجودة المتعلقة بدور المعلمة المتعاونة بالمدرسة 


معامل 
المفردة تقوم المعلمة المتعاونة الانحراف| معامل 
المتوسط الاتقفاق 
بالاستبیان بالمدرسة بالأدوار التالية المعياري |الاختلاف 
مرتب 


Yo۸‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


VVAT| 1۷ A۸۸ ۳,4۷ تعريف المتدريبات بتقييمهن‎ ۹٩ 
۷۸.۰4| 3۱ AV | TAV الحكم بموضوعية 2 تقييم‎ ۸ 
VAT TITLE | AT | EA توجيه المتدربات توجيهاً تربوياً‎ ٤ 
۷4,04| ۸۰ AT اعطاء الطالبة الفرصة الكافية للاسهام‎ 0 
VA,04| Ti | A’ | 4۲ تعزيز المتدربات وتشجعهن على‎ ۷ 
۷4,۷0 | 0 A۲ £0 الاطلاع على تحضير المتدربات باستمرار.‎ ٣ 
A“A| 1 ۸۰ ۸ 2 استخدام معايير معتمدة للتقييم‎ 1 
A*AYT| 1۸ ۸۰ 2,۷ إقامة علاقات طيبة مع الطالبات المتدربات.‎ ۱ 
ATTA| 11 ۰,۷۱ 4,0 تقديم خبراتها التربوية 24 مجال التدريس.‎ ¥ 
AOA) 11 E ٤,٥١ | مناقشة المشكلات التي تقع أثناء فترة التدريب‎ ۱۰ 
مع المتدربات والإسهام بك حلها‎ 


المتوسط العام لنسبة معامل الاتفاق ۸,4۹ 


الشكڪل (۳) 


المؤتمر الخامس.... لإعداد المعلم ۲0۹ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراعء.. 

يتضح من الجدول (1) والشكل (۳) أن معابير جودة المعلمة المتعاونة بالمدرسة 
2 برنامج التدريب الميداني قد تحقق بدرجة كبيرة بنسبة آتفاق ۸٠,٤۹(‏ /)» 
وتراوحت نسب اتفاق عينة البحث على مفردات هذا المعيار بين (۷۷,۸۳- ۸0,۸4 
/)» وجاءت المفردة رقم )٠١(‏ وهي (مناقشة المشكلات التي تقع آشاء فترة التدريب 
مع المتدربات والاإسهام 24 حلها) كأعلى ترتيب فقد بلغت نسبة الاتفاق ۸٤ .۸٥۵(‏ /) 
وهذا يوضح مدى مساهمة المعلمة المتعاونة بالمدرسة 2 حل المشكلات التي تقع آثناء 
ااه ااه وا عة ها ت كرا حف ان اقل رة 
حصلت على نسبة موافقة ب4 دور المشرفة 2 الكلية هو المشاركة #4 خل 
المشكلات من حيث ظهر قيام المعلمة المتعاونة بهذا الدور» بينما جاءت المفردة رقم 
)٩(‏ وهي (تعريف المتدربات بتقييمهن عقب ڪل موقف تعليمي) ڪآدنى ترتيب حيث 
بلغت نسبة معامل الاتفاق (۷۷. )/۸١‏ ويدل هذا على سرية بعض التقييمات التي لا 
تقدمها المعلمة للطالبة. 

جدول (۷) نسبة معامل الاختلاف والاتفاق لاستجابات أفراد العينة بالنسبة 
لمعايير الجودة المتعلقة بدور مدرسة التدريب 


دة الانحراف ا 
تقوم المدرسة بما يلي: المتوسط معامل مل 
بالاستبیان المعيارى الاتفاق 
e‏ ˆ | الاختلاف 
مرت 
10٥‏ إشاعة جو من الاحترام المتبادل بين الجمیع. | VV,YY 1۷ ٠۸١ | ٠۹۲‏ 
1۰ إيجاد اتصال فعال بين إدارة المدرسة ۳,۹۷ ۸ VV,Vo Yo‏ 
٤‏ التعريف بالمستوليات والواجبات داخل VV,AY 1۷ ۰,0 YAY‏ 
توفير العلاقات الإنسانية الطيبة بين 
1۷ آطراف العملية التعليمية والطالبات 40 | V7,4°۰ 1۰ AV‏ 
المتدربات داخل المدرسة. 


1۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


۱۲۳ 
1۹ 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


تزويد الطالبات المتدربات بالمعلومات 
الضرورية عن آنظمة المدرسة. 
إعداد معلمات المدرسة لاستقبال الطالبات 
اختيار المعلمات ذوات الكفاءة 2 
الإشراف على المتدربات. 
الموافقة على استضافة الطالبات المتدربات 
بالمدرسة. 
إيجاد جدول دراسي يحقق تنظيم واستقرار 
العمل. 
توفير الإمكانات المادية للمتدربات داخل 
المدرسة (مكان الجلوس» مصادر التعلمء 
المعامل...) 
مشاركة الطالبات 4 الأنشطة اللاصفية 
إتباع آساليب تقويم متعددة لضمان التقويم 
تزويد الطالبات المتدربات بخصائص بيئة 
طالبات المدرسة. 
تشجيع المتدربات على بذل الجهد أثناء فترة 
مساعدة المتدربات ب4 حل المشكلات التي 
تواخھھر: دال الرس 
الاتصال الفعال بين إدارة المدرسة 
ممارسة العمل 2 المدرسة يستند على 
التعاون وروح الفريق. 
مشاركة الطالبات 2 الأنشطة الصفية 2 


تشارك المعلمة المتعاونة ب4 تقويم البرنامج. 


Y,oA 


4 


VE 


4۲ 


4۲ 


۳,۷1 


1A 


TAT 


t,0 


المتوسط العام لنسبة معامل الاتفاق 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


۰۹ 


A1 


AY 


۰,0 


A0 .° 


V٤ 


۷Y 


۰,۷1 


۷ 


UE 


E 


° 


1,4۳ 


۲1۸۱ 


V0.۱ 


V0.۱ 


1,۷۰ 


VA,** 


VA, V 


۷۸,1۹ 


VA,To 


VA,Yo 


VA, 


7۷4۹,۷ 


۲.74 


4,4۳ 


4,4۳ 


A3 


۸۰,۱۱ 


۸۱,0١ 


A.۱ 
A0۸4 
4,۹ 


1 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء... 


)٤( الشكل‎ 


3 TF 4 A FT 3 3 
٤ EEE 31 
A 3 


يتضح من الجدول )۷( والشكل )٤(‏ أن معايير جودة المدرسة 4 برنامج 
المفردة رقم (۱۹) وهي (تشارك المعلمة المتعاونة 4 تقويم البرنامج كأعلى ترتيب فقد 
رل ا ا 5 هدا بوش مى ماه اة اتاو من ادر 
ے تقييم الطالبات. بينما جاءت المفردة رقم )۱٥(‏ وهي (إشاعة جو من الاحترام 
المتبادل بين الجميع) كأدنى ترتيب حيث بلغت نسبة معامل الاتفاق (۷۷. )/١١‏ ويدل 
ها عا اتی انی فة ع ها کی ارات الد ار ك تكرب اداي 
ويمكن تلخيص النتائج 4 الجدول (۸). 


TY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


كول( فة عامل الاختلاف و الفاق لا ستجابات فاد العنة بالنسة 
ا ا 


المعاييرجودة | محتوى البرنامج | أدوار المشرفة من | آدوارالمعلمة المتعاونة | مدرسة |المتوسط 
وآهدافه الكلية 2 المدرسة التدريب | العام 
نسبة معامل 
A*,To A۹۱‏ ۸۰,۹ 74,4 ۸1,۰۱ 
الاتفاق 


من اتخذول 09 4ا فكل © فا أن الو سط العا اكه امل الاقاة 
لمعاييرالجودة 4 برنامج 

ا E‏ 
.A۸۱)(‏ ۰۱( وجاءت هذه النتيجة متفقة مع دراسة كل من الشهراني(۲۰۱۰)»› ودراسة 


(عید الوارٿ وسليمان»› °۸( 


)٥( الشكل‎ 


جودة محتوى جودة أدوار جودة أدوار جودة مدرسة المتوسط العام 
البرنامج المشرفة من المعلمة التدريب 
وأهدافه الكلية المتعاونة في 
المدرسة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YY‏ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامج التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 


وجاءت جودة مدرسة التدريب كآدنى نسبة (۷۹. ۳۷/) بدرجة تحقق متوسطة 


وجاعت حجودة (محتوی البرنامج وأهدافه) ڪاعلى نسية AT)‏ ۹۱/) بدرجة تحقق 


للإجابة على السؤال الشاني : هل توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى ٠,٠۵‏ بين 
استجابات الطالبات عينة البحث تعزى لاختلاف التخصص 2 معايير جودة (محتوى 
البرنامج وأهدافه- أدوار المشرفة من الكلية- أآدوار المعلمة المتعاونة بالمدرسة - 
مدرسة التدريب)» تم حساب تحليل التباين الاحادي بين المجموعات Way‏ عOn‏ 


42 والجدول رقم (۸) يوضح ذلك. 


دو 6 تلل الان بن االجوعات الا 000 لمر وا الا اة 


المعيار 


جودة محتویى 
البرنامج وأهدافه 


جودة آدوار 
الكلية 


جودة آدوار المعلمة 
المتعاونة _2 


المدرسة 


٤ 


والرياضيات) لمعايير الجودة 


مصدر التباين 


بين المجموعات 
داخل 
المجموع 

بين المجموعات 
داخل 
المجموع 

بين المجموعات 
داخل 
المجموع 


مچڃھو 
المربعات 
A۸41,‏ 
OFAL,TTT‏ 
OLVT,OTA‏ 
14۹۱ 
ETA‏ 
CTV‏ 
TTT *Y‏ 
Yoo 1AYT‏ 


YOoAE,AA0 


درجات 
الحرية 
۲ 
1۲ 
2 
۳ 
1۲ 
1٤‏ 
۳ 
1۲ 


N 


T1,A7 


14,40 


11,10١ 


ARDA! 


*,0 


0 


۲ 


مستوی 


الدلالة 


غير دال 


غير دال 


غير دال 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


جودة مدرسة 


التدريب 


د. الهام جلال إبراهيم و د.نوف علي الغريبي 


بين المجموعات 
داخل 
المجموع 


14,0۹ 


VTE, 


VATATA 


۲ 


1۲ 


E 


TE,AA* 


۸ 11,۹7 


غير دال 


يتضح من جدول )٩(‏ عدم وجود فروق ب معاييرالجودة الشاملة ببرنامج 
يختلف مع دراسة (المغيدي»› ۷)/)/ 2 وجود فروق ترجع للتخصص الاڪاديمي. 


وللإجابة على السؤال الشالث " هل توجد فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى ٠.٠٠‏ 
بين استجابات الطالبات عينة البحث تعزى للمعدل الاكاديمي 2 برنامج التدريب 


الميداني لمعاييرجودة (محتوی البرنامج وآهدافه- آدوار المشرفة من الكلية- 


(جیدا جدا مرتفع»› وممتاز»› وممتاز مرتفع)»› والجدول ( ۰ )١‏ يوضح ذلك. 


جدول )٠١(‏ تحليل التباين بين المجموعات الثلاتة (+۸,۸,+8) لمعابير الجودة 


المعايير 


جودة محتویى البرنامج 


وآهدافه 


جودة آدوار المشرفة من 


الكلية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


الشاملة 

مصدر التباین و 
ر التباين i‏ 

بين المجموعات | 1٤١,۲۲۸‏ 
داخل المجموعات | ٤۸۳۲١۳۱۱‏ 
المجموع OLVT,OTA‏ 
بين المجموعات | ٦۱0۵,۱۹٩۹‏ 
داخل المجموعات | ٠۷۵۷,۲۰۱‏ 
المجموع EVE‏ 


درجات | متوسط 

الحرية | المريعات 
TT, ۳‏ 
VVE 1۲‏ 
1٤‏ 
۳ 7,1 
1۲ 1 
1٤‏ 


EH 


0, 


10 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامج التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 


بين المجموعات ۹ \Et,0TE ۲ YA,‏ 
جودة أدوار المعلمة المتعاونة 
داخل المجموعات | ۲۲۹۵,۹۳۱۹ 1۲ TAT* | TV,‏ 


2 المدرسة 
المجموع YOoAE,AA0‏ 2 
بين المجموعات A‘Y,o*‏ ۳ 0+ 
جودة مدرسة التدريب | داخل المجموعات | TAoT* | ۷ 1۲ ٠1٤.۳۸٤۷‏ 


يتضح من جدول )٠١(‏ وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى )٠,٠٥(‏ 
لمعايير جودة (مختوى واهداف البرنامجء آدوار المعلمة المتعاونة بالمدرسة» مدرسة 
التاو ا و ع وو دو ا و ااا و وا 
الفروق بين استجابات الطالبات لمعابير الجودة وفقا للمعدل التراكمي ( ,۸ ,+۸ 
)B+‏ تم حساب اختبار شیفیه )8٥1٥۴۴۶(‏ لتحدید الفروق. 


جدول )١١(‏ المتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات الطالبات وفقا 


للمعدل التراڪمي 
المعايير العدد المتوسط الانحراق المعياري 

VV. V*AA ۸ B+ 

جودة محتوى البرنامج A‏ ۱۸ ۸ ۸۷1 
وآهدافه 

٤ ۸۰,0۹ ۳۹ A+ 

۹,0 V4, 10 المجموع‎ 

\V.٤ ۷ ۸ B+ 

جودة آدوار المشرفة من A‏ ۱۸ 011 ۸.۹۷ 

۷,۷1 01,۳ ۳۹ A+ الكلية‎ 

A.V 00,۰ 10 المجموع‎ 


ih‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


جودة أدوار المعلمة 
المتعاونة 2 المدرسة 


جودة مدرسة التدريب 


B+ 
A 
A+ 


المجموع 


۳۹ 


10 


Y0,0° 


10,۸ 
AA 
VT, 


VT, 


¥ 


YT .V 


جدول )١۲(‏ اختبار شيفيه (۴ع؟۴ع1ء؟) لتحديد الفروق ببن المجموعات الثلاثة 


(4,4,+8) لمعايير جودة التدريب الميداني 


8 المعدل 
التراڪمي 
A‏ 
B+‏ 
A+‏ 
جودة محتوى B+‏ 
البرنا A‏ 
A+ E‏ 
وآهدافه 
B+‏ 
A+‏ 
A‏ 
A‏ 
B+‏ 
A+‏ 
جودة آدوار B+‏ 
الكلية 
B+‏ 
A+‏ 
A‏ 


الفروق بين 
۳- 
۱-^^ 


۹,1۳ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


المعيار 


جودة آدوار 
المعلمة المتعاونة 


بك المدرسة 


جودة مدرسة 


التدريب 


المعدل التراكمي 

A 
B+ 

A+ 

B+ 
A 

A+ 

B+ 
A+ 

A 

A 
B+ 

A+ 

B+ 
A 

A+ 

B+ 
A+ 

A 
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مدى تحقق معابير الجودة الشاملة فن برنامه التدريب الميدانني بجامعة شقراء.. 


ویتضح من جدول (۱۲) ان : 


5 


2 


هناك فروق ذات دالة احصائياً بين الطالبات الحاصلات على معدل تراكمي 
(جبد ندا مره والطالاة الخاضلات غل (ممتاز مرت ك مار دة 
(محتوى البرنامج وآهدافه وأدوار المشرفة من الكلية) لصالح المعدل التراكمي 
(ممتاز مرتفع). 

هناك فروق ذات دالة احصائياً بين الطالبات الحاصلات على معدل تراكمي 
ر اکا ا ای ان ےھ اوخو (درار 
A NS E‏ 


التدريب) لصالح المعدل التراكمي (ممتاز). 


التوصيات: 


في ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج يمكن التقدم بالتوصيات التالية: 


-١ 


1۸ 


النظر إلى برنامج التدريب الميداني على أنه عملية تعاونية يشترك فيها كل من: 
الطالب المعلم» المعلم المتعاون» مدير المدرسة» المشرف» على أن يشترك كل 
منهم بعدد من المعايير التى يجب أن تحقق مفهوم الجودة الشاملة. 
الإفادة من قائمة معايير الجودة الشاملة موضوع الدراسة 2 تطوير برنامج 
التدريب الميداني بكلية التربية. 
العناية باختبار مدارس التدريب والمعلمين المتعاونين والمشرفين الذين يحققون 
معايير الجودة الشاملة بالبرنامج. 
عقد ندوات ولقاءات مع مديري المدارس»› والمشرفضن والمتعاونين من أجل 
توضيح الاساس العام الذي سوف ينطلقون منه 4 عملية تدريب الطلبة المعلمين. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


المغترحات : 
ج ضوء النتائج والتوصيات السابقة تقترح الباحتتان ضرورة إجراء بعمض 

الدراسات التي يمكن أن تسهم 2 النهوض ببرنامج التدريب الميداني ومنها: 

-١‏ دراسة واقع برنامج التدريب الميداني 4 ضوء معايير الجودة الشاملة من وجهة 
نظر المشرفين والمعلمين المتعاونين. 

-٣‏ دراسة لتقييم واقع التدريب الميداني 2 ضوء معابير الجودة الشاملة 4 جميع 
كليات التربية بجامعة شقراء للتحقق من مدى تحقق تلك المعايير. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۹ 


مدى تحقق معابير الجودة الشاملة فن برنامه التدريب الميدانني بجامعة شقراء.. 


المراجع 
الحربي» حياه محمد (۲* ٠‏ "). " إدارة الجودة الشاملة والاعتماد 4 مستويات 
التعليم العالي بالمملكة العربية السعودية» مجلة البحث ك التربية وعلم 
النفس» ۱۸ »)٤(‏ جامعة المنيا. 
إبراهيم» محمد .)۲٠٠١(‏ منظومة تكوين المعلم # ضوء معايير الجودة 
الشاملة» دار الفكر للطباعة والنشر» عمان. 
أبو زيد› لمياء شعبان آحمد .)۲٠٠۷(‏ مدى تحقق معايير الجودة ب4 برنامج التربية 
الميدانية القائم و انعكاس ذلك على الأداء التدريبي و الاتجاه نحو المهنة لدى 
الطالبات المعلمات بمنطقة القصيم. المؤتمر العلمي التاسع عشر» بعنوان: تطوير 
مناهج التعليم 2 ضوء معايير الجودة» ۲١ -۲١۵‏ يوليو» .٠1٤۸ -٠١١١‏ 
إسماعيل» وداد عبد السميع .)۲٠٠۲(‏ واقع برنامج التربية العملية من وجهة نظر 
الطالبة المعلمة 2 كلية التربية لإعداد معلمات المرحلة الابتدائية 4 مدينة جدة 
بكلية إعداد المعلمات بجدة. الملتقى الأول: واقع التربية العملية» جامعة أم 
القرى» مكة المكرمة. 
بابكر» عبد الباقي والزند» وليد .)٠٠۷(‏ التربية العملية»ء الجامعة العربية 
المفتوحة» الكويت. 
توفيق» كلثوم (۲۷١١ه).‏ التربية الميدانية وسبل الارتقاء بهاء ندوة التربية 
والتعليم بين النظرية والتطبيق» الأقسام الأدبية كلية التربية للبنات بالباحة. 
الجفري» ابتسام .)۲٠٠۵(‏ دور معلمة اللغة الانجليزية المتعاونة 2 إاكساب 
المهارات التدريسية للطالبات المعلمات بقسم اللغة الانجليزية 2 جامعة أم 
القرى» مجلة كلية التربية وعلم النفس» جامعة عین شمس»› ۱(۲۹)» -۹٩۱‏ 
T۹‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


حسان» محمد حسان (۱۹۹۲). التربية العملية 4 دول الخليج واقعها وسبل 
تطويرها» مكتب التربية العريي لدول الخليج العربي» الرياض. 

حمدان» محمد عبد الفتاح :)۲٠١(‏ مشكلات الإشراف التربوي لد الطلبة 
المعلمين 2 جامعة الأقصى- غزة» المؤتمر التربوي الأول 2 فلسطين» بعنوان: 
التربية 4 فلسطين ومتغيرات العصر, المنعقد 4 الجامعة الإسلامية ج الفترة 


ربمفونا٤‎ -۳ 


۰. الخطيب»› آ حه رداح (2 0۰( إدارة الجودة الشاملة تطبيقات تربوية»› مڪتب 


العربي لدول الخليج» الرياض. 


NT 


الخميس› فداء عبد الرازق (Teel)‏ دراسة تقويمية لآداء المشرف الخارجي بج 


برنامج التربية العملية ب2 كلية التربية- جامعة الكويت» المجلة التربوية» ٠۸‏ 
(۷۰)› ۱۹1-۱۰ 


٤‏ دیاب»› سهیل رزق (۲۰۰۱) أهمية آدوار مشرف التربية العملية ومدی ممارسته 


لذه الأدوار» مجلة البحوث والدراسات التربوية الفلسطينيةء (1)» -٠٤٤‏ ۸0.. 


. الذكي» أآحمد عبد الفتاح .)۱۹۹١(‏ نظام مقترح لإعداد معلم المرحلة الابتدائي. 


دراسة مقارنة»› رسالة ماجستير غير منشورة› كڪلية التربية بدمياط› جامعة 
المنصورة. 


. راشد» علي .)۱۹۹١(‏ اختيار المعلم وإعداده ودليل التربية العملية» دار الفكر 


العربي» القاهرة. 


٤‏ زاید» علاءِ إبراهيم (°۳ 0( برنامج تدريبي مقترح لتحسىن الآداء التدريسي 


لمعلمي التاريخ 4 المرحلة الثانوية العامة ب4 ضوء معايير الجودة الشاملة. المؤتمر 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۷۱ 


مدى تحقق معابير الجودة الشاملة فن برنامه التدريب الميدانني بجامعة شقراء.. 


.۲١ 


۲۲ 


. 


٤ 


VY 


السنوي الحادي عشر 'الجودة الشاملة ب2 إعداد المعلم بالوطن العربي لألفية 


جديدة". ۱۰- ۱۳ مارس. 


. السعيد» محمد .)۲٠١١(‏ التربية العملية وإعداد معلمى المستقبل»ء دراسات 2 


المناهج و طرق التدريس» الجمعية المصرية للمناهج و طرق التدريس» القاهرة. 


. الشبلي» إبراهيم مهدي .)٠٠٠١(‏ التعليم والتعلم الفعال» دار الأمل للنشر 


والتوزيع› الأردن. 


. الشهرانى» ناصر عبد الله )۲١٠١(‏ "مدى تحقق معابير الجودة الشاملة 2 


برنامج التربية الميدانية 2 يعض الجامعات السعودية". مجلة القراءة والمعرفة») 
TYE. NN (1<0‏ 


Ok‏ شوق› محمود أاحمد .)۱۹۹٥١(‏ تربية المعلم للقرن الحادي والعشرين› مكتبة 


.لعاجز»› فؤاد علی»› حلس› داود درویش (۲۰۱۱)› واقع التربية الميدانية بكلية 


التربية بالجامعة الإسلامية بغزة وسبل تحسينها مجلة الجامعة الإسلامية› 
سلسلة الدراسات الإنسانية› ۲(1( 1- 41ئ. 1726-6807 http: ISSN‏ 
/Iwww. iugaza. edu. ps/ar/periodical/‏ 

عبد السلام» مصطفى (۱۹۹۳)» مستوى آداء المهارات التدريسية لدى الطلاب 
المعلمين» المؤتمر العلمي الخامس المنعقد من (۲- 0) أغسطس» الجمعية 
المصرية للمناهج وطرق التدریس» (۳)ء القاهرة» ۹۵۱- ٩۷۱‏ 

عبد اللّه» عبد الهادي .)۲٠٠۵(‏ تطوير منهج مبادئ التجارة بالمدارس الثانوية 
الفطار وء مير الكودة نفام تلهج امزتعر العام عقن الجية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


.0 


1 


۷ 


۸ 


۹ 


د. الهام جلال إبراهيم و د. نوف علي الغريبي 


EA A a a hn 
یيوليو.‎ ۷ 

OE ETE E E I OOOO 
بمرحلة التعليم قبل الجامعي بج ضوء الاتجاهات العالمية المعاصرة»› المركز‎ 
القومي للبحوث والتنمية.‎ 

عبد الوارث» سمية على» سليمان» سميحة محمد :)۲٠٠۸(‏ دراسة تقويمية 
ر ا ا ان هه و مار ار 0 
نظر المشرفات التربويات وطالبات الدبلوم التربوي. مجلة كلية الآداب والتربية› 
ES‏ 

ALN AA OD a 
وائل» عمان.‎ 

عى کی بو و ااه اتور اا او ا 
العربية بكليات التربية بسلطنة عمان» دراسات ك المناهج و طرق التدريس. 
اة ر ا و کو 

عمران» تغريد )۲٠٠١(‏ تصور مقترح لتطوير فعاليات برنامج التربية العملية 
بكليات التربية 2 ضوء متطلبات الإعداد المهني لمعلمي المرحلة الأولى من 
الكل فان الور فلي الى ااام كه ات اة جن 


.٠‏ المخلاك» عبدالله محمد .)۲٠٠١(‏ تقويم برنامج إعداد معلم الأحياء» كلية 


التربية»› جامعة تعز 2 ضوء الاتجاهات التربوية المعاصرة› مجلة كڪلية التربية»› 


»)۱(١‏ جامعة أسيوط. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم VY‏ 


مدى تحقق معايير الجودة الشاملة في برنامة التدريب الميداني بجامعة شقراء.. 

.١‏ المغيدي» الحسن محمد (۱۹۹۷). تقويم برنامج التربية العملية 2 كلية التوعية 
بجامعة الملك فيصل بالمنطقة الشرقية» عمان. مجلة اتحاد الجامعات العربية. 
(( 1714 

۷. الموسوي» نعمان محمد .)۲٠٠١(‏ تطوير آداة لقياس إدارة الجودة الشاملة 2 
مؤسسات التعليم العالي» المجلة التربوية» (1۷)» جامعة الكويت. 

.٣‏ النبوي» آمين محمد .)۲٠٠۷(‏ الاعتماد الأكاديمي وإدارة الجودة الشاملة ج 
التعليم الجامعي: حالة كلية التربية نموذجاء الدار المصرية» القاهرة. 

وو ادن ا 0 لكا ات ارا فة لازم ة ليرا 22 
إشرافه على الطالب المعلم» ورقة عمل مقدمة لليوم الدراسي المنعقد ب4 كلية 
التربية الجامعة الإسلامية» بعنوان: التدريب الميداني بين أداء الطالب المعلم 
وتوجهات المشرف التربوي والإدارة المدرسية. 

.٥‏ وليامز» ريتشارد .)۱۹۹١۹(‏ أساسيات إدارة الجودة الشاملة» مكتبة جرير»› 


الرياض. 


V€‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


وافع استخدام معلمي الحلوم بمجافظة 
الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي عبر 
الإنترنت في ا لتنمية المهنية 


إعداد 
عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 
طالب دڪتوراه جامعة آم القرى- كلية التربية 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


ملخص الدراسة: 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي 
عبر الإنترنت ج التنمية المهنية. 

كان الهدف من هذه الدراسة تعرف واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة 
الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي عبرالإنترنت ك التنمية المهنية.» وقد تلخصت 
مشكلة الدراسة 2 الحاجة إلى معرفة واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة 
الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت 2 التنمية المهنية. 

وتمثلت مشكلة الدراسة 2 الأسئلة التالية:٠١-‏ ماواقع استخدام معلمي 
العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت 2 التنمية المهنية 
.ما آراء معلمي العلوم بمحافظة الطائف حول إيجابيات و سلبيات استخدام 
برامج التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت ك التنمية المهنية ؟» ۳. هل توجد فروق ذات 
دلالة إحصائية عند مستوى )٠١ .٠(‏ بين استجابات عينة الدراسة نحو استخدام 
برامج التواصل الاجتماعي عبرالانترنت 2 التنمية المهنية تعزى لمتغيرات(سنوات 
الخدمة» والتخصص الدقيق» وعدد الدورات التدريبية) ؟ 

ولالإجابة عن أسئلة الدراسة استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي» حيث 
اختيرت عينة عشوائية من معلمي العلوم بإدارة التربية والتعليم بمحافظة الطائف 
طبقت عليها اداة الدراسة المتمظة 2 الاستبانة للتعرف على واقع استخدام معلمي 
العلوم لبرامج التواصل الاجتماعي من اعداد الباحث» وقد توصلت الدراسة إلى عدة 
نتائج لعل من أهمها أن هناك استخدام فعلي لبرامج التواصل الاجتماعي عبر 
الانترنت ب2 التنمية المهنية من قبل معلمي العلوم» وتعود تلك النتيجة للأسباب التالية: 
أن التدريب باستخدام برامج التواصل الاجتماعي عبرالانترنت 2 التنمية المهنية من 
المجالات الحديثة 2 مجال التدريب؛ مما أثار دافعية المعلمين لتجرية هذه الطريقة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YVV‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 
الخ ما اد فاعهه مخ اداد ليره وان انت اة هر مج الا عل 
الاجتماعي عبر الانترنت ي التنمية المهنية # ضوء الاحتياجات الفعلية لمعلم العلوم 
لهارات التعلم الالكتروني»ء مما أكسبهم الداضعية والفاعلية للتدرب عليهاء كما 
انها تتيح للمعلمين فرصة التدريب الجماعي والفردي والذاتي عبرالانترنت بط 
منزله» دون تكليفه بالحضور آو السفر ب مراكز التدريب التابعة لإدارة التعليم»› 
مما سهل تداول التدريب أمام المتدرب» كما انها تراعي خصائص المعلمين 
واحتياجاتهم وقدراتهم» و4 ضوء النتائج اقترحت مجموعة من توصيات والدراسات 
ا 


YVA‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 

مقدمة : 

يعتبر التعليم من المقومات الأساسية التي تركز عليها الدول 2 تقدمها 
ورقيهاء وذلك 4 ضوء التقدم العلمي والتقني الہائل» وك ضوء التحديات التي 
يفرضها علينا عصرنا الحالي» ولحاجتنا إلى نوعيه جديدة ومختلفة من البشر تمتلك 
المهارات والمعارف التي تمكنها من التعامل مع هذه التحديات» وقادرة على توليد 
المعرفة وإنتاجها ليتحول المجتمع من مستهلك للمعرفة إلى منتج لہا. 

ذلك قان لملم دور اساسى ع هدا التطو ر ولتم لان الم مخون اة 
وعمودها الفقري» مما آدى إلى تغير النظرة إلى إعداده وتطويره» بحيث أصبح 
المحك ب4 إعداده وتطويره قدرته على القيام بمسؤولياته الجديدة 4 تحقيق التقدم 
والتطوير 2 العملية التعليمية بجوانبها المختلفة» ومن هذا المنطلق فأن عملية الإعداد 
والتطوير يقع جزء منها على عاتق المعلم نفسه»ء لان عملية إعداد المعلم وتطويره 
أصبحت تحتل مكانا بارزا 2 آولويات تطوير التعليم 4 دول العالم» حيث يتوقف 
نجاح عملية تدريس العلوم على كثير من العوامل» إلا آن معلم العلوم هو المفتاح 
الرئيس 4 عملية التعليمية التعلمية كلهاء فالمناهج الدراسية والإمكانيات المادية 
والوسائل التعليمية والظروف الاجتماعية المحيطة بالطلبة تساعد على نجاح عملية 
التدريس» إلا آن معلم العلوم هو المسؤول عن تنظيم هذه العوامل ڪلها وتحويل 
اطا ت وا وة ل راق مرن فالا هدافا وضو ا قن ذا ل ن 
مغلم العو جيه ذا كفا عاليةء فقالطم الجية يعوض آي تصن أو تق صير 2 
الاموا لكي ورا لر ةوا كا ت ا ا خر وة باج 
المعلم آن يكون مطلع على كل جديد ك العملية التعليمية والتربوية» ويسعى دائما 
أ الف ر ادات وات و ك م ت الم 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۷۹ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن.. 

وتأكيدا لما سبق يشير تروبرنج وبايبي وبول (٤۶٠٠۲م)‏ إلى آن من الغايات 
اشا لري اللي الارن اباي و لرن هة ااا د عل اة 
والتشكير الغلنى» والعمل طبقا اللقضايا المتعددة والتحديات التي يواجهها: ولا يته 
ذلك إلا من خلال العناية بتتمية المعلم ذاتيا ومهنياء والتي تمكنهم من التصرف وفقا 
لمتطلبات العلم والتكنولوجيا على الصعيد المحلي والعلمي» ومساعدة تلاميذه على 
EAE‏ 

ولقد لعبت التكنولوجيا دورا كبيرا 4 العملية التعليمية» إذ أن إدخال 
تكنولوجيا التعليم والمعلومات 2 العملية التعليمية يعد آمرا حيويا وفعالاء وذلك 
فوا 2 عقويو وا كفا وا لو وا ف القاعن اارى 
والتطبيقي بين المتعلمين» والبيئة التعليمية من سمات تكنولوجيا التعليم والمعلومات»› 
فالاهتمام بتكنولوجيا التعليم والمعلومات من قبل المؤسسات التعليمية؛ 4 الدول 
أ ا د و الو افد رو اا ويه ارد الج ر امي 
(1V cp‏ 

لذلك لابد من توظيف المستحدثات التكنولوجية 2 العملية التعليمية» ومن 
فاا جوا حاتت اعدا الط تفر فاد كو هن اما هة ا ا ا هد 
تقدم المعلم وتطويره» ولكن هذا التوظيف لابد وآن يكون وفق خطة محددة 
e ROG Sa ss‏ 

ويعتبر التعليم والتدريب عن طريق الانترنت من آڪٿر التقنيات التي ڪثر 
E I IE ECO RO E‏ 
باستخدام الانترنت ليصل إلى )١ .١١(‏ بليون دولار عام ١١٠٠۲م»‏ وبذلك يعتبرآأكثر 
المجالات نموا 4 مجال التعليم والتدريب حول العالم حيث يتضاعف عدد مستخدمي 
هذه التقنية كل سنه» وتيخ الحاسب الآلي وشبكات الانترنت العديد من المهاراث 


۸۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 

التدريبية المعاصرة» وخاصة مهارة التجديد والتغيير والخروج عن الروتين المتكرر 
الذي يطغى غالبا على الاداء التدريبي داخل معامل وقاعات التدريب» كما أن هناك 
الكثير من التطبيقات والبرامج الحاسوبية التي تفيد بك عملية التدريب ولعل من 
أهمها برامج التواصل الاجتماعي على الانترنت (جرار» ۲۰۱۲م» .)٠١‏ 

وتعد برامج التواصل الاجتماعي احد آهم تطبيقات البارزة ب4 الجيل الثاني 
من الويب 602))ء وهي احدث أدوات التواصل بين المستخدمين عبر الانترنت» 
والتي تتيح إنشاء ملفات تعريفية عامة وخاصة للمستخدمين عن طريق الشبكة› 
وتقدم برامج التواصل الاجتماعي مجموعة من الخدمات للمستخدمين» مشل: 
المحادثة الفورية» والرسائل الخاصة» والبريد الالكتروني» والفيديوء والتدوين› 
ومشاركة الملفات وغيرها من الخدمات (الخليفة» ١٠١٠۲م).‏ 

ومن الواضح أن هذه البرامج قد أحدثت تغيرا كبيرا ل كيفية الاتصال 
والمشاركة بين الأشخاص والمجتمعات وتبادل المعلومات» وتجمع الملايين من 
المستخدمين 2 الوقت الحالي» وتنقسم تلك البرامج حسب الأغراض» فهناك 
بات تمعن مقا التراسة وا رى ق جين أ ضقن العمل + بالاخاةة 
إلى برامج التدوين المصغر (الفار» ١٠١۲م).‏ 

لذلك من الأهمية استثمار هذه البرامج على اختلاف أنواعها ب تطوير المعلم 
وتقدمه والاستفادة من كل تقنياتها ج الإلمام بالجوانب المهنية بج العملية التعليمية› 
وتذليل العقبات والصعوبات التي تقف بے طريق استخدام هذه البرامج بے التدريب 
والتطوير 

من هنا نبعت فكرة هذا البحث حيث يسعى إلى دراسة واقع استخدام معلمي 
العلوم بمحافظة الطائف برامج التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت ك التنمية المهنية 
OT‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۸1 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 
الإحساس بمشكلة الدراسة : 


RN SSE GEA ES 
المهني» وتعدد مصادر الحصول على المعرفة» و تبنيا لمبدأً التعلم مدى الحياة ومبداً‎ 
اتف ادات و سر خر انعرف جن اتن اهاد على هة لهال‎ 
E E CON SEA ENES EE 
واد كدر ك مراك ادن فان عن ف اخ اكاد ناراف هة‎ 
الالتحاق بك :اترام‎ 


مات م اتا ا ا ر ا عل لاعن عن 
شبكة الانترنت بين المعلمين» وتزايد المستخدمين حول العالم بشكل كبيرء وعلى 
الرغم من الأهمية التي يحققها توظيف هذه البرامج 2 العملية التعليمية بشكل عام 
والتنمية المهنية بشكل خاص» وارتباط هذا الاستخدام بما لدى معلمي العلوم من 
me‏ ك A SLES I Ea a‏ 
E AN‏ ا ر 
من الباحثين على الرغم من الاستخدام الواسع لبرامج التواصل الاجتماعي بين 
O N O I‏ 
عن و اقح الأته ام وقلك الت رجات وتشديه مجم وغه من امقر ات واو بات 
E E E CO‏ 

ها ا ا ی و ن واا ا ان رات 
التواصل الاجتماعي عبر الانترنت ك التنمية المهنية وتحديد الصعوبات التي تواجهه 


هذا الاس ستخدام. 


YAY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 
تجديد مشكلة الدراسة : 
تجحدد مشكلة الدراسة في السؤال الرئيس التالي : 
اوا ف ها می اتن ممافطة اطا مرا اال اا جتان 

عبر الإنترنت به التنمية المهنية. 
ينبثق من هذا السؤال أسنلة فرعيه هي : 
اوا ا ا ی ا ا ر اوا ع اها د 

الإنترنت 2 التنمية المهنية؟ 

التواصل الاجتماعي عبر الاإنترنت ج التنمية المهنية ؟ 

EE E E RI E TE 


أهداف الدراسة : 


تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على : 
الإنترنت ج التنمية المهنية. 

اراي ار م الى اف الاك رل اة وت 
اوا زام وال الا ى عبرا ره ا ي 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YAY‏ 


واقع استخدام معلمن العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن.. 
اندر 
أهمية الدراسة : 
اكتسب هذه الدراسة أهمية خاصة من حيث آنها تتناول موضوع مھما 2 
ل اه واد 2 اوقت با وا ا ا اوا 
الماع را ر ب اليه اة تدك اه قباهة دادر ةه 
-١‏ إضافة جديدة 2 الأدبيات التربوية المتعلقة 2 بالتدريبي الذاتي واستخدام برامج 
الاجتماعي. 
الانشرنت تة الشمية الهنية. 
-٤‏ بناء أدوات بحثية تساعد على التعرف على واقع استخدام برامج التواصل 
الاجتماعي عبر الاإنترنت ج التنمية المهنية. 
حدود الدراسة : 
سوف تقتصر الدراسة الحالية على الجدود التالية ؛ 
.١‏ الجدود البشرية : عينه من معلمي العلوم بمدينة الطائف لہذا العام ١١١٤۳۷/۱١١٤١ه.‏ 


۲. الحدود المكافية : سوف تقتصر الدراسة على مدارس مدينة الطائف. 


۴. الجدود الزمغية : سوف تطبق الدراسة ے2 العام الدراسی ١٩٤١ھ‏ /۷١٤١ه‏ 


YA‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


.٤‏ الجدود الموضوعية : تقتصر على برامج التواصل الاجتماعي عبرالإنترنت و التنمية 


مصطاجات الدراسة : 


برامج التواصل الاجتماعي: 

يعرفها (اللبان١٠٠١۲م)‏ بآنها: " خدمات تقدم على شبكة الويب تتيح 
للأفراد بناء بيانات شخصية عامة أو شبة عامه خلال نظام محدد» ويمكنهم وضع 
قائمة لمن يرغبون مشاركتهم الاتصال» ورؤية قوائمهم آيضا للذين يتصلون بهم› 
وتلك القوائم التي يصنعها الآخرون خلال نظام معين " ص٦۸1.‏ 

وعرفت خليفة (١٠١۲م)برامج‏ التواصل الاجتماعي: 'بآنها صفحات مواقع 
التواصل الاجتماعي التي تربط بىن عدد من المشتركين» وتسهل عمليات التواصل 
والتفاعل بىن مستخدمي تلك المواقع» وتهدف إلى توفير مختلف وسائل الاهتمام» 
والتي من شأنها آن تساعد على التفاعل بىن الأعضاء بعضهم ببعض» وتقدم 
العديد من الخدمات الاجتماعية والتواصلية من أهمها المراسلة الفورية» الفيديوء 
والدردشة» وتبادل الملفات» وتكوين مجموعات النقاش ص١٠‏ . 

ويعرفها الباحث إجرائيا على آنه: احد برامج التواصل الاجتماعي على 
شبكة الانترنت» تسمح للمعلمين بالنقاش وتبادل المعلومات والصور ومقاطع الفيديو 
والملافات النصية والروابط وغيرهاء ويستطيع المعلمين من خلاله المتابعة والمناقشة 


والتوجيه والإشراف. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YAo‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن... 

التنمية الهنية: 

يعرفها (مدبولي› (a۰۲‏ بأنها: "عملية مستمرة› مخطط لہا بصورة منظمة› 
اللازمة» وتزويدها بالمعلومات وتنمية الاتجاهات الايجابية لديهاء لتحسين مستوى 
التعلم والتعليم استجابة للمتغيرات وحاجات المجتمع أ ص١".‏ 

ويعرفها (بركات» ١٠٠۲م)‏ بأنها: " هي عملية منظمة مدروسة لبناء مهارات 
تربوية وإدارية وشخصية جديدة» تلزم المعلمين لقيامهم الفعال بالمسؤوليات اليومية› 
آو ترميم ما يتوفر لديهم منها بتجديدها أو إنمائهاء آو سد العجز فيها لتحقيق 
غرض آسمى وهو تحسين فعالية المعلمين وبالتالي زيادة التحصيل الكمي والنوعى 
للمعلمين ص١٠‏ . 

ويعرفها الباحث إجرائيا بأنها: عملية الاستمرار 2 التطوير والتحسين الذاتي 
من خلال اكتساب المزيد من المهارات والمعارف التي تساعد على اداء المهام المهنية 
بشكل افضل واجود باستخدام افضل واسرع الطرق والوسائل التقنية. 


الخلفية النظرية للدراسة: 
أولا: برامج التواصل الاجتماعي : 
المفهوم : 
ترف ويكيبيديا برامج التواصل الاجتماعي "عبارة عن شبكات اجتماعية 
على الانترنت للمجتمعات من الناس الذين يشتركون 4 المصالح والأنشطة نفسهاء 


البرمجيات. 


۲۸٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 

وتعريف (0€010) مواقع الشبكات الاجتماعية: 'المواقع على شبكة 
الإنترنت تهدف ‏ المقام الأول إلى تسهيل التفاعل بين المستخدمين الذين يتقاسمون 

و تعرف مواقع التواصل الاجتماعي أيضا على آنها منظومة من الشبكات 
الالكترونية عبر الانترنيت تتيح للمشترك فيها إنشاء موقع خاص فيه و من ثم ربطه 
من خلال نظام اجتماعي الكتروني مع أعضاء آخرين لديهم الاهتمامات و الہوايات 
نفسها(رامي»› ۳ °« (TT‏ 

تقوم الفكرة الرئيسية للشبكات الاجتماعية على جمع بيانات الأعضاء 
المشتركين ب الموقع و يتم نشر هذه البيانات بشكل علني حتى يجتمع الأعضاء 
مواقع فعالة تعمل على تسهيل الحياة الاجتماعية بين مجموعة من المعارف و 
الأصدقاء» كما تمكن الأصدقاء القدامى من الاتصال ببعضهم البعض و بعد طول 
سنوات تمكنهم آيضا من التواصل المرئي و الصوتي و تبادل الصور وغيرها من 
الإمكانات التي توطد العلافة الاجتماعية بينهم(ليلى جرار» ۲١٠١۲م).‏ 

ما هي آهم استخدامات برامج التواصل الاجتماعية 


يمكن للشبكات الاجتماعية توفر مجموعة من الاستخدامات مثل: 


دعم للتعلم : أن الشبكات الاجتماعية تعزز التعلم غير الرسمي ودعم المشاركات 
الاجتماعية ضمن مجموعات من المتعلمين ومع الراغبين 2 دعم التعلم والمعلمين. 


اللدعم لأعضاء المنظمة: يمكن لبرامج التواصل الاجتماعي أن تستخدم من قبل 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YAV‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن... 
وليس فقط تلك التي تشارك 2 الغير تعليمي. يمكن آن الشبكات الاجتماعية 
تساعد ب4 تنمية المجتمعات من الناحية العملية. 
الانخراط مع الآخرين : تساعد الشبكات الاجتماعية 2 المشاركة مع الآخرين بالقيام 
كدو من ا فال وة فر اها ادمات وردرة لشفل على الخكمات الو هة 
ورا و ل ال غ 


سهولة الوصول إلى المعلومسات والتطبيقات: سهولة استخدام العديد من خدمات 
الشبكات الاجتماعية يمكن أن توفر فوائد للمستخدمين من خلال تبسيط 
الوصول إلى الآدوات والتطبيقات الأخرى. يوفر منصة الفيسبوك مثال كيف يمكن 
استخدام خدمة الشبكات الاجتماعية باعتبارها بيئة لغيرها من الأدوات. 

واجهة مشتركة : هناك فائدة ممكنة من الشبكات الاجتماعية قد تكون واجهة 
مشتركة التي تنطلق منها أعمال تتعدى الحدود الاجتماعية» غالبا ما تستخدم هذه 
الخدمات بصفة شخصية والتي يمكن آن تعمل بشكل مألوف» وبالتالي التقليل من 
حاجة التدريب والدعم لاستغلال الخدمات 2 البيئة المهنية. ومع ذلك» يمكن أن 
يكون هذا أيضا عائقا آمام أولئك الذين يرغبون 4 الحصول على حدود صارمة بين 
العمل والأنشطة الاجتماعية. 


نشاة مواقع التواصل الاجتماعي و تطورها: 
المرحلة الأولى : 

بدأت مجموعة من المواقع الاجتماعية ب4 الظهور 4 أواخر التسعينات مثل 
(ڪلاس ميتس) عام ١۱۹۹م‏ للربط بين زملاء الدراسة» و موقع سڪس دجريزس 


عام ۱۹۹۷م حيث ركز الموقع على الروابط المباشرة بين الأشخاص»› و ڪانت تقوم 
e AES ASE SE LÊ AKL AES AEE‏ 


YAAK‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 
وظهرت 2 تلك المواقع الملفات الشخصية للمستخدمين و خدمة إرسال الرسائل 
الخاصة لمجموعة من الأصدقاءء و ظهر أيضا عدة مواقع آخرى مثل 'لايف جورنال' و 
موقع 'ڪايوورلد الذي آنشئٰ 4 ڪوريا سنة ٩۱۹۹م»‏ و ڪان ابرز ما رڪزت عليه 
مواقع التواصل الاجتماعي 2 بدايتها خدمة الرسائل القصيرة و الخاصة 
بالأصدقاء(عادل آمينه وهند الخليفة» ۹٠٠۲ح).‏ 
المرحلة الثانية: 

يشير (زاهر رامي» ١٠٠۲م)‏ بے هذه المرحلة إلى مجموعة من التطبيقات على 
الويب (مدونات» مواقع المشاركة» الوسائط المتعددة وغيرها...) اهتمت بتطوير 
التجمعات الافتراضية مركزة على درجة كبيرة من التفاعل و الاندماج و التعاون› 
ولقد ارتبطت هذه المرحلة بشكل أساسي بتطور خدمات شبكة الانترنت» و تعتبر 
مرحلة اكتمال الشبكات الاجتماعية» و يمكن آن نؤرخ لهذه المرحلة بانطلاقة 
موقع -ماي سبايس- و هو الموقع الأمريكي المشهور» ثم موقع الفيسبوك. 

و شهدت المرحلة الثانية من تطور الشبكات الاجتماعية الإقبال المتزايد من 
قبل المستخدمين لمواقع الشبكات العالمية» ويتناسب ذلك مع تزايد مستخدمي 
الانترنيت على مستوى العالم. 

حيث ظهرت بعد المحاولات الأخرى إلا آن الميلاد الفعلي للشبكات 
الاجتماعية كما نعرفها اليوم كان مع بداية عام ١٠٠۲م»‏ حيث ظهر موقع 'فرندر 
لاا الذي حقق نجاحا دقع 'غوغل" إلى محاولة شرائه سنة ۲١٠۲م»‏ لڪن 
لم يتم التوافق على شروط الاستحواذ» و 2 النصف الثاني من نفس العام ظهر ك 
فرنسا موقع سكڪاي روك" ۴٣٥٣ل‏ )ءڪمنصة للتدوين ٿم تحول بشڪل ڪامل ٳِلى 
شبكة اجتماعية سنة ۷٠٠۲م‏ و قد استطاع موقع سكا ي روك " تحقيق انتشار 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۸٩‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 


A GA SEER AE 
لعدد المشترڪن.‎ 


و مع بداية ١٠٠۲م‏ ظهر موقع "ماي سبايس ' الأمريكي الشهير الذي تفوق 
على 'غوغل' بے عدد مشاهدات صفحاته» و يعتبر موقع "ماي سبايس' من آوائل 
اكا ها لا جت اع و أ راعلى مى المائة ومةه اة الشهر 
'فيسبوك 00۸ء٥‏ " و الذي كان قد بدا 2 الانتشار المتوازي مع "ماي سبايس'› 
حتى قام 'فيسبوك' 2 ۷٠٠۲م‏ بإتاحة تكوين تطبيقات للمطورين» وهذا دى إلى 
زيادة إعداد مستخدمي 'فيسبوك' بشكل كبير» وعلى مستوى العالم» و نجح 
بالتفوق على منافسه "ماي سبايس " عام ۸٠۲۰م»‏ أيضا ظهرت عدة مواقع آخرى 
"outubeر"‏ " "twitter‏ لتستمر ظاهرة مواقع الشبكات الاجتماعية 2 التتوع و 
الو 
أهم أنواع مواقع التواصل الاجتماعي : 

منذ الظهور الأول لمواقع التواصل الاجتماعي تعددت وتنوعت بين شبكات 
شخصية وعامة تطمح لتحقيق آهداف محددة 'تجارية مثلا" و منذ بدايتها اختلفت 
المواقع التي تتصدر القائمة بين سنة و أخرى» فتاريخيا كان لموقع سكس ديفريز' 
أهمية كبيرة و صدى واسع مع بداياته الأولى» و كذلك موقع ' أوماي نيوز و 
غيرهاء و مع تطور مواقع التواصل الاجتماعي أصبح تصنيفها يآتي بالنظر إلى 
الجماهيرية حيث تتصدر القائمة عدد من الشبكات و أهمها: 'الفيسبوك ‏ 'تويتر 
'يوتيوب" و هي المواقع التي نتحدث عنها باعتبارها أهم مواقع التواصل الاجتماعي 2 
الوقت الحالي و كذا بالنظر إلى اختلاف تخصص كل موقع. 


۹۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


الفيس بوك 00k)‏ bء۴ac:‏ 


أسس هذا الموقع "مارك زاكربيرج" عام ٤٠٠۲م‏ و هو احد طلبة هارفارد - 
الذي أصبح فيما بعد اصغر ملياردير 2 العالم - وذلك بغرض التواصل بين الطلبة 
E Sag‏ ا ری ا شا 
و بريطانيا و كنداء و ليتطور الموقع وخصائصه من مجرد موقع لإبراز الذات 
والصور الشخصية إلى موقع متخصص بالتواصل ترعاه شركة فيسبوك التي 
أصبحت تقدر بالمليارات عام ۷٠٠۲م‏ نتيجة لانضمام ٠١‏ مليون مشترك 2 هذا الموقع 
ذلك العام ليتحدى آي موقع للتواصل الاجتماعي و يصبح الأول على صعيد العالم» و 
بلغ عددهم حسب إحصائيات ١٠١۲م‏ - ۸٠٠١‏ مليون مشترك. 


الآصدقاء والعائلة إلی اة تواصل يىن المجتمعات الالكترونية و متبرلعرض 
الأفكار و تكوين تجمعات الكترونية»› و كذلك لتصبح فناة تواصل تسويقية 
أساسية تعتمدها الآلاف من الشركات الكبيرة والصغيرة للتواصل مع جمهورهاء 
وڪذلك الصحف التي اعتمدت على المجتمعات الالكترونية لنقل آخبارها و الترويج 
لكتابتها و غيرها من وسائل الإعلام» ليتعدى موقع الفيسبوك وظيفته الاجتماعية 
إلى موقع تواصل متعدد الأغراض» و يتوقع آن يصل عدد مشتركيه 2 ١٠١۲م‏ إلى 


وجه الآأرض(مهاب نصر» ١٠١۲م).‏ 
تویتر twitter‏ : 


65 » الأمريكية ے2 مدينة سان فرانسيسكوء بعد ذلك أطاقته الشركة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲۹۱ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 
رسميا للمستخدمين بشكل عام 4 آأكتوبر ١٠٠۲م‏ وبعد ذلك بدآ الموقع 4 الانتشار 
كخدمة جديدة على الساحة 4 ۷٠٠۲م‏ من حيث تقديم التدوينات المصغرة» و 2 
آبريل ۷٠٠۲م‏ قامت شركة « 00۷1108 » بفصل الخدمة عن الشركة وتڪوين 
شركة جديدة باسم « W16۲‏ » و مع ازدياد إعداد من يستخدمه لتدوين آحداثهم 
اليومية» فقد قرر محرك 'غوغل' أن يظهر ضمن نتائجه تدوينات تويتر كمصدر 
للبحث اعتبارا من ١٠٠۲م‏ و اليوم يعتبر تويتر مصدرا معتمدا للتصريحات الشخصية 
سواء كانت صادرة عن سياسيين آو ممثلين آو صحفيين آو وجهاء المجتمع الفريي 
والعربي على حد سواء» و يتوقع مستقبلا مصدر معتمد للتصريحات الحكومية و 
الإخبارية و قناة التواصل (محمد المنصورء ١٠١۲م).‏ 
اليوتيوب ع طu†uا0ل:‏ 

و قد تأسس هذا الموقع سنة ١٠٠۲م‏ بواسطة ثلاثة موظفين سابقين 4 شركة 
باي بال" « P41‏ ۷ » وهم 'تشاد هيرلي " و 'ستيف تشين" و 'جاود كريم' 2 مدينة 
كاليفورنيا» ويستخدم الموقع تقنية الأدوبي فلاش لعرض المقاطع المتحركة» حيث 
أن محتوى الموقع يتتوع بين مقاطع الأفلام» و التلفزيون» و مقاطع الموسيقى› 
والفيديو المنتج من قبل الہواة و غيرها. 

و يعد الفيديو المرفوع من قبل 'جاود كريم" بعنوان " آنا ب4 حديقة الحيوان « 
Me a he 0‏ » أول فيديو يتم رفعه على موقع اليوتيوب» وڪان بتاريخ ۲۳ أفريل 
٥٠م‏ و تبلغ مدته(١٠)ثانية»‏ و منذ ذلك الوقت تم رفع المليارات من الأفلام 
القصيرة» وشاهدها الملايبن من آبناء المعمورة و بكل اللغات» ليصبح الموقع الأڪثر 
مشاهدة على الانترنت و لتشتريه شركة غوغل عام ١٠٠۲م‏ و تضمه لاء و قد أصبح 
اليوتيوب اليوم موقعا رئيسيا للفنانين و السياسيين و للهواة على حد سواء لبث 
مقاطع الأفلام الخاصة بترويج أفلامهم» و أغانيهم» و منتجاتهم للعامة و مجاناء بل 


4۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 

تطور اليوتيوب لتستخدمه الجامعات و الحكومات لبث برامج النوعية أو الحصص 
الالكترونية عبره. 
ماي سبیس e-2مMys‏ : 

الموقع الذي كان الأكثر رواجا قبل آن يدخل 2 منافسة شديدة مع الفيس 
بوك مۇخرا. 
* أورکوٽ Oku‏ : 

منتج قوقل والذي لم يلق رواج كبير ب4 آمريكا لوجود العملاقين فيس بوك 
وماي سبیس 


NetLog gd ù °‏ 
° هاي 0 Hi5‏ 
* لنكد إن ١آ‏ ل )م1 : شبكة اجتماعية للمحترفين» يضم الموقع قرابة مليونين 
خاصية متميزة 2 الموقع هي خاصية التزڪيات› فبإامڪان مديرك أو زملائك 
السابقين 2 وظيفة معينة شفلتها تزكينك عن عملك ب2 الشركة. 
الويكي :)W)1(‏ 

وهي مواقع تمكن العديد من الناس من الإشتراك 4 تكوين معلومات 
مترابطة بشكل منطقي عن طريق روابط إلكترونية» من أفضل الأمثظة موقع 
ويكيبيديا الموسوعة العلمية والتي بنيت من قبل مستخدمين عن طريق مشاركة 
المعلومات. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 4۳ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن... 
:Xing °‏ 
شبكة اجتماعية لمستخدمين محترفين حول العالم. 
* دیفاینت آرت e۷12 ۸٤2۲۲‏ : 
الموقع الأشهر لعرض التصاميم الرقمية 4 شتى المجالات. 
* أرتیکیان A٤1121‏ : 
شبكة اجتماعية تجمع المصممين الرقميين على شبكة الإنترنت على غرار 
الديفاين آرت ولڪن بشڪل آڪثر إتقان وبخصائص آڪثر تنوع. 
المدونات (sءعB10):‏ 


يوجد العديد من آنواع المدونات» بعضها يختص بتناقل معلومات عن الأخبار 


بكڪل أنواعهاء أما الآ خر فيختص بآمور شخصية ويومية. ومن آهم برامج المدونات: 
Blogger, ExpressionEngine, LiveJournal, Open Diary, TypePad,‏ 
WordPress, Xanga‏ 


ثانيا: التنمية المهنية للمعلمين. 

aa CANE SNE 
برامج تدريبية 4 شتى المجالات المتعلقة بعمله» سواء فيما يخص تخصصه والمادة‎ 
التدريسية› آو آي جانب أخر له صلة وثيقة بالعملية التربوية والتعليمية.‎ 
: مفهوم التنمية المهنية‎ 

هي عملية مستمرة› مخطط لہا بصورة منظمة » قابلة للتتفيذن من اجل الارتقاء 
ES OSS EEE E Sa E‏ 


۹٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


ا ا اتخهفن م الغا را ا ا رات 


مبادئ التنمية المهنية: 


العربية السعودية والتى تؤكد آهمية إعداد المعلم إعدادا جيدا» يكون قادرة على 
آداء دوره على أكمل وجهه» وبخاصة 2 ظل المتغيرات والتطورات الحديثة 2 مجال 
التربية والتعليم. 


ومن المبادئ العامة لسياسة برامج التنمية المهنية أنها ( العبرية ) ١١١٠م‏ ): 


-۹ 


واضحة الأهداف» قابلة للتنفيذ» ومستدامة. 

حق مشروع لجميع المعلمين والمعلمات و4 جميع مراحلهم التعليمية. 

تهدف إلى تحسبن العملية التعليمية التعلمية للطلبة داخل غرف الصف. 

تقوم على تلبية احتياجات المعلمين والمعلمات والمدارس والوزارة. 

تراعي الفروق الفردية بين المعلمين والمعلمات 4 جميع المراحل. 

تعتمد الأنشطة التجديدية المثيرة للدافعية والتحدي ضمن الجوانب العملية لمهنة التعليم. 
تبنى على نموذج تعلم البالغين› الذي يقدم معارف وآفكار جديدة» ویشتمل 
تؤڪد على آهمية التتسيق الفعال بين ادوار ڪل من المدرسة وإدارة التعليم 
والوزارة والجهات ذات العلاقة 

ترتبط بنظام الحوافز التشجيعية المعنوية والمادية. 


-٠١‏ تقوم على أساس الكفايات التعليمية وتراكم الخبرات التعليمية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 4۹0 


واقع استخدام معلمن العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن.. 

مجالات التنمية المهنية: 

انطلاقا من المفهوم الشامل للتنمية المهنية للمعلمين» والمبادئ التي تقوم عليهاء 
فإنها تتضصمن المجالات التالية(ضحاوي»› ۰۹ م( 
لمجال التقافة العامة 

وهو النمط الكلي للسلوك الخاص بجماعة من الأفراد» المشروط ببيئتهم 
Sh JE A A E REA ES‏ 
جیل. 
۲- المجال الأكاديمي التخصصي: 
۴- المجال التربوي المسلكي: 

وهو العمل على إكساب المعلم المهارات المسلكية الضرورية لمهنة التعليم مثل: 


۲۹٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


الدراسات السابقة : 
دراسة اندي فام ‹ ائيسا كوفورڻ Andy V. Pham, Anisa N. Go fo1h,‏ )ئ1 :()e'‘‏ 
والتي هدفت من خلال استطلاع الهيئة التدريسية و الطلاب الجامعيين إلى 
استكشاف تصوراتهم و فقكرتهم عن شبكات التواصل ك التدريب الجامعي 
وأيضا تصور التفاعلات 2 العمل المهني كنتيجة لتفاعلاتهم عبر الانترنت و آيضا 
التصورات و التوجهات لاستخدام شبكات التواصل 2 المساق الأكاديمي» طبقت 
الدراسة على مجموعه طلاب )١٠١(‏ مرحلة البكالوريوس و )١١١(‏ للدراسات العليا 
ك علم النفس المدرسي للكشف عن آراء (أ) أعضاء هيئة التدريس والطلاب الوعي 
بسياسات وسائل الإعلام الاجتماعية ب2 إطار برنامج تدريبهم» (ب) التفاعلات 2 
عملهم المهني نتيجة على الانترنت الأنشطة» و (ج) المفاهيم والمواقف من استخدام 
مواقع التواصل الاجتماعي 2 السياقات الأكاديمية وغير أكاديمي. وكڪشفت 
النتائج آن نسبة صغيرة من برامج علم النفس المدرسي وتنفيذ سياسات وسائل 
الإعلام الاجتماعي الرسمية .)/٤ .١١(‏ طلاب الدراسات العليا من المرجح آن يكون 
عدد المستخدمين النشطين لمواقع التواصل الاجتماعي من أعضاء هيئة التدريس› 
ولكن لم تكن هناك اختلافات بين أعضاء هيئة التدريس والطلاب 2 مقدار 
الوقت الذي يقضيه على مواقع التواصل الاجتماعي للأغراض الأكاديمية. كانت 
هناك نتائج متباينة بين أعضاء هيئّة التدريس والطلاب بشأن ما يعتبرونه جدوى 
استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية 2 التعليم وتحديد القبول. وتناقش النتائج من 
حيث الآثار الأخلاقية أوسع والاعتبارات العملية» بما ب2 ذلك وضع السياسات 
التكنولوجية ب4 برامج التدريب علم النفس المدرسي. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 4۹۷ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن... 

:)a۲۰1£( Poulin, Micha2e1 ودراسة مایکل بولیڻ‎ 

والتي هدفت إلى بيان آهمية استخدام آدوات و تقنيات شبكات التواصل 
الاجتماعي ب4 تطوير مجتمعات التعلم للمعلمين آثناء دراستهم الجامعية و تطورهم 
المهني التكنولوجي حيث تم تطبيق الدراسة على مجموعة من خريجين جامعيين 
يدرسون مساقات تعليمية و بمشاركة آساتذة جامعيين» وتشيرالدراسة إلى آن 
الان قن ع ل ا دوو فا جرت و ا ا و 
أدرات القراصل الأجتم اغى كل فال ة المقل الى اختاروة وذون معرفة الفية 
اة لمن قل الخد اس هة اء كات الوا صل الاعضاعي ازيان 
وآأعضاء هيئّة التدريس قد لا يكون على بينة من كيفية تحسين نوعية وفمالية 
ا و ا رکا انرک ن هد الد ا ر وو وات 
التواضل الاجتماعن ے مجتمع تعليمى العلمين قل الخدمة واستخدمت منهج دراسة 
الحالة» وطبقت على عينة من المعلمين قبل الخدمة 4 مجتمع تعليمي معين يختاره 
من السكان من طلاب برنامج التعليم الابتدائي.» وكانت المؤسسة العامة للتعليم 
الغخالى ت ولآية فلوريذا مجموعة مختارة هادف من ٣٠‏ المغلمين قبل الخدهةى 
أعضاء هيئّة التدريس الذين يشاركون 4 برنامج إعداد المعلمين 2 أربع سنوات»› 
ENES SE RS‏ اكات 
اق ع قن افا ركا انى حح اا ةو اكد ا وات تراه 
الاجتماعي 2 هذا المجتمع التعلم المعلمين معين للاتصال والدعم» والشعور العام من 
الفراط ن انطاي لذبن ته ك الةم به ارا ركفن اة نوات 
التواصل الاجتماعي 4 الفصول الدراسية ك المستقبل على التواصل مع مقدمي 
E E a E E‏ 
الات او و ی کو ا و 


۹۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


بشكل صحيح» وذكر المشاركون آنهم يستخدمون آدوات الشبكات الاجتماعية 
كوسيلة لتعزيز قدرتها الاتصالات والدعم والتواصل مع الزملاء. وبالتالي» يجب 
على المسؤولين ببرامج تعليم المعلمين بذل جهودا مضاعفة لدمج أدوات الشبكات 
الاجتماعية 2 الموارد لجميع الأفواج الطلابية الجديدة. ويمكن أن تركز البحوث 
المستقبلية حول كيفية استخدام أدوات الشبكات الاجتماعية وكذلك ڪميا 
فائدة هذه الآأدوات ضمن مجتمع التعلم والمعلمين. 

:)a۰۱۳( Deya p01, W دراسة دبليو دامبورت‎ 


والتي هدفت هذه الدراسة إلى العمل بتدريب ثمانية مدرسين 4 مدرسة 
ابتدائية 4 استخدام تويتر لدعم تطوير التعلم الذاتي باعتبارها استراتيجية لمعالجة 
التكرو و اهن عبر ما اندو رالرى در ا هو ها 
هي الطرق» إن وجدت» و التي يمكن استخدام التعلم الذاتي المدعومة تويتر- 
تعزيز التطوير المهتي الشخصية المعلمين؟ وكانت تغذي مصادر البيانات الأسبوعية 
ج تويتر من المشاركين خلال الاجتماعات والمقابلات مجموعة الدراسة» وتباينت 
النتائج. وأشار تحليل البيانات إلى آن التعلم الذاتي المدعومة بتويتر» كانت مفيدة بك 
تلبية احتياجات التعلم المهني الفردية لبعض المعلمين» و ليس جميع المشاركين. أآما 
السؤال البحثي الثانوي الموجهة الذي ينص: كيف يمكن استخدام تويتر لتطوير 
الك الذاكى: انتراح ا وارد وقزصن التعله الى سيجدها المعلمن باس ضام تويتر: 
أن المعلمين لديهم تصورات ايجابية نحو التعلم الذاتي لدعم أهداف التعلم المهني» و 
فعالية تويتر لتفريد التطوير المهني» ويمكن تعزيز تقدم المعلمين نحو هدف التنمية 
اة من ندادن ادام اتلم الذاتى, ركاف اتج ارال الكانوئ أن توي ركان 
مفيدا ج تطوير التعلم الذاتي؛ وذكر جميع المشاركين فيمة تويتر 4 دعم التعلم 
الذاتي لتلبية احتياجات التعلم المهنية الفردية للمعلمين. ومع ذلك» فأن ثلاثة فقط من 
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واقع استخدام معلمن العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن... 
الفا رضن درن لتقم هر ادف الرير انه الخاضة و عن طرق استخدة 
ا کی کر که بصت ا رر کل 
روابط لمواقع وموارد آخرى تتعلق بآهدافهم 2 مجال التنمية المهنية. وقال المشاركين 
اوا د قرو ها و وا ا رجو ات اکا ری 
وا ا ا کا ق ا و ا اوا ر 
دراسة نهال عبدالرزاق (۲۰۱۲ء): 

وال هدفه ال التق مز مدق إمكاوة ويف هكات اتان 
الداع د ان عة ورا اسكفدام كات اتو اض الا ماعن ن 
اللات د الاما ةا و اا ا او او اا 
الوا و اهراد لى تل درن وة ديكات ادرال اد اه 
E N a Na‏ ل کی ی را 
توظيف شبكات التوا صل الا جتماغي لخدمة الخلية الشليميةء حيبت اسشخدست 
الباحثة المنهج الوصفي للتوصل إلى النتائج من عينة الدراسة والتي تڪونت من 
خمسون طالبا وطالبة من طلاب كلية علوم الحاسوب وتقانة المعلومات وخمسة من 
فضا هيت التدرين و ست الاح اهاه و ا ك دات الج 
البيانات وبرنامج 8۶88 للمعالجة الإحصائية. وكانت أهم النتائج التي توصلت إليها 
هذه الدراسة هي: 

تسه ياد الو ال لاتا مسا اف تن من 
التواصل بين الطلاب» ويمكن توظيف شبكات التواصل الاجتماعي بدرجة ڪبيرة 
جدًا ب4 العملية التعليمية» كما تؤثر شبكات التواصل الإجتماعي تأثيرا ڪبيراً 2 


التواصل الأكاديمي بين الطلاب» وتبرز بعض المعوقات التي تحول دون استخدام 
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عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 

مواقع شبكات التواصل الاجتماعي 2 العملية التعليمية آهمها بطى الشبكة واللغة 
المستخدمة 2 هذه المواقع» وأيضًا عدم موثوقية مصادر المعلومات المتبادلة بين 
الأصدقاء عبرهنذه المواقع. 
دراسة حنان الشهري (١۱۳١۲م):‏ 

هدفت إلى التعرف على الأسباب التي تدفع إلى الاشتراك 2 موقعي الفيس 
بوك وتويتر والتعرف على طبيعة العلاقات الاجتماعية عبرهذث المواقع. والكشف 
عن الآثار الإيجابية والسلبية الناتجة عن استخدام تلك المواقع. ومن اجل تحقيق هذه 
الأهداف اعتمدت الباحتة المنهج المسحي الاجتماعي واستخدمت أداة الاستبانة لجمع 
البيانات. حيث تم تطبيق البحث ب4 جامعة الملك عبدالعزيز على عينة مكونة من 
)٠٠١(‏ طالبة تم اختيارهن بطريقة قصدية. وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من 
النتائج من ابرزها: أن آقوى الاسباب التي تدفع الطالبات لاستخدام الفيس بوك 
وتويترهي سهولة التعبير عن آرائهن واتجاهاتهن الفكرية التي لا يستطعن التعبير 
عنها صراحة 4 المجتمع» وان الطالبات استفدن من هذين الموقعين 4 تعزيز 
صداقاتهن القديمة والبحث عن صداقات جديدة والتواصل مع اقاربهن البعيدين 
مكانياء والانفتاح الفكري والتبادل التقا2 وقلة التفاعل الاسري ڪأحد أهم 
الاثار السلبية للدراسة» ووجود علاقة ارتباطية عكسية بين متغيري العمر والمستوى 
الدراسي» ووجود علاقة ارتباطية موجبة بين متغير عدد الساعات وبين آسباب 
الاستخدام ومعظم» وأبعاد طبيعة العلاقات الاجتماعية والإيجابيات» ووجود علاقة 
ارتباط طردية بين تغير طريقة الاستخدام وبين آسبابه وطبيعة العلاقات الاجتماعية 
والإيجابيات والسلبيات. 
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واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 


دراسة کېړري دافیس Dv ¡s, Kery‏ (۲۰۱۲م): 

والتي هدفت إلى اختبار الطرق التي يمكن اتخاذها من قبل معلمي المدارس 
العامة الآمريكية و الذين يتشاركون 2 استخدام شبكة تويتر 2 ترسيخها 2 
التنمية المهنية لديهم» و كان تصميم البحث النوعي على دراسة الحالة المضمنة التي 
شملت ۱۷ من الولايات الأمريكية المتحدة من معلمي المدارس العامة K-12‏ الذين 
شاركوا ب اثنين على الأقل من مناقشات تويتر الأسبوعية أكثر من ثلاثة آشهر 
ا را و ب ال اا ركو 2 الوه د ا که 
BN SESE a‏ 
المشاركين على الانترنت المؤرشفة. بغفض النظر عن مشاعر المعلمين نحو آماڪن 
E NAS E a E N E‏ 
التعليم. وتضمنت نتائج الدراسنة تصورات العلمين عن الفوائد الفنية والسلبيات 
المتعلقة باستخدام موقع شبكة اجتماعية للتطوير المهني. وتضمنت النتائج لہذه 
الذرانة الزائ الرزقمية للتمية هة للمعلمسن ومواقع الشات الاج اة 
ونموذج ودليل للقيادات التربوية 4 فهم لماذا وكيف يمكن آن تدعم موقع الشبكڪة 
الاجتماعية التطوير المهني للمعلمين. 
دراسة تابيثا برادلي :)a۲۰۱۱( Bradley, 1a1‏ 


التي هدفت إلى التعرف إلى السلوكيات و التفاعلات التي يقوم المعلمين خلال 
شبكة الفيسبوك و ذلك من خلال تواجدهم 2 المدرسة و البيت و كيفية استخدام 
الفيسبوك 2 كلا هذين المكانين و وقت المعلم المتاح للتفاعل على تلك المواقع 
وشملت الدراسة مقابلات على الانترنت مع عشرة معلمين يدرسون بك المدارس العامة 
أو الخاصة 2 الولايات المتحدة وكانوا أعضاء 4 الفيسبوك. وبناء على نتائج 


الدراسة الحاليةء حدد المعلمون عدة مواضيع عن تصورات تفاعلاتها ب2 الفيسبوك. 
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عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 

نتائج الدراسة تعني أن تصورات المعلمين تشبه أعمالمم إذا كانوا يستخدمون الفيس 
بوك تنسوا ء2 التزل أو اندرسة. وقفمل التوضهات المبنية على الدراسة الحالية وض 
مبادئ توجيهية وسياسة استبافية لتجنب المواقف التي قد تحدث نتيجة لسوء السلوك 
المعلم على الانترنت. 
دراسة ابريل لوهمان ‹ ليز تيiيlي April Lynn Luehmanna* & Liz 1iellia‏ 
(TA)‏ 

والتي هدفت الدراسة إلى التعرف على الطرق التي يوفرها التدوين بك 
شبكات التواصل الاجتماعي 4 توفير الفرص للتفاعل الاجتماعي الذي يدعم التعلم 
بين عينة ٠١‏ معلم للعلوم ممارسا للمهنة» وتوصلت الدراسة إلى أن تقنيات الشبكڪات 
الاجتماعية مثل المدونات لديها الإمكانات لدعم التعليم المهني من خلال تنمية 
الملجموعات التي تتشارك 4 التنمية المهنية» و ان المعلمين ملتزمين بالبحث عن 
التطوير المهني» ولكن غالبا ما يفتقرون لشبكة محلية يمكنهم التفاعل من 
خلالہا للتطوير المهني. 
أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة : 


تم الاستفادة من الدراسات السابقة ج جانبي البحث سواء 2 الخلفية النظرية 
أو إعداد الجانب التجريبى ويمڪن عرض ذلك تقفصيليا على النحو التالى: 


ا ی ا ع ا ا ا 
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واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 
فروض الدراسة : 
تسعى هذه الدراسة لاختبارالفرض التالي : 
-١‏ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )٠٥۵ .٠(‏ بين استجابات عينة 
الدراسة نحو استخدام برامج التواصل الاجتماعي عبر الانترنت ج التنمية المهنية 
تعزى لمتغيرات(سنوات الخدمة» والتخصص الدقيق»› وعدد الدورات التدريبية). 


إجراءات الدراسة: 


منهج الدراسة : 

بعد الاطلاع على المناهج البحثية المختلفة والدراسات السابقة» وبعد تحديد 
مشكلة البحث و أستلته و آهدافه يمكن القول آن المنهج الملائم للبحث الحالي هو 
المنهج الوصفي والذي آشار عبيدات (۳٠٠۲م)بأنه"‏ يعتمد على دراسة الظاهرة كما 
توجد 4 الواقع ويهتم بوصفها وصفا دقيقاء ويعبر عنها تعبيرًا ڪيفيًا آو ڪميًا 
فالتعبير الكيفي يصف لنا الظاهرة ويبين خصائصهاء بينما التعبير الكمي يعطينا 
وصقا رقميًا لمقدار الظاهرةء أو حجمها " (ص٠٠").‏ و البحث الوصفي أكثر من 
SEE E EE EE E‏ 
إل سن الق ير الاه 


مجتمع الدراسة : 


1 اھ 
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عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 
عينة الدراسة : 
مدينة الطائف التعليمية. 
ثتطبيق الدراسة : 
تتحدد تطبيق الدراسة 4 جانبين نظري وآخر تجريبي ويمكن عرض ذلك 
تفصيليا على النحو التالي: 
أ( الجانب النظري: 
الاطلاع على بعض المراجع والدراسات السابقة التي تناولت برامج التواصل 
اللاجتماعي عبر الانترنت والتتمية المهنية وذلك بهدف تحديد مايلي: 
- مفهوم برامج التواصل الاجتماعي»› وآهميتهاء وخصائصها» وكڪيفية 
استخدامها 2 التنمية المهنية. 
- التتمية المهنية من حيث مفهومهاء و آهميتهاء وآنواعهاء وآساليب تنميتهاء 
ب) الجانب التطبيقي : 
يتحدد الجانب التطبيقي 4 ضوء ما يتم استخلاصه من الجانب النظري وفقا 
الخطرات الا 
أولا: تجديد برامج التواصل الاجتماعى عبر الانترنت وفقا لما يلى : 
- دراسة تحليلية استطلاعية برامج التواصل الاجتماعي وذلك بهدف تحديد اهم 
البرامج التواصل الاجتماعي التي يمكن للمعلمين استخدامها 2 التنمية المهنية. 


- بناء وإعداد آدوات الدراسة. 
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واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن... 

ثانيا: إعداد أداةالدراسة: 
مصادريناء أداة الدراسة : 

تم بناء الاستبانة (من إعداد الباحث) والتي تهدف إلى التعرف على واقع 
استخدام معلمي العلوم لبرامج التواصل الاجتماعي عبرالانترنت 2 التنمية المهنية 
ولإتباع الدراسة المنهج الوصفي تعين على الباحث استخدام الاستبانة كأداة لهذه 
الدراسةء وهي أكثر آدوات البحث العلمي استخداماًء وتعتبر من أفضل وسائل 
جمع المعلومات عن عينة مجتمع الدراسة وكذلك ملامتها لطبيعة هذه الدراسة» من 
حيث الجهد والإمكانيات. 

من خلال الاستفادة من الإطار النظري للدراسة و الدراسات السابقة ب4 هذا 
الخال 
ر ا 
E IEE‏ 
۳) تحديد نوع مفردات الاستبانة. 
)٤‏ صياغة مفردات الاستبانة. 
٥‏ إعداد تعليمات الاستبانة. 
1) إعداد مفتاح الاستبانة. 
ENES ES EEL SAN BESTI NES‏ 

مجموعة من المختصين لضبطها موضوعياء ثم إجراء تجربة استطلاعية 
لضبطها إحصائيا (الصدق- والثبات). 
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عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 

الها الت مها ا فاكو ٠‏ واف عرفا دات 
٠ *۷(‏ م) 'بالنوع الذي يطلب من المفحوص اختيار الإجابة الصحيحة من مجموعة 
من الإجابات مثل. (نعم» لاء كثيرء قليلاء نادر'(صا )٠١‏ 

ولقد اشتملت "الاستبانة " المعدة من قبل الباحث على محاورين وقد تمشل آمام 
E E‏ ا ا اى 
بشدة) المقياس الخماسي وكان الهدف منها التعرف على واقع استخدام معلمي 
او اا و ع ا 
أقرا دعي الد را عة علق جمسم كارن انات 

اک مورا ار ودا ف ھا کون کن کاو جاو 
المحور الأول يحتوي على (۹) عبارات» أما المحور الثاني فيحتوي على )٠١(‏ عبارة» 
أما المحور الثالث فيحتوي على )۲١(‏ عبارة 

عرضت الاستبانة 4 صورتها الأولية على مجموعة من المحكمين من ذوي. 
الاختصاص والخبرة للتحقق من ضدقها 

ثم الأخذ بآراء المحكمين غلى مغردات الاستبانة» والتعديل وفق ما ورد فيها 
وأصبح العدد النهائي لفقرات الاستبانة )٤١(‏ فقرة للمحور الأول (٩)عبارة‏ والمحور 
الثاني (١٠)عبارة»‏ المحور الثالث فيحتوي على )۱١۹(‏ عبارة» وهي مقسمة إلى 


5» 


چربیین: 


الخدمة»› والتخصص الدقيق› وعدد الدورات التدريبية. 


-الجزء الثاني : ويشتمل على محاور أسئلة الدراسة وهو مقسم إلى ثلاثة محاور وهي: 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۰V‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 


المجسورالأول : كان الہدف منه التعرقف على واقع استخدام معلمي العلوم لبرامج 
(۹)عبارة. 


المحور الشاني: كان الہدف منه التعرف على واقع استخدام معلمي العلوم لبرامج 
التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية المهنية وقد شمل المحور على )١٤١(‏ 
عبارة»› وذات بدائل إجابة (دائماء غالیاء احیاناء نادراء لا استخدمها). 


المحورالشالىث: كان الہدف منه التعرف على آراء معلمي العلوم حول إيجابيات و 
سلبيات استخدام برامج التواصل الاجتماعي ك التنمية المهنية» وقد شمل المحور 
على (۱۹) عبارة» وذات بدائل إجابة (لا آوافق بشدة» أوافق» محايد» أوافق»› أوافق 
بشدة). 
الصدن الظاهري: 

تم الاعتماد على الصدق الظاهري ,)ا۷211 كءء ولآ صدق المحكمين 
idityا ce‏ 2 أدوات الدراسة» حيث تتصف الأداة بالصدق الظاهري إذا كان 
مظهره یشیر إلى انه صادق كان يكون شكلها معقولا وأن تشير فقراتها إلى 
ارتباطها بالسلوك المقاس ويتحقق ذلك بعرض الأداة على عدد من الخبراء والمختصين 
2 المجال الذي تقيسه الأداة فإذا قال الخبراء آن هذه الأداة تقيس السلوك الذي 
وضع لقياسه» فإن الباحثة يستطيع الاعتماد على حكم الخبراء وهذا ما يسمى 
بصدق المحكمين (عبيدات» ٠٠۷‏ م» ص )١٠١‏ 

وبعد بناء الاستبانة ب صورتها الأولية عرضت على مجموعة من المختصين 
بهدف تحكيمها وإبداء آراءهم حول التحقق من صدق المحتوى 2 الجوانب التالية: 
أ- مدى ملائمة عبارات الاستبانات لما وضعت لقياسه. 


۳۰۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 

1- مدى وضوح العبارات 2 الاستبانات. 
- إضافة أو حذف آي عبارة لا تناسب محاور الاستبانات. 
“- إبداء آي ملاحظات تثري الأداة وبالتالي صحة نتائج الاستبانات. 

ويعد آخذ أراء المختصبن وتوجیهاتهم تم تعديل بعض الفقرات وحذف البعض 
منها وفصل بعض العبارات إلى عبارتين منفصلتين» وبناء على تلك الملاحظات تخرج 
ثبات الأداة: 

تم التأكد من ثبات الأدوات من خلال تطبيقها على عينه استطلاعيه من 
معلمي العلوم من خارج عينة الدراسة» ثم حساب معامل الثبات لكل محور على حده 
لمحاور الاستبانة ككل باستخدام معامل الثبات الفا كرونباخ. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۹۹ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 
نجليل ومنافشة نتائج الدراسة. 


ليك 


يتناول هذا الجزء من الدراسة النتائج التي توصل اليها الباحث بعد تطبيق اداة 
الدراسة (الاستبانة) ميدانيا لتحديد واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف 
لبرامج التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت 4 التنمية المهنية» اذ بلغ عدد العينة الفعلية 
التي تم توزيع وتفريغ الاستبانات وتحليلها (۷۸) معلما كما يلي: 


أولا: عرض و تحليل البيانات الأساسية لعينة الدراسة : 
أ- متغبر عدد سنوات الخدمة: 
جاءت نتانج متغير الخدمة كما يلي : 


a EES ROS 


م عدد سنوات الخدمة التكرار النسبة 
۱ اقل من ۵٩‏ ستوات 0 1 LEY‏ 
۲ من ٦‏ ای ٠١‏ سنوات ۱۲ 111.11 
من ١١‏ الى ۱١‏ سنة 1۲ 10. IYAN‏ 
٤‏ اكثر من ۱١‏ سنة ۸ ol.‏ 

A2 ۷۸ المجموع‎ 


E REE O OSD ET 


1۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 
خدمتهم اكثر من ١١سنة‏ بنسبة بلغت .)/0٤ .1١(‏ 
ب- متغبرالتخصص الدقيق : 
جاءت نتائج متغبر التخصص الدفيق كما يلي : 


م التخصص الدقيق التكرار النسبة 

۱ علوم عامة ۱۲ 10. 7۹% 

/*0 .۲ Yo احياء‎ ۲ 

A.1 ۳۱ فيزياء‎ 

۲ کا ۰ 14.0 
٤‏ ٹخضضن خر / 
المجموع ۷۸ 1۰۰ 


ويتضح من الجدول رقم (۲) ان )۱١(‏ معلما من عينة الدراسة تخصصهم 
الدقيق علوم عامة بنسبة بلغت (١٠.2۳۹)ء‏ وان )۲١(‏ معلما من عينة الدراسة 
تخصصهم الدقيق أحياء بنسبة بلغت (۴۲. 06٠1)ء‏ وان )۲١(‏ معلما من عينة الدراسة 
تخصصهم الدقيق فيزياء بنسبة بلغت .۲١(‏ 4۲⁄)» وان )۲١(‏ معلما من عينة الدراسة 
تخصصهم الدقيق كيمياء بنسبة بلغت (۲۵. .)/1٤‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳1١‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 
ت- متغبرنوع المؤهل العلمي : 
جاءت نتائج متغير نوع المؤهل العلمي كما يلي : 


جدول (۳) متغير نوع المؤهل العلمي لعينة الدراسة 


م المؤهل العلمي التكرار النسبة 
۱ دبلوم ٥‏ 11.1 
۲ تالو رنونن 0 I< N۱‏ 
ماحستر ۱۷ 2۷۹.1۱ 

۳ دڪتوراه : ۰[ 
المجموع VA‏ 11۰ 


ويتضح من الجدول رقم )١(‏ ان (۵) معلمين من عينة الدراسة يحملون مؤهل 
JAR CNT o E OV ORE DE a‏ 
البكالوريوس بنسبة بلغت »)/۸٠ .۷١(‏ وان (۱۷) معلما من عينة الدراسة يحملون 
مؤهل الماجستير بنسبة بلغت .۲١(‏ ۷۹/)» ولا يوجد ب عينة الدراسة من يحملون 
مؤهل الدڪتوراه. 


ث- متغبر عدد الدورات التدريبية المهنية : 
جاءت نتائج متغير عدد الدورات التدريبية المهنية كما يلي : 


م عدد سنوات الخدمة التكرار النسبة 
۱ اقل من ١۱دورات‏ ۲0 1۰0.۲ 
۲ من ۱١‏ الى ۲۰ دوره ۲۲ L1.‏ 
۲ اڪثر من ٣۰‏ دورة INE. ۳١‏ 

A ۷۸ المجموع‎ 


1۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 
ويتضح من الجدول رقم )٤(‏ ان )۲١(‏ معلما من عينة الدراسة حصلوا على اقل 
من ١١دورات‏ تدريبية مهنية بنسبة بلغت (۳۲. »)/٠٥0‏ وان )۲١(‏ معلمامن عينة 
الدراسة حصلوا على دورات تدريبية مهنية ما بين ١١الى‏ ١دورة‏ بنسبة بلغت (۲۸. 
O A LS E IE E ENED TA‏ 
مهنية بنسبة بلغت (۳۹. .)/۷٤‏ 


ثانيا: عرض وتحليل نتائج الدراسة : 
-١‏ الإجابة على التساؤل الفرعي الأول: 


ما واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي 
عبر الإنترنت ب التنمية المهنية 9 

قام الباحث بحساب المتوسط المرجح لعبارات الاستبانة لبيان واقع استخدام 
معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي عبرالإنترنت 2 التنمية 
المهنيةء ثم يُوؤخذ المتوسط الحسابي العام للمتوسطات المرجحة لتحديد الدرجة 
العامة لهذا المحور. 


وفيما يلي عرض لذلك من خلال الآتي: 


آ- يوضح الجدول التالي )٥(‏ التكرارات والمتوسطات المرجحة لعبارات 
الخو اول ك انضاة اسشخدام مالعل تاف انطافت رامح الال 
الاجتماعي عبر الاإنترنت ج التنمية المهنية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۳ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 


[ 


[ 


[ 


جدول )٥(‏ التكرارات والمتوسطات المرجحة للمحور الأول 


ماهي بداية تعرفك على شبكة التواصل الاجتماعي كانت عن طريق 


الدراسة 
۳ 


Z۸0 . 


Z۸0 .F 


ما متوسط استخدامك لبرامج التواصل الاجتماعي 2 اليوم؟ 


اقل من ساعة 
۱۷ 


7۷4.۲۱ 


Yo ٤ 


/*0.۲ ANV ° 


منذ متى تستخدم برامج التواصل الاجتماعي؟ 


سنتر ثلاث سنوات 


1۷ 0 


Ne A 


تاعاس)٣‎ -۱١( من‎ 


A 


Z۱Y .00 


ما هي الصفة التي تستخدم بها برا 


بصفة فردية 
۳۹ 


L۸. 


امنزل 
۸ 


INT EA 


1.۸ 


مع آخرین 
۱ 
1۸.۱ 
تستخدم برامج التواصل الا 
المدرسة | مڪان عام 


5 1۷ 


LAY .1۲ 7۷4.۲۱ 


وسائل الإعلام آخری اذڪرها) 
E‏ ۲ 


1/01. ANV .° 


آڪٽر من ٣‏ سنوات 
or‏ 


7/40 1۷ 


آڪٿر من 
من -٤(‏ ٦)ساعات‏ 
1٦ساعات‏ 
1۲ 1 
ASR: RYAN‏ 


مج التواصل الاجتماعي؟ 
بصفة فردية ومع آخرين 
۸ 
ol 1|‏ 
ای ا 
مڪان آخر اذڪره0 
۱۳ 


AA 


عدد برامج التواصل الاجتماعي المشترك فيها 


E‏ ۵ برامج 
۹ 


LAY .1Y 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


۸ ماهي أفضل برامج التواصل الاجتماعي التي تستخدمها من وجهة نظرك؟ 
watsap Google | twitter facebook .‏ آخری اذڪرها0 

ت ۳ ٤ 1١1‏ ۲ ۲ 
AT AR /0۱1.1° 1۹.4 /‏ 01.۲ 
۹٩‏ ما هي اللغة التي تفضل تستخدمها ٩‏ 

الغخرننة الأنجليزية آخرى اذڪرها0 
ت ۷1 ۲ 
Ltt AV /‏ .1/01 


يتضح من جدول (0) ان بداية تمرف معلمي العلوم على شبكة التواصل 
الاجتماعي كانت اعلى نسبة عن طريق الزملاء حيث سجلت نسبة بلغت (۳۲. 
)٥‏ ان مدة استخدام معلمي العلوم سجلت المدة اكثر من ثلاث سنوات اعلى 
نسبة حيث بلغت (1۷. »)1٩٥‏ وان متوسط ما يقضيه معلم العلوم من ساعات 2 اليوم 
2 استخدام برامج التواصل الاجتماعي هي من (۱- ) ساعات يوميا حيث سجلت 
نسبة بلغت »)/٠١ .٠١(‏ وان بصفة فردية وجماعية التي تستخدم بها برامج التواصل 
الاجتماعي سجلت اعلى نسبة بلغت »)10٤ .1١(‏ وان اعلى نسبة لاستخدام برامج 
التواصل بشكل دائما 2 المنزل بنسبة بلغت »)/۷١ .٤۸(‏ وان عدد برامج التواصل 
الاجتماعي المشترك بها معلم العلوم تتراوح ما بين (۲- 0) برامج حيث بلغت نسبة 
0 اما افضل برامج التواصل التي يفضلها معلم العلوم فهو برنامج 
9 بنسبة بلغت .٤١(‏ ۳۲/)» وسجلت اللغة العربية التي يفضلها معلم العلوم 
اعلى نسبة حيث بلغت .)/٤٤ .٩۷(‏ 


وهه النتائج نستطيع ان نحڪم عل واقع استخدام معلمي العلوم لبرامج 
E E E E‏ 
هله البرامج من قبل مخططي التدريب. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 10 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن... 

ب_ يوضح الجدول التالي () التكرارات والمتوسطات المرجحة لعبارات 
المحور الثاني ب2 استبانة استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل 
الاجتماعي عبر الإنترنت 2 التنمية المهنية. 


۳1١ 


جدول (1) التكرارات والمتوسطات المرجحة للمحور الثاني 


لعبارات فيما يلي قائمة بما 
تقدمه برامج التواصل 

الاجتماعي من خدمات» ما 
مدی استخدامك لہا ٩‏ 
رفع ومشاركة الملفات. 


خدمة تصفح المعلومات. 


خدمة المناقشات والتواصل 
السمعي والبصري. 


خدمة البريد الالكتروني. 


خدمة القروبات والمنتديات. 


خدمات البحث العلمى. 


خدمة البحث عن الأخبار 
المهنية. 


تصفح المواقع والصفحات 
المتخصصة المهنية. 
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أحيانا 


11۹ .V 


ANV .° 


۲٤ 


ANV .° 


۲۲ 


نادرا 


101.۲ 


المتوسط السات 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


۲١ 


۲۲ 


۳ 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


التسلية والترفيه. 


قراءة الصحف والمجلات المهنية 
اة 


مشاهدة الأفلام التعليمية 


مشاركة ورفع الروابط 
الالكترونية. 


المشاركة 2 الآراء والإعجاب 
زل نالرات 0 


متابعة المواقع المختصة 2 
المجال المهني 
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۲١ 
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10۰ .o 
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۲٤ 


ANV .° 


LAV A 


LAV .A 


Y۸ .۱ 


Y۸ .۱ 


AV. 


۹۹. 


۹1. 


يكشف الجدول (1) ان اكثر خدمات برامج التواصل الاجتماعي استخداما 
هي خدمة تصفح المعلومات حيث حققت متوسطا حسابيا مرتفعا بلغ .٤(‏ ۳۷)» يليها 
خدمة القروبات والمنتديات حيث حققت متوسطا حسابيا بلغ .٤(‏ ۲۹)» ثم خدمة 
البريد الالكتروني بمتوسط حسابي بلغ »)٠١ .٤(‏ ثم خدمة رفع ومشاركة الملفات 
بمتوسط حسابي بلغ »)٠١ .٤(‏ ثم خدمة البحث العلمي بمتوسط حسابي بلغ .٤(‏ 
۹)» ثم خدمة تصفح المواقع والصفحات المتخصصة المهنية بمتوسط حسابي بلغ .٤(‏ 
۸) ثم خدمة المناقشات والتواصل السمعي والبصري بمتوسط حسابي بلغ .٤(‏ 
۷)» ثم خدمة البحث عن الأخبار المهنية بمتوسط حسابي بلغ »)٠۱١١.١(‏ ثم خدمة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


1۷ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن... 
مشاركة ورفع الروابط الالكترونية بمتوسط حسابي بلغ .٤(‏ ۷٠)ء‏ ثم المشاركة 2 
الآراء والإعجاب حول بعض المعلومات المهنية بمتوسط حسابي بلغ »)٠٥ .٤(‏ ثم 
مشاهدة الأفلام التعليمية بمتوسط حسابي بلغ »)٠۲.٤(‏ ثم قراءة الصحف والمجلات 
المهنية المختصة بمتوسط حسابي بلغ (۳. »)۹٩‏ ثم التسلية والترفيه بمتوسط حسابي 
بلغ (۳. ۹۷)» ثم اخيرا متابعة المواقع المختصة 2 المجال المهني بمتوسط حسابي بلغ 


.71.۳( 


۲- الاجابة عن التساؤل الفرعى الثاني : 

ما آراء معلمي العلوم بمحافظة الطائف حول إيجابيات و سلبيات استخدام 
برامج التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت ب2 التنمية المهنية ؟ 
إيجابيات و سلبيات استخدام برامج التواصل الاجتماعي ب التنمية المهنيةء 
والتوسط العام المعيرغن الور اكه 


3 
ج م | ™ 
العبارات 0 EEE‏ : 
1B 8 FB‏ 
5 
تمت رامح التزا مل وة 
2 ت ۲o o۲‏ ۱ 
الله 
YAS 0 YZ | Z‏ : 6.4 


۳1۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 
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عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


لا تحتاج برامج التواصل إلى 


شخص متخصص 
لاستخدامها. 


يمكن الوصول إلى برامج 
التواصل بسهولة من البيت أو 
المدرسة 


الملكونات الموجودة ے برامج 
التواصل يمڪن آن تڪون 
مفيدة 2 التواصل مع الآخرين 


بمرونة و فاعلية. 


يحتوي على ڪل ما تحتاجه 
وظائف. 


تساعد على إنجاز المهام 


بسرعة و فاعلية. 


ينوع من طرق الحصول على 
المعلومات المهنية 


يمڪن آن تساهم 4 تطوير 
المعلم مهنيا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


[ 


[ 


f 


[ 


[ 


f 


0۸ 


LY .VE 


1۰ 1 


٤ 


t1 .01 


۲0 


/*0 .۲ 


۸ 


7/۰.0 


0 


AN 


۳۹ 


/0* 


L۸ .YY 


۲۲ 


L1. 


۸ 


7/۰.0 


۲۹ 


L۸. 


Ey 


ZNO .or 


۲٣ 


ARABI 


۳ 


AA 


I1۸ .۱ 


7/1۹ .۷ 


/\Y .0 


۲۳ 


۹.۹ 


7114 .۷ 


REL 


/\ .0 


I1۸ .۱ 


۸.۱ 


I1۸ .۱ 


/01 .۲ 


I۸ .۱ 


/01 .۲ 


Y۸ .۱ 


I۸ .۱ 


۹۸.۳ 


40.۳ 


AV .Y 


AY. 


At. 


۹ 


۳۲ 


E 


٤ 


o 


۳1 


۲۷ 


۸ 


۳۹ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 


يشرك المعلم بفعالية ب4 العملية 
ال 


ينوع آنماط التعليم والتدريب 
المرتبطة بالتنمية المهنية 


توفر استخدام برامج التواصل 
الكثير من الوقت والجهد 


يودي استخدام برامج التواصل 
إلى ارتفاع مستوى الآداء المهني 


يصعب التواصل مع مسئولي 
الدعم الفني لهذه البرامج. 


تتعطل البرامج والانترنت 


بافستمراز: 


يحتاج إلى وقت طويل للبحث 
عن المواد المهنية 


برامج التواصل لا تنقل المعلومة 


بمصدافية وشفافية 
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المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


يمكن إساءة استخدام برامج 
التواصل الاجتماعي 8 
A.4 | LTA .| ۰ /Yo0.1۰ 700.11 ZAT .V1|‏ 
يودي استخدام برامج التواصل 
٤١‏ | ظهور مشكلات نفسية مثل |أت| ٠١١‏ ۷ ۱۰ ۱۰ 
الانطواء والاكتئاب 


BS LAY VYTZAYT NTIAMY TE ZVE TA 


يودي استخدام برامج التواصل 
TT‏ تا ۲۱ ۲0 ۲۲ ۸ ۱ 


إلى الانعزال عن التطور المهني 


TY. | LTA. Zo 1° ZEA .TA 72۰0 .TTAAY 1| 


يكشف الجدول (۷) آراء معلمي العلوم حول إيجابيات و سلبيات استخدام 
NACA GE LEE ANE AONE‏ 
التعلم هي اعلى عبارة حيث حققت متوسطا حسابيا مرتفعا بلغ .٤(‏ ١١)ء‏ يليها عبارة 
کی ا ا و ف ا ج ع 0 
يليها عبارة يمكن أن تساهم ب4 تطوير المعلم مهنيا بمتوسط حسابي بلغ (٤.٠١٠)ء‏ ثم 
عاو ا كاج رامات اهلان فج تد لامد اميا مرا ای 
بلغ (۲. ۹۸)» ثم عبارة يمكن الوصول إلى برامج التواصل بسهولة من البيت أو 
الور مو كط اى ا 65 اتم هبار اترات ارد ك ترامع 
التواصل يمكن أن تكون مفيدة 2 التواصل مع الآخرين بمرونة و فاعلية بمتوسط 
حسابى بلغ (1. ۸۷ ثم غبازة ينوع من طرق الحضول على الغعلومات المهنية بمتوسط 
حسابي بلغ (۲. ٤۸)ء‏ ثم عبارة يحتوي على ڪل ما تحتاجه معلم العلوم من إمڪانات 
و وظائف بمتوسط حسابي بلغ (۲. ۸1)» ثم عبارة ينوع من طرق الحصول على 
الات اني بم سط خاي ب :206 ك عبار فصاع على اتاو الها 
بسرغة وافاعاية يمنتو سط خان بلج 0 1 كه غدارة خوفر ا داه برا مچ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲١‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن... 
التواصل الكثير من الوقت والجهد بمتوسط حسابي بلغ (۳. ۷۷)» ثم عبارة ينوع 
أنماط التعليم والتدريب المرتبطة بالتنمية المهنية بمتوسط حسابي بلغ (۳. »)۷١‏ ثم 
عبارة يودي استخدام برامج التواصل إلى ارتقاع مستوى الأداء المهني بمتوسط 
حسابي بلغ (۲. 1۷)» ثم عبارة تتعطل البرامج والانترنت باستمرار بمتوسط حسابي 
بلغ (۳. »)٥4‏ ثم عبارة برامج التواصل لا تنقل المعلومة بمصداقية وشفافية بمتوسط 
حسابي بلغ (0۲.۳)» ثم عبارة يصعب التواصل مع مسئولي الدعم الفني لهذه البرامج 
بمتوسط حسابي بلغ (۲. »)0١‏ ثم عبارة يحتاج إلى وقت طويل للبحث عن المواد 
المهنية بمتوسط حسابي بلغ »)۳١.۲(‏ ثم عبارة يودي استخدام برامج التواصل إلى 
الانعزال عن التطور المهني بمتوسط حسابي بلغ (۳. ۴۳)» ثم اخيرا عبارة يودي 
استخدام برامج التواصل ظهور مشكلات نفسية مثل الانطواء والاكتئثاب بمتوسط 
فا ق 


الإجابة على التساؤل الفرعى الثالث: 

-٣‏ هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )٠١ .٠(‏ بين استجابات 
المهنية تعزى لمتغيرات(سنوات الخدمة» والتخصص الدفيق» وعدد الدورات 
التدريبية)؟ 
| متغبرسنوات الخدمة. 

BA SE ETE ENES Se N E 
لدلالة الفروق بين اتر من‎ ۸١0۷ 4( اخم الباحت تيل الاين الأحاذى‎ 
مجموعتین س مستقلتين.‎ 


YY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


الو ال ا اع عر ال ا له اشا سات اة 


ومن خلال نتائج الجدول يتضح آن قيمة (ف) داله عند مستوى )٠٠ .٠(‏ وهذا 
يعني وجود فروق ذات دلاله إحصائية بين استجابات عينة الدراسة نحو استخدام 
برامج التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية المهنية باختلاف سنوات الخدمة 
اف وات اة 

ولكي تعرف مصادر تلك الفروق فقد استخدم الباحث اختبار شيفيه 
che e((‏ واختبار آقل فرق ممکن .)L82(‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YY‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 


غا کک ال اه ا خف اك ا 


E 2‏ المتوسط | اقل من | من ٦‏ إلى | من ١١‏ الى | أكثرمن الفرق 
لمتغير ت مه 
الحسابي | ۵سنوات | ١اسنوات‏ | ١٠سنة‏ 0سىنة لصالح 
اقل من ۵ سنوات | ۸۲.۱ 
من ٦‏ إلى 
استجابة V٤.۱‏ 
معلمی 
ا من ۱١‏ إلى 
العلوم | .1 | [ 
ىتە ىنە 
أكثر من ١١اسنة‏ | ۷۷.١‏ 


يتضح من جدول )٩(‏ وجود فروق ذات دلاله إحصائية عند مستوى (۰. )٠٥‏ بين 
ذوي الخدمة (اقل من ٥سنوات)‏ بين ذوي الخدمة (من ١‏ إلى ٠١‏ سنوات) بين ذوي 
الخدمة (من ١١‏ إلى ١١اسنة)‏ بين ذوي الخدمة (اكثر من ١١سنة)‏ لصالح ذوي 
الخدمة (من ١١‏ إلى ١٠سنه).‏ 


۲- متغبرالتخصص الدقيق. 

التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 4 التنمية المهنية باختلاف نوع التخصص الدقيق 
2 العلوم» استخدم الباحث تحليل التباين الأحادي )A١N0۷4(‏ لدلالة الفروق بين 
آڪٿر من مجموعتين مستقلتين. 


Y€‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


جدول :)٠١(‏ يوضح دلالة الفروق بين استجابات عينة الدراسة نحو استخدام برامج 
التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 4 التنمية المهنية باختلاف نوع التخصص الدقيق. 


ومن خلال نتائج الجدول(١٠٠)‏ يتضح أن قيمة (ف) غير داله عند مستوى .٠(‏ 
واا ی کد وو کر ا 0 ت م ر 
ا ا 
تخصصهم الدقيقة. 

وتوضح هذه النتائج قبول الفرض الصفري الثاني الذي نص على: لا توجد 
(التخصص الدقيق). 
۲- متغيرعدد الدورات التدريبية 
ELA E E a‏ 
الشريبية اشتفد م البا حت تحليل الاين الأخادى )A N0۷47‏ لدلالة القروق بن 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Yo‏ 


واقع استخدام معلمن العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعن.. 
EEE NENE ENCE EEA‏ 


التدريبية. 


ومن خلال نتائج جدول(١١)‏ يتضح أن قيمة (ف) غير داله عند مستوى )٠٠ .٠(‏ 
وهذا يعني عدم وجود فروق بين استجابات عينة الدراسة نحو استخدام برامج 
التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية المهنية باختلاف عدد الدورات التدريبية. 


- تعقيب عام على النتائج : 


يتضح من تحليل نتائج الدراسة» واختبار فروضهاء أن هناك استخدام فعلي 

لبرامج التواصل الاجتماعي عبرالانترنت ج التنمية المهنية من قبل معلمي العلوم› 

وتعود تلك النتيجة للأسباب التالية: 

)١‏ أن التدريب باستخدام برامج التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية المهنية 
من المجالات الحديثة 2 مجال التدريب؛ مما أثار دافعية المعلمين لتجربة هذه 
الطريقة الحديثة» مما زاد 2 تفاعلهم مع اداة الدراسة. 

۲) استخدام برامج التواصل الاجتماعي عبرالانترنت 2 التنمية المهنية 4 ضوء 


الاحتياجات الفعلية لمعلم العلوم لمهارات التعلم الالكتروني» مما أڪسبهم 
الفاغ لكوت ها 


۳۲٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 


۳) ان استخدام برامج التواصل الاجتماعي عبرالانترنت ب التنمية المهنية يتيح 
للمعلمين فرصة التدريب الجماعي والفردي والذاتي عبرالانترنت ب4 منزله› 
دون تكليفه بالحضور آو السفر ك مراكز التدريب التابعة لإدارة التعليم» مما 
سهل تداول التدريب أمام المتدرب. 

٤؛)‏ ان استخدام برامج التواصل الاجتماعي عبر الانترنت ب2 التنمية المهنية يراعي 
خصائص المعلمين واحتياجاتهم وقدراتهم. 

٠‏ قابلية التنمية المهنية باستخدام برامج التواصل الاجتماعي عبر الانترنت للتطوير 
والتعديل بعد التصميم مما وفر فيها خاصية المرونة» الذي يؤدي ذلك لتفادي آي 
فوا فا ال 

)١‏ توفر بعض الخبرات 4 مجال الانترنت لدى المعلمين سهل عليهم استخدام برامج 
التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 4 التنمية المهنية. 

وتتفق هذا النتائج مع نتائج دراسة نهال عبدالرزاق (١٠١۲م)ء‏ دراسة اندي فام 

aةساردو م)» و‎ Andy V. Pham, Anisa N. Goforth, (2014 انيسا ڪوفورٽ‎ ١ 

مايكل بولين 2014) M1121‏ ,اد۴ م)؛ و دراسة حنان الشهري (۲۰۱۳م)» و 

دراسة تابيتا برادلي 2011) 4ط)1طاة1 ,إء1ل8۲4م)» و دراسة ابريل لوهمان ١‏ ليز 

.(eApril Lynn Luehmanna* & Liz Tinellia (2008 تينيلي‎ 


واختلفت مع دراسة دبلیو دامبورت 2013) W‏ ,٣0مصD(eyaم)»‏ و دراسة 
ڪيري دافيس 2012) avs, Key‏ م). 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YY‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 
التوصيات : 
بناء على النتائج التي توصت إليها الباحث فإنها يوصي بما يلي: 
* إصدار دليل إرشادي حول استخدام برامج التواصل الاجتماعي عبرالانترنت 2 
التنمية المهنية لمعلمي العلوم خاصة والمعلمين عامة. 
" إتاحة الفرصة لكافة المعلمين للانضمام إلى الدورات التدريبية المتعلقة 
باستخدام برامج التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية المهنية. 
" توفيرالدعم الفني المناسب للمعلمين لمواجهة الأعطال التي قد تطراً على برامج 
التواصل الاجتماعي عبر الانترنت. 
" دعم الأبحاث العلمية لاستيعاب الجوانب المختلفة لاستخدام برامج التواصل 
الاجتماعي عبرالانترنت ج التنمية المهنية. 
* توضيح الرؤية من استخدام برامج التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية 
الدراسات المقترحة؛ 
لئ ضوء التوصيات التي اقترحها الباحث»› ولڪي تستڪمل الصورة حول 
استخدام برامج التواصل الاجتماعي عبرالانترنت 2 التتمية المهنية» وتطبيقه_2 
المجال التعليم فان الباحث يقترح عمل المزيد من الدراسات 2 بعض النقاط التالية : 
الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية المهنية لدی معلمي العلوم. 
۲) إجراء دراسات حول مدى توفر تقنيات اخرى يمكن استخدامها 2 التطوير 
المهني لمعلمي العلوم عن بعد. 


۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


عبدالرحمن عويض غراهيد الجعيد 
)١‏ المقارنة بين استخدام برامج التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية المهنية 
بين معلمي ومعلمات العلوم والمعلمين 2 التخصصات الاخرى. 
کا ا ف ل وک و و 
استخدام برامج التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية المهنية. 
٥‏ إجراء دراسة حول التطبيقات الالكترونية ب4 مجال تقويم استخدام برامج 
التواصل الاجتماعي عبر الانترنت 2 التنمية المهنية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم CÎ‏ 


واقع استخدام معلمي العلوم بمحافظة الطائف لبرامج التواصل الاجتماعي... 


المراجع 
أمينة» عادل و الخليفة» هبة(١٠١۲م).‏ الشبكات الاجتماعية و تأثيرها على 
الأخصائي و المكتبة» دراسة شاملة للتواجد و الاستخدام لموقع .// http:‏ 
..eleagypt. com/downloads/2009/amina heba. doc‏ 
بركات» هشام (°* ٠‏ ): التنمية المهنية عبرالانترنت أداة لتطوير الأداء 
التدريسي anllلn:pتlح‏ 2 www. gulfkids. com/ar/print.‏ 
php?page=topic&id=1474‏ 
تروبريج» ل؛ بايبي» ر؛ وبول»ء ج. (۶٠٠۲م).‏ تدريس العلوم 4 المدرس الثانوية 
استراتيجيات تطوير الثقافة العلمية. ترجمة عبد الحميد محمد جمال الدين 
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أ. د. محسن حامد فراج عبد العال د. آمال محمد حسن عتيبة 
أستاذ المناهج وطرق التدريس أستاذ الأصول الإسلامية للتربية المشارك 
كلية التربية - جامعة القصيم كلية التربية - جامعة آم القرى 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


الملخص : 

هذت ليحت لاني إلى أقتراح روي درج اة انهنية المسذد اة لمعه ك 
ملكا لحرو امسردية كاطل احرل فهو اقتاد اعرف داترجوع إلى الاب 
التريوي والدراسات السابقة ذات الصلة. وتم استخدام المنهج الوصفي. وتمت الإجابة 
على أسئلة البحث من خلال أربعة مباحث رئيسة؛ الأول: التعريف باقتصاد المعرفة 
ومبررات التحول العالمي نحو الاقتصاد المعرب4. والثاني: التحولات التربوية ب4 وظائف 
ورانا ع د خو ا ا و و ا اة الات الاو ا اة 
لتد اة لفك د وء الافتصاد امرك و الراب فاح الرؤية التربرية ا لقترحة 
ا ال ا مدا م ته الك الم الم اة كو اتقون فن 
اهاد رة وو ار ات ال و ا ا اى ا ا 
اا و و ا فاك اة الو ول كك اهن 
المعرفة؛ نظرًا للارتباط بين التعليم وحركة الإنتاج ب2 المجتمع من جهة» وبين التعليم 
والتقدم العلمي والتقني من جهة آخرى. وإن إعداد وتدريب المعلمين- وإن أدخل 
على برامجه الكثير من التوجهات التي تؤدي إلى تحقيق تعلم أفضل- فإنه لازال 
نطاق التقليديةء التي لا تقدم عملياً ما تتطلع إليه خطط التنمية الشاملة بط 
املك العرية السغودية لول و اقتاد العرفةولةا قد البحت ملد 
الرؤية التربوية للتنمية المهنية المستدامة للمعلم. وأوصى الباحثان بضرورة تبني بعض 
نماذج التدريب المهني للمعلمين والمعلمات داخل منظومة التعليم ب2 المملكة العربية 
السعودية بالتعاون بين الكليات التربوية ومشروع الملك عبدالله لتطوير التعليم ووزارة 
RE‏ 
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رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 


Educational vision was proposed at the professional 
development of sustainable teacher in Saudi Arabia In 
light of the shift towards a knowledge- based economy 


Abstract: The aim of this research is to propose an educational 
vision of the sustainable development of the teacher in the Kingdom of 
Saudi Arabia, in light of shifting towards knowledge-based economy by 
reference to the previous educational literature and related studies. Using 
descriptive approach, answering the research questions through four 
topics; The first: definition of the knowledge-based economy and 
justification of the global shift towards knowledge-based economy. The 
second is the educational changes in the functions and roles of the 
teacher in the light of the knowledge-based economy. The third: 
sustainable development for the teacher requirements in the light of the 
knowledge-based economy. And fourth: the features of the proposed 
educational vision of sustainable development for the teacher in the 
Kingdom of Saudi Arabia in the light of the transition to a knowledge- 
based economy. The main findings of the research are; that sustainable 
professional development for teachers is one of the educational strategies 
required for the shift towards a knowledge-based economy; because of 
the link between education and the movement of production in the 
society on one hand, and between education and scientific and technical 
progress on the other. And that the preparation and training of teachers- 
even after entering a lot of trends on thire programs, still in the traditional 
scale, which does not offer practically what looks forward by the 
comprehensive development plans in Saudi Arabia for a shift towards a 
knowledge-based economy, and therefore gave search features 
educational vision Sustainable Development for the teacher. The 
researchers recommended the need to adopt some vocational training 
models for teachers within the education system in the Kingdom of Saudi 
Arabia in cooperation between educational colleges and King Abdullah 
Project for the development of Education and the Ministry of Civil 
Service. 
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أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 

المغدمة: 

الحمد لله رب العالمين القائل ب محمكم التنزيل (هُو الذي بَعَث فِي 
الأمَيَيَ رَسُولا مِنْهُم ينو عَلَيْهِم آياته وَيُرّكيهم ويُعلْمممٌ ا لكاب والجكڪمَة ون 
ڪائوا مِنْ قبل لفِي ضَلال مُپين ) (الجمعة:١1)»‏ والصلاة والسلام على رسولنا 
الكريم؛ وأشرف المرسلين وإمام الغر المحجلين؛ نبينا محمد بن عبد الله» خير 
معلم للبشرية جمعاء» عليه وعلی آله وصحابته والتابعین ومن والاه واهتدی بهداه 
أن بو الین افا د 

تمثل المعرفة الصفة الأساسية المميزة للمجتمع الإنساني» إذ من خلالها 
تحققت تحولات عميقة مست وغطت تقريبا كل مناحي الحياة» فالمعرفة وبلا ريب 
هي إحدى المكتسبات المهمة للاقتصاد والمجتمع على حدٍ سواء» حيث أضحت 2 
هذا الاقتصاد الصاعد الجديد المحرك الأساس للمنافسة الاقتصادية بإضافتها قيم 
ا و اتطفع عى انات 
e EAE SADT LS ASÊ E EY‏ 
الأسش اق و القطاعغاة 


كما آن امتلاك وحيازة وسائل المعرفة بشكل موجه وصحيح» واستثمارها 
بكفاءة وفعالية من خلال دمج المهارات وآدوات المعرفة المتنوعة والتقانة المتطورة: 
لابه وان فكل إا حف اهداتري وا عة لاناق ى اتون 
إلى الاقتصاد المبني على المعرفة (مصطفى والكيلاني» -٦۸۳ ۲٠١٠١‏ 114). 

وة اش ار ا افا وا كوي رة وكا هه اة 
A LEY‏ ان ال ا 
E LAA AE E‏ ا اڭ 
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رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
الافتصادية التقليدية. ونتيجة للتطورات العلمية والتكنولوجية 4 جميع المجالات 
ظهر ما یسمی ب (اقتصاد المعرفة) Know] edgعءe ٤c0o n0 ۳y‏ ۰ وهو میدان 
اقتصادي جديد يقوم علي فهم أكثر عمقا لدور المعرفة ب4 إعداد الرآسمال 
البشري والمتعلم» رهن الإفادة منه 2 عملية التنمية البشرية المستدامة. ومن هنا 
ستؤدى ثورة المعلومات إلى تغييرات ثقافية واجتماعية بالغة العمق»ء وآيضا تآثيرات 
كبيرة ب4 بنية الاقتصاد القومي والعالمي» حيث يمثل قطاع المعلومات نحو 10 % 
من إجمالي الدخل العالمي» وتمس آنشطة المعلومات جميع القطاعات الاقتصادية. 


ويرى البعض آن شكل وبنية الاقتصاد ستتغير مع الزمن وبفعل التطور 
التكنولوجي السريع؛ فالنمو الاقتصادي سيتضمن اتساعاً غير مسبوق؛ 2 
إمكانات توفير السلع والخدمات» وسيشغل الاقتصاديون وغيرهم من العلماء بهذه 
التغيرات المستقبلية (زين الدين» .)١١ ۲٠٠٠‏ 


ويؤكد ذلك حبيش بقوله: ' أن العامل الرئيس 2 دفع عمليات التحول 
لكثير من اقتصاديات الدول الصناعية هو المعرفة» وآن التقدم 4 تكنولوجيا 
Seal AS LSE A SS a N‏ 
تنظیم مجتمعاتناء وآخیرًا 4ے تعریف انفسنا (حبیش»› ۰۲۰۰۱ ۲۹). 

ونظرا لتعاظم دور وأهمية المعرفة؛ فإن السمة الغالبة علي اقتصاد القرن 
الحادي والعشرين هي الاقتصاد القائم على انئعرفة Knowledge-Based‏ 
E۴6٥‏ وهذا يعني أن مجتمعات الغد ستكون قائمة على المعرفة وهيمنتها 
ويقصد بالاقتصاد المعر2: "الاقتصاد المعتمد علي المعرفة» بحيث تحقق المعرفة 
الجزء الأعظم من القيمة المضافة. ومفتاح المعرفة هو الإبداع والتكنولوجيا؛ بمعني 
أن الاقتصاد يحتاج إلي المعرفة» وكلما زادت كثافة المعرفة 4 مكونات العملية 
الإنتاجية زاد النمو الاقتصادي" (حبيش۱٠۲۰۰» .)٠١‏ 
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وينظر إلى التعليم على آنه أحد آهم مصادر تعزيز التنافس الدولي» خاصة ك 
مجع العلومات وذلك علي اعفار أن التعم هو مكاح الرو ر لك خرل عضر المرةة 
وتطوير المجتمعات؛ من خلال تنمية حقيقية لرآس المال البشري الذي يعتبر محور 
العملية التعليمية. مما يعني أن مجتمع اقتصاد المعرفة مرتبط بمفهوم مجتمع التعلم؛ 
والذي تسعى الأنظمة التعليمية على اختلاف توجهاتها إلى الاهتمام بنوعية التعليم 
الذي يعتمد على الاستثمار الأمثل للتقنية؛ بهدف الارتقاء بنوعية التعليم وإتاحة 
الفرص للفرد ليتعلم كيف يعرف» ويتعلم بهدف آن يعمل» ويتعلم لكي يعيش مع 
الآخرين» وأخيراً يتعلم لكي يحقق ذاته (جمعةء» ۲۰۰۹ء .)١‏ 

ف ك ا ن وهو ف ا 
ا ع کا کا ی ا ا ا اه ای هو 
اترك اتركن نود ها بيك ده الساية والاهتمام ية دا تاهيه 
وتدريبه وتنميته المستدامة» بما يتناسب مع عظم الدور والمسؤولية المهمة التي تنتظره 
2 مستقبل الأيام (العمري»› ۲°۱۲ 1¢ .www. almarefa.‏ 

وتحت عنوان 'بناء القدرات البشرية- التعليم"؛ أشار تقرير التنمية البشرية 
0 إل دور الحطم ك الخمكة التطيمية التطمية باه : مخرن العمل التجديدي؟ إذ 
تضفي السياسات على دور المعلم أهمية متزايدة وشآنا أكبر؛ فهي تنطوي على 
تغيير جوهري 4 آدوار المعلم الوظيفية؛ يتحول معها إلى مرشد لمصادر المعرفة 
والتعلم» ومنسق لعمليات التعلم» ومصحح لأخطاء التعلمء ومقوَم لنتاثج التعلمء 
وموجه إلى ما یناسب قدرات ڪل متعلم وميوله. وهذا يستلزم معلماً من طراز 
E E O E ENE ESS EERO‏ 
المستجدات التربوية وتطوراتها. 
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رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 

وله آذ ر ك :ااك اله السو ا هم الول تي ا لاك ةا 
E‏ ا ا 
الثامنة(٠٠٠۲- 2)۲٠٠۹‏ فصلها التاسع عشر: "مبداآ التعليم لاقتصاد المعرفة'؛ 
وخصصت ميزانية تبلغ ١۲۷بليون‏ ريال للقطاع التعليمي؛ لتطويره وفق هذا البند. 
وكانت الرؤية المستقبلية 2 خطة التنمية الخمسية التاسعة (۲۰۰۹- ١٤٠١۲م)؛‏ 
حيث جاء ب مضمونها ما نصه: "أن المملكة العربية السعودية تتبنى التوجه نحو 
الاقتصاد القائم على المعرفة؛ من خلال التركيز على التعليم الذي ينشر المعرفة؛ 
التي تؤسس قدرات تمكن من المعرفة» والعمل على تراكمهاء ثم توليدها 
واستتمارهاء 2 مختلف القطاعات"(المملكة العربية السعودية» وزارة الاقتصاد 
والتخطیط› ۲۰۱۰ .)۸٥0‏ 

لذا فقد سعت وزارة التعليم إلى تحقيق تلك الرؤية لخطة التنمية الخمسية 
التاسعة» من منطلق أن التعليم يشكل المنظومة الرئيسة لنشر المعرفة ب2 المجتمع 
السعودي» وقد ظهرت تلك الرؤية إلى حيز التنفيذ بإطلاق "مشروع الملك عبداللّه 
(رحمه اللّه) لتطوير التعليم"؛ ورؤيته أن التعليم هو الأساس لبناء اقتصاد معر 2 
يسهم 4 الوصول بالمملكة إلى مصاف الدول المتقدمة. ومن أهم أهداف هذا 
المشروع التطوير المهني المستمر لجميع العاملين 2 قطاع التعليم و2 طليعتهم 
المعلمين والمعلمات» حيث يُعدون من أهم العاملين ب2 هذا الحقل؛ فهم المحور 
الرئيس الذي لا غنى عنه 2 العملية التعليمية» ويشكلون عاملا مهما من عوامل 
النهضة والذي تعتمد عليه الدولة 2 تحقيق أهدافها التنموية ولاسيما 2 قطاع 
التعليم» وأن منطلق نجاح هؤلاء المعلمين والمعلمات يتوقف على ما يتمتعون به من 
جودة ب2 الأداء التدريسي» ومقدرة على العطاء والابتكار والتجديد (وزارة التربية 


0۷ ۰۱١ والتعليم›‎ 
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أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 
ولقد أشارت العديد من الدراسات السابقة إلى الدور البارز للاقتصاد 

المعرك 4 رفع كفايات المعلم» ومستوى الأداء التدريسي له» و2 تحسين العملية 
التعليمية وتنمية الموارد البشرية» ب ظل توجه الأنظمة التربوية 2 المجتمعات 
العالمية- ومنها المجتمعات العربية- نحو الاقتصاد المعر24؛ ومن تلك الدراسات: 
دراسة عيادات »)٠٠٠۵(‏ ودراسة الشديفات(۷٠٠٠)»‏ ودراسة القطعان ›»)۲٠٠۷(‏ 
ودراسة القضاة »)۲٠٠۸(‏ ودراسة الحايك وعبد ربه ومبيضبن(۹٠٠۲)»‏ ودراسة 
الرواشدة »)۲٠٠۹(‏ ودراسة النعيمات(۹٠٠۲)»‏ ودراسة القرني(۹٠٠۲)»‏ ودراسة 
خليل(٠٠١۲)»‏ ودراسة الحربي(٠١١٠)ء‏ ودراسة القديمات (١١١۲)ء‏ ودراسة 

مصطفى والكيلاني )۲١١١(‏ ودراسة سوسيو وآخرون ۲١٠٠(‏ 21 اع ۷اSuC1)»‏ 
ودراسة العمايرة والخوالدة ومقابلة »)۲١٠١(‏ ودراسة باندي (2012,رإءل١ة۴)؛‏ 
ودراسة العساف(٠١۲)ء‏ ودراسة العميري »)۲١٠١(‏ ودراسة العميري والبركات 


وجوارنة ›)(۰1٤(‏ ودراسة الناشري(٤۲۰۱).‏ 


کک و ا ا ا اة 
رياح التجديد ومسايرة روح العصر التي ظهرت بوادرها 4 طبيعة التعليم؛ يستلزم 
إحداث نقلة نوعية ب2 مستوى تأآهيلهم العلمي والتدريبي بما ينعكس إيجاباً على 
مستوى أداتهم المهني» إذ لم يعد دور المعلم تقليدياً ناقلا للمعرفة فقط بل تعدى 
ذلك ليشمل مجالات عديدة ومتطورة» فمعلم القرن الحادي والعشرين لابد آن 
يكون قادرا على ممارسة الأدوار المتعددة والمهام الجديدة» ومنها القيام بدور 
الخبير التربوي الموجه للطلبة» ودور الميسر والمرشد» ودور المشرف» ودور الباحث 
والمحلل العلمي» ودور المختص التقني» والقيام بدور المعلم النشط مع طلبته الذين 
aN gS E E E EEE‏ 
علن الإبداع والابتكار والتميز وملاحقة كافة التظطورات الحديثة (متكتب التربية 
العربي لدول الخليج» .)٠١ ٠١٠١‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم €١‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 

والطم ى أن بطل و را الاه و هدد اترو اة 
والطموحة الرامية إلى إحداث ا بين مخرجات التعليم ومتطلبات اقتصاد 
اة ا بک امل ا ا اف وسر ا فلن اليه 
المرغوب» وبما يحقق للمجتمع الانتفاع الأمثل من موارده البشرية» التي تسهم ج 
E E ESEN A KE E AE ES‏ 
المجتمعات الأخرى (العميري» ١٠١٠ء .)١١‏ 
مشكلة البجحث : 

ظل آذاء المغلمين والمعلمات متسما بالنمط التقليدي و معظم الممارسات 
اليا اعام ي العام و فر ا و اها 
EAA AE AN EN EE‏ 
والتقويم التربوي» وتقنية المعلومات» والتواصل مع الأسرة وأجهزة المجتمع 
ومؤسساته» والنمو المهني؛ بسبب نقص التأهيل والإعداد من جهة» والافتقار إلى 
التدريب المستمر من جهة أخرى. هذا فضلاً عن إشكاليات العزوف عن المهنةء 
فان الح د هاون فر ا اه د وره اتسا الل واه لى 
اعتبار آن هذا النوع من الأعمال يكاد يكون مضمون الجوانب اللوجستية. وزاد 
من تعقيدات المسألة - بسبب سوء الأداء - استغلال الطلبة والأهالي ل تقديم 
الدروس الخصوصية» والتي باتت تمثل ظاهرة تربوية خطيرة تهدد أآخلاقيات العمل 
والمهنة» حتى أصبحت هناك مناداة بإحلال التعليم الالكتروني والتعليم المنزلي 
ی وا ن ا ا وی ا ا 
لم ف قادو على موا كه الججة الأو الدى جنل كرا من امن وانير 
يرون آن المدرسة تخلفت عن اللحاق بركب التطور والتمدن» وآنها لم تعد قادرة 
و و ا 


EY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


تطوير الكليات الجامعية المعنية بإعداد المعلمين والمعلمات وتأهيلهم عن المطالبة 
بإخضاع هذه الكليات لشروط ومواصفات الجودة النوعية والاعتماد الأكاديمي› 
ون کی۲ لكات [ ها ا هات ر دات الديوة الك رن 
(الخطیب»› ۲۰۱۳ء ۲). 


ومع أن تطويراً لحق التعليم العام بالمملكة العربية السعودية؛ لمواكبة 
المستجدات والمتغيرات الدولية 2 مجال العلم والمعرفة» وتقنية الاتصالات 
والمعلومات» وكذا السعي لتطوير المعلم ليتلاءم مع ذلك التوجه» إلا أن معطيات 
الواقع المشاهد تشير بأن التطوير ب4 مجال المعلم لا يفي بكامل المعايير اللازمة 
للتوجه نحو اقتصاد المعرفة بنجاح» إذ أن هذا التطوير يتطلب مملمين ومعلمات 
على آعلى مستوى من التأهيل والتدريب» وقادرين على التعامل مع توجهات تطوير 
التعليم التي تشهدها المملكة (وزارة التربية والتعليم» .)٠١ ›۲١٠١‏ 

إذ يقع على التعليم العام مسؤولية بناء القدرات التي يتطلبها التحول نحو 
الاقتصاد القائم على المعرفةء ولذا أولت وزارة التعليم بالمملكة هذه التحولات 
والتحديات العالمية أهمية كبيرة» ونظرت لما برؤية مستقبلية طموحة؛ من منطلق 
آن التعطليم هو الأساس ليشا أقتضاد مغر ٠‏ يهم ب الوصول بالملكة إل 
مصاف الدول المتقدمة» ويقتضي هذا التحول 2 المؤسسات التربوية الاهتمام 
بجوانب عدة منها إعداد كوادر بشرية مؤهلة» وعلى درجة عالية من المعرفة 
لمبادئ ومفاهيم هذا النوع من التعليم» بما يسهم ب4 تمكين المعلمين والمعلمات من 
تطبيق هذه المبادئ 4 تدريس طلبتهم؛ من أجل تأهيلهم وفق متطلبات اقتصاد 
المعرفة. وتأسيساً على ذلك جاء البحث الحالي لاقتراح رؤية تربوية للتنمية المهنية 
المستدامة للمعلم بالمملكة العربية السعودية ب2 ضوء التحول نحو اقتصاد المعرفة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم EY‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
أسنلة البحث: 

يتحدذ السنؤال الرقيس للبخث على النطو التائي: (ماالرؤية التربوية المقترحة 
اقتصاد المعرفة ؟) ويتفرع منه الأسئلة التالية: 

9 ما الإطار المفاهيمي للاقتصاد المعر2‎ .١ 

1 ما التحولات التربوية 2 آدوار المعلم ومسڙولياته 2 ضوء الافتصاد 
المعرك؟ 

ما لات ال اف اتا ا اك اة 
السعودية 2 ضوء الافتصاد المعر-2؟ 

2 ماملامح الرؤية التربوية المقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم‎ .٤ 

٠‏ تخنية شوم اقتاد ا لر فة وا ازا رات الى تدعو ان اتشول 
نحوه للمجتمعات العربية ومنها المملكة العربية السعودية. 

2Y‏ إيضاح التحولات التربوية 2 آدوار المعلم ومسؤولياته 2 ضوء اقتصاد 
المعرفة. 

N ENA LN EGR ESEN EER 

AAA aN EAN OLE E e 


3 المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 

أهمية البحث : 
القوية 4 آي نظام تعليمي› والرڪيزة الاستاش ”د العملية التعليمية/ التعلمية› 
والمحرك الأول لهذه العملية؛ من حيث آنه منتج ومستهلك وناشر للمعرفة. ولذلك 
يعتبر المعلمون وجودة ما يقدمون لطلبتهم من آهم ما يسهم 4 دفع عملية التنمية 
ولا اء ارظن 

۲. يأتي 4 إطار السعي الحثيث والمستمر إلى الجودة والتحسىن للانتاج ج 
ظل تحدي الثورة التكنولوجية والمعلوماتيةء ب العمل والإبداع والتنمية الشاملة 
والمستدامة المرتكزة على الانسان 2 شتى جوانب حياته. 

۴. يؤكد على اهتمام المملكة العربية السعودية - ي إطار الاهتمام 
العالمي- بجودة التعليم وتحسين مخرجاته استجابة للمستجدات والتطورات التربوية 
AN EE a‏ 

٤‏ بيطرح توصيفا للآدوار والمسؤوليات المتجددة الطلوبة من المعلم 
تجاه يعض القضايا والموضوعات التربوية الجوهرية التي آصبحت من آولویات 
اتتادا 

«قساعك الرؤية الترووية القترهة المسوولين والشاتمنن عن إغك اد اله 
وتدرييه: 4 التخطيط والإعداد والتتفيذ لبرامج إثراثية متواضلة لتمية قذرات المعلم 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم to‏ 


منهج البجث : 

اتبع البحث خطوات المنهج الوصفي› الذي يهتم بوصف الظاهرة وتحليلها 
بالطرق اللكمية والكيفية (عبیدات وآخرون› ۷1 ۸.).). وذلك لتقديم رؤية 
A E A‏ ا و 
التو مو اا اة ارج ن الا دب القوي رازا ساك الا هة د 
المجال. 
حدود البحث: 

يتمثل الحد الموضوعي للبحث 4 تقديم رؤية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة 
بالرجوع إلى الآدب التربوي والدراسات السايقة. 


مصطاحجات البجث : 


)١‏ الرؤية: تمثل حلماً ووضعاً مستقبلي» وتصور مختلف وأفضل الحالات والظروف» 
وطرق تحقيق هذا التصور. وترتبط الرؤية بآهداف المؤسسة»› وتعد موجهة ترشد 
حركة المؤسسة باتجاه تحقيق الأهداف المرغوب فيها (الأغاء ٠2010‏ 738). 

۲ )التنمية المهنية : عملية منظمة مدروسة لبتاء مهارات تربوية وإدارية وشخصية 
جديدة» تلزم المعلمين لقيامهم الفعال بالمسؤوليات اليومية. أو ترميم ما يتوفر لديهم 
منها بتجديدها أو إنمائهاء أو سد العجز فيها لتحقيق غرض أسمى وهو تحسين 
فعالية المعلمين»› بصفة دائمة ومستمرة. وبالتالي زيادة التحصيل اللڪمي والنوعیى 
للمعلمين (نصر› T°‏ ). 


۳ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


۴ )اقتصاد المعرفة : هو: "الاقتصاد الذي يدور حول الحصول على المعرفة والمشاركة 
فيهاء واستخدامهاء وتوظيفهاء وابتكارهاء وإنتاجها؛ بهدف تحسين نوعية الحياة 
بمجالاتها كافة؛ من خلال الإفادة من خدمة معلوماتية ثرية» وتطبيقات متطورة› 
واستخدام العقل البشري كرآس مال معرك ثمين» وتوظيف البحث العلمي لإحداث 
مجموعة من التغييرات الاستراتيجية 4 المحيط الاقتصادي وتنظيمه ليصبح أكثر 
استجابة وانسجاماً مع تحديات العولمة» وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات» وعالمية 
المعرفة» والتتمية المستدامة بمفهومها الشمولي التكاملي(الاشمي والعزاوي› 
(TT (۰۰۷‏ 


الدراسات السابقة : 


هناك العديد من الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع البحث الحالي» منها 


١‏ راسة : (الناقة وآبو ورد» »)۲٠٠۹‏ وهي دراسة وصفية تحليلية قامت بعملية مسح 
لمجموعة من الأدبيات العربية والأجنبية)المتعلقة بموضوع الدراسة)؛ وذلك بهدف 
الوقوق على آأخدة الاتخاهات والنظ العا رة لإعداد لملم وتهته مهنبا وقة 
أظهرت النتائج الاهتمام المتزايد للدول المتقدمة والنامية بالاتجاهات الحديثة 2 
مجال إعداد المعلم وتنميته مهنيًا 2 مراحل التعليم العام» كذلك أشارت إلى أن 
إعداد المعلم عملية مستمرة تشمل الإعداد قبل الخدمة والتدريب 2 أثاء الخدمة. 
وعليه فإن التنمية المهنية للمعلم عملية تتصف بالديمومة والاستمرارية ولا تنتهي عند 
تخرج الطالب من الكلية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم EV‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 


۲ )دراسة : (القرني» »)۲٠٠۹‏ هدفت إلى صياغة تصور مقترح لأهم التحولات التربوية 
نة مذارين ا مسل التادوة اكه انعر الغردية الت بتطلع ا صن افتاة 
افر وسن كم وض آلبات مقترحة الشفي دم وا سكةم الباحت الهج الرضشىء وه 
E SL N A LAE a E GR E AE‏ 
من ثمان جامعات ك المملكة العربية السعودية» وعينة قصدية من مديري ونواب 
الإدارات العامة بجهاز وزارة التربية والتعليم بالمملكة. وجميع مديري ومساعدي 
إذارات اة و اله مقاط وما فطظا تا ك ووت الفر اة إن ااه 
وات ا درو ك مدا رن اتف ااه الك المرنة اة ال 
لبها اقتصاد المعرفة تمتل ب آولا :دمح التفنبة ك التعليم خي خكات جلى 
درا اة غا جد ارادا الول تو انقك اأكوه و الان مع الا جين 
وثالثاً: التحول نحو إنتاج وابتكار المعرفة. ورابعا: التحول نحو التعليم المستمر. 
اا ج و ا ا 
التحول نحو التعلم للعمل. وأخيرا التحول نحو التمكن الإداري. 


۴ )دراسة : (مصطفى والكيلاني» »)۲١١١‏ هدفت إلى التعرف على درجة ممارسة 
معلمي التربية الإسلامية لأدوار المعلم 24 ضوء الاقتصاد المعر2. وطبقت الأداة على 
عينة من مشر التربية الإسلامية. واستخدمت المنهج الوصفي» وأظهرت النتائج أن: 
درجة ممارسة معلمي التربية الإسلامية لأدوار المعلم ب2 ضوء الاقتصاد المعرك من 
وجهه نظر المشرفين كانت بدرجة متوسطة» وآشارت إلى عدم وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية 2 درجة ممارسة معلمي التربية الإسلامية 4 ضوء الاقتصاد المعر2 
من وجهة نظر المشرفين تعزى لمتغير المؤهل العلمي والخبرة والإأشرافية. 

٤‏ )دراسة : (العساف»› ۳؛) سعت إلى التحقق من مدى وعي معلمي الدراسات 
الاجتماعية بأدوارهم التدريسية 4 ضوء المناهج المبنية على الاقتصاد المعر2 


€۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 
وطبقت الأداة على عينة عشوائية من معلمى الدراسات الاجتماعية 2 مديرية عمان 


الثانية. وكشفت النتائج على أن وعي المعلمين بأدوارهم التدريسية ب4 ضوء المناهج 
الع لاساد لرك كا ها 


۵ دراسة : (الرومي» »)٠١٠١‏ هدفت إلى التعرف على آدوار معلمي المرحلة الثانوية ج 
ضوء الاقتصاد القائم على المعرفة» والوقوف على المتطلبات التي ينبغي توافرها 

لمساعدة معلمي المرحلة الثانوية على القيام بأدوارهم ب4 ضوء الاقتصاد القائم على 
المعرفة. واستخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي» وطبق أداة الدراسة على عينة من 
EE I EAT AN‏ 
أدوار معلم المرحلة الثانوية 4 ضوء متطلبات الاقتصاد القائم على المعرفة؛ دور 

المحافظة على الہوية الإسلامية والتصدي لكل ما يزعزعهاء ودور المساعد للطلبة 

على الإبداع. كما كشفت عن أن هناك متطلبات ينبغي توافرها لمساعدة معلم 

ارا افا ك فو هات فضا الاه على رة اترؤهة دزت 

الطالب المعلم على دمج التقنية الحديثة ووسائل الاتصال وشبكات الانترنت 2 

ال 

)دراسسة: (الناشري» »)٠١٠١‏ هدفت إلى الكشف عن امتلاك وتطبيق معلمي 
ومعلمات الدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة المتوسطة 2 تعليم محافظة القنفذة 
لجودة الأداء التدريسي 4 ضوء متطلبات اقتصاد المعرفةء تبعا لمتغيرالنوع 
الاجتماعي» والمؤهل العلمي» والتخصص الأكاديمي. واستخدم الباحث المنهج 
الوصفي المسحي» وطبق على عينة الدراسة أداتين (الاستبانة وبطاقة ملاحظة). 
وأشارت النتائج إلى أن درجة امتلاك عينة الدراسة لمتطلبات جودة الأداء التدريسي 
E E REE EE ES‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۹ 


المشارڪين 2 بطافة الملاحظة ان درجة تطبيیق عينة الدراسة لمتطلبات جودة الآداء 


۷ هراسة : (الہريشي» »)۲١٠١‏ هدفت إلى تعرف درجة توظيف معلمي العلوم بالمرحلة 
اة ارات اتتد زك وف تات كا ركه ك مال الط 
والإعداد للدرس» واستراتيجيات التدريس» واستراتيجيات التقويم» وتطوير الصفات 
والمهارات الشخصية للطلاب» والاتصال والتفاعل الصفيء» والأنشطة والتعليم 
المستمر؛ من وجهة نظر المشرفين التربويين» واللكشف عن دلالة الفروق 4ے تقدير 
المشرفين لدرجة توظيف معلمي العلوم بالمرحلة الثانوية للممارسات التدريسية» وفق 
متطلبات اقتصاد المعرفة 4 تدريس العلوم تعزى إلى التخصص الدقيق والمؤهل 
العلمى ‏ والخيرات الت ر ية وتم تطبيق الاسصانة غلى غينة الدراسة من جميت 
وة افو الف اروا تما ااا وع ا اد اون اوت 
الكو ات اا و وام ت ا ج ارت اا رن 
آن درجة توظيف معلمي العلوم بالمرحلة الثانوية للممارسات التدريسية وفق متطلبات 
اققضاة تغرف كانت موسطة اء مور الاتصال وانشاعل التضفى بالرةة 
الأولى» ثم تبعه محور 'التخطيط والإعداد للدرس' بالرتبة الثانية» تلاه بالرتبة 
الثالثة محور استراتيجيات التقويم"» ثم تبعه بالرتبة الرابعة محور "استراتيجيات 
EEN EEN Eag a‏ 
وحل بالرتبة السادسة والآخيرة محور "الأنشطة والتعليم المستمر. 

وقد تقايه البح الحالئ .مخ الدراسات السابقة نے أهمية التنمية المهنية 
اترا لعن وا اكه اطاات الأفتهاة اشر اشفا ها د اها 
الضوء على الإطار المفاهيمي والنظري لاقتصاد المعرفة» وعرض متطلبات رفع الأداء 
انى للام سے ضر الختا ارج الان ها مرد مه البح الحا هو قراح 


0۰" المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


إجراءات البحث: 


E SÎ SENEK RE gE ESN EEN 

رة شاول البحت الأرل: التعريف بافتضاد الفرفة وسبررات التخول الاي خو 

الاقتصاد المعر. وعرض المبحث الثاني: الأدوار والمسؤوليات المطلوبة من المعلم 

الول عاد نره زار حف الان امتطات انار الح اة 

O E EER OE NR 

الو ی هة وة اه ل كاعر ال وة ر ر 
التحول نحو الأقتصاد المعرة وأخيرا خاتمة البحث وفيها النتاتج والتؤصيات. 


المبحث الأول: مفهوم الاقتصاد المعرفي ومبررات التحول نحوالاقتصاد المعرفي. 


كان لظهور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات دور ڪبير ومتميز بے إحداٿ 
تغييرات كبيرة ب4 شتى مناحي الحياة؛ قلبت الموازين» وفرضت أجواء وبيئات جديدة 
لم تكن معهودة من قبل. وقد أسهمت المعارف الجديدة ب4 إحداث تطورات 
اقتصادية إيجابية هائلة» شملت العالم المتقدم والنامي على حد سواء» ومهدت 
الطريق لقيام اقتصاد أطلق عليه اقتصاد المعرفة» كما كان لحركة العولمة التي 
تعاظمت وتطورت بشكل لم يكن متوقعاً - مع بداية الألفية الثالثة- الدور 
الأبرز ب4 نشر أدبيات وثقافة اقتصاد المعرفة» فظهر مصطلح (اقتصاد المعرفة 
العالمي آو الكوني). وكان آول من استخدمه المفكر بيتردراكار ١ءعع٣‏ 
Drackerفي‏ ڪتابە عص llتagقh .Age of Discontinuity‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۵١‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة... 
١‏ )مفهوم اقتصاد المعرفة : 

ذكر ياسين )۲٠٠۷ :۳٤١(‏ أن مفهوم اقتصاد المعرفة k0 w1 edge‏ 
Econ 0¥‏ أو كما يسمى الاقتصاد المبني على انف٥ئعرفة Knowledge-based‏ 
Economy‏ . أو اقتصاديات المعرفةe£edg Economics o] Know]‏ ؛ یطرح علی 
ا ی وها الخ ل ا 
المعلومات nformation Ec0101°¥‏ اقتصاديات البحث Ec0101)1¢S‏ 
Research‏ اقتصادیات الابتڪارnnovat101] Economics of‏ . الاقتصاد 
الرقمي۷ ٤-٥10٣‏ عءأإعصا . ويعود السبب 2 تعدد المفاهيم إلى حداثة حقل 
اقتصاد المعرفة كتخصص» وبالتالي فإن مفاهيمه الأساسية ومبادثه وتقنياته لا 
تزال 4ے مرحلة التبلور والإنضاج. وقد ظهر مفهوم الاقتصاد المعر4 مع دخول 
المجتمعات 4 شكل جديد من التحدي» يعتمد 4 نفوذه على المعرفة» وجعلها 
مصدر ثروة ومؤشر قوة» ليس فقط عبر تحويل بعض معطياتها إلى منتجات متطورة 
عالية المردود الاقتصادي والاستراتيجي» بل أيضاً لكينونة المعرفة ذاتهاء بوصفها 
عنصر تنمية إنسانية لأي آمة تطمح إلى مكان لائق ب2 عالم اليوم. ,s07ئNel(‏ 
)468 ,2010 
ويعرض البحث فيما يلي لأهم تلك التعاريفات : 

" عرفه جمال ب2 (خليفي ومنصوري» .)1٩ ۲۰٠١‏ بأنه: 'نمط اقتصادي 
متطور قائم على الاستخدام الواسع النطاق للمعلوماتية وشبكة الانترنت 4 مختلف 
آؤجه النشاط الاقتصادي وخاصة ج التجارة الإلكترونية»مرتكزا بشو غلى 
المعرفة والإبداع والتطور التكنولوجي خاصة ما يتعلق بتكنولوجيا الإعلام 
والاتصال. 


YoY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


وذكر الإبراهيم(٠١٠٠ء )٠٠٠١‏ أن منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية 
002 تعرفه بآنه: " ذلك الاقتصاد الذي يشكل فيه إنتاج المعرفة وتوزيعها 
واستخدامهاء المحرك الرئيس لعملية النمو المستدام و(لخلق) إيجاد الثروة وفرص 
التوظيف 4 كل المجالات . 

" كما عرفه سلمان(۳۹» )٠٤١١‏ بآنه: "نظام اقتصادي يمثل فيه العلم 
الكيفي والنوعي عنصر الإنتاج الأساس والقوة الدافعة الرئيسة لتكوين الثروة'. 

"كما ذكر الشمري والليثي(۸:1۷٠٠۲)‏ بأنه: " الاقتصاد القائم بصورة 
آساسية على عنصر المعرفة مستخدما العقل البشري؛ بتوظيف وسائل البحث 
والتطوير والموارد الاقتصادية المتاحة باستخدام الكوادر المؤهلة والقادرة على 
استيعاب جميع المتغيرات» التي تطراً على مجمل النواحي الاقتصادية والاجتماعية 
والسياسية. 

" ویعرفه القرني(۲۹» )٠٠٠۹‏ بآنه: ": 'الاقتصاد القائم على الاستثمار 4 رأس 
لمال الفكري]ه)مة٣‏ امuاءء]1ءام]‏ » من خلال تطوير وإصلاح منظومة التعليم 
والتدريب والبحث والتطوير» ب2 بيئة تقنية معلوماتية» توظف تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات» وتدعم وتشجع اكتساب ونشر وإنتاج المعرفة» ‏ ظل نظام محكڪم 
من التقويم والمسائلة والمشاركة المجتمعية'. 

" كما أن اقتصاد المعرفة: يقوم على آساس إنتاج المعرفة واستخدام ثمارها 
وإنجازاتهاء» بحيث تشكل هذه المعرفة - سواءً ما يعرف بالمعرفة الصريحة التي 
تشتمل على قواعد البيانات والمعلومات والبرمجيات وغيرهاء آو المعرفة الضمنية التي 
يمظها الأفراد بخبراتهم ومعارفهم وعلاقاتهم وتفاعلاتهم- مصدرا ريسا لثروة 
المجتمع ورlhھيتa. http: //www. almethaq. info/news/article1395. hm‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Yor‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 

ومن خلال ما سبق» يمكن القول أن اقتصاد المعرفة هو: ذلك الاقتصاد الذي 
ينتج عن تقدم المعلومات بعد العصر الصناعي» وهو فرع جديد من فروع العلوم 
الاقتصادية» يقوم على فهم جديد لدور المعرفة ورأس المال البشري 4 تطور 
الاقتصاد وتقدم المجتمع» وهو الاقتصاد الذي تحقق فيه المعرفة الجزء الأعظم من 
القيمة المضافةء فهو يقوم على آساس تكنولوجيا المعلومات والاتصال باعتبارها 
نقطة الانطلاق له؛ أي أن المعرفة هي العنصر الوحيد ك العملية الإنتاجية» 
والمعلومات والمعرفقة هي المنتج الوحيد 2 هذا الاقتصاد» وأن المعلومات 
وتكنولوجياتها تشكل وتحدد آساليب الإنتاج وفرص التسويق ومجالاتها. 


وتجدر الإاشارة هنا ال التمييز بين مصطلحي: "اقتصاد المعرفة" و'الاقتصاد 
القائم على المعرفة"؛ فبحكم تسارع التحولات الاقتصادية والتطورات التكنولوجية› 
عمل بعض الباحثشن الافتصاديين على إعادة النظر والتمييز بين هذين المصطلحنن؛ 
'فالاقتصاد المعر2" هو: ما يتعلق باقتصاديات عمليات المعرفة ذاتهاء آي إنتاج 
وصتاعة المعرفة وعملیات البحث والتطوير»› واعتبارها عملية اقتصادية مجردة. 


آها الأفتعاد الات غل رة فير إن مف كر إشاغا ورخاة مك 
تشمل 4 دلالتها حجم قطاعات المعرفة والمعلومات والاستثمارات داخل نسيج 
الاقتصاد» وكذلك مدى تغلغل المعرفة والتكنولوجيا 2 الأنشطة الإنتاجية. وبذلك 
يعتبر الاقتصاد القائم على المعرفة مرحلة متقدمة من الاقتصاد المعرك» أي أنه يعتمد 
A BELEN SS LL Rk‏ 
التزاوج بين تكنولوجيا المعلومات مع قطاعات متعددة. ولقد استفادت الدول 
الحا تكن و ج اف الور اة ار و ته که ماعات 
تولد لہا معارف ومكتشفات جديدة وتقنيات متطورة؛ ولذا فقد وصلت إلى مرحلة 
الاقتصاد المبني على المعرفة» أو ما يمكن أن نسميه مرحلة ما بعد الاقتصاد 


of‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 
واستعمال وتخزين للمعرفة فهي مازالت 4 طور الاقتصاد المعر2. 
۲ )نشاة وتطور افتصاد المعحرفة : 
نلمح أصل نشأة اقتصاد المعرفة وجذوره العميقة 2 كتاب الله الكريم» قال 


تعالى: (... قل هَل يسوي الذِين يَعلَمُون وَالذِينَ تا يعلَمُون)(الزمر: ۸)» وقوله تعالى:( 


3 


رت 


اقرا باسْم رَبك الذي لق خلق الَإِْسَانَ مِنْ علق اقرا وَرَبُك الأكرَمُه الذي عَم 


پالقلم# عَلَمَ الإِْسَانَ ما لم يَعلم)(العلق: .)٠١ -١‏ 

فالمعرفة ليست بالأمر الجديد؛ حيث رافقت الإنسان منذ أن تفتح وعيه› 
NEN SSE O a a‏ 
ال فوت ها عى ا 29 ا ا 
الإنسان؛ بفضل الثورة العلمية والتكنولوجية. حيث شهد الربع الأخيرمن القرن 
العشرين أعظم تغيير ب2 حياة البشرية؛ ألا وهو التحول الثالث أو الثورة (الموجة) 
الثالثة على حد تعبيرآلفن توفلر بعد الثورة الزراعية والصناعية؛ تمثل بثورة العلوم 
والتقنية فائقة التطور 4 المجالات الإلكترونية والنووية والفيزيائية والبيولوجية 
والفضائية. وكان لثورة المعلومات والاتصالات دور الريادة ب4 هذا التحول (القرنيء 
۱ ۹ 


ثم جاء عصر المعرفة كنتيجة لثورة المعلومات والاتصالات» وقد ذكڪر 
الزيادات(۲۳۷» )۲٠٠۸‏ أن: 'الاقتصاد المعرے نشا على يد الاقتصادي ۴۲1١2‏ 
M21‏ حيث قام بدراسات على إنتاج المعرفة» إذ كان الاهتمام بمنتجات المعرفة 
ضعيفا'. و آواخر التسعينيات من القرن العشرين وبداية القرن الحادي والعشرين 
بدأ مصطلح 'مجتمع/عصر المعرفة" yأء1ءS0‏ eعdء‏ 1س0 Kn‏ ع الظهورء للدلالة 
على آن الہدف الحقيقي يجب آن يتمثل 4 تحويل المعلومات إلى معرفة وإلى حكمة› 
و2 توظيفها 4 خدمة الإنسانية. وربما كان ذلك رفضا لطوفان المعلومات الذي بدا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Yoo‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
نغرق الإنسانة من مضادر مهد دة تما توق كذ ر ها على ادها والإفادة متها 
(القرتي 4= :)4١‏ 

كذلك صنف القرني ( ۲٠٠۹ ٠١‏ تطورالمعرفة إلى ثلاث مراحل هي : 
وهذه المرحلة ظهرت 4 عصر التنوير قبل قيام الثورة الصناعية. 

ب. مرحلة النمو: وفيها ڪانت المعرفة منظمة ومنهجية وهادفة»› أو ما يیسمی 
بالمعرفة التطبيقية» وتميز بها عصر الثورة الصناعية. 

ج. مرحلة النت لنضج: وفيها أ صبح تطبية المعرفة من أجل المعرفة ذاتها؛ آي توفير 
المعرفة لمعرفة ڪيف يمڪن ڏ تطبية المعرفة الموجودة 2 فضإ صورة 1 لتحقية آهداف 
محددة» وتميز بها عصر المعرفة. 

والمرحلة الثالثة (مرحلة النضج) هي مرحلة ذيوع اقتصاد المعرفة وهيمنته على 
الاقتصاد العالمي» وهو اقتصاد يشق طريقاً جديدة 4 التأريخ الإنساني» ويجعل 
الوا وکت واوخ الات الات و رمات جز ل ترا مى سط الفاعاات 
الاجتماعية والاقتصادية والسياسية» ويحقق تغيرات بنيوية عميقة ب2 مناحي الحياة 
۴ )أهمية افقتصاد المعرفة ومبررات التجول إليه : 

يرى كل من دافتبورت ويرgسlك()Prusak,1998,85& jùi(Davenport‏ 
المعرفة ضرورية 2 إصلاح وتنمية المنظمات الفردية والاقتصاد المحلي والعالمي» فلا 
تستطيع ية منظمة الحفاظ على نفسها والعمل بڪفاءة دون وجود عتنصر المعرفة. 
كما ذكر خضر(٠۲» )۲٠٠۷‏ أن العالم المستقبلي الأمريكي آلفين توفلر صاحب 


۳٥٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


لاينضب» وهي البديل للموارد الأخرى» إذ تقلل المعرفة الحاجة إلى المواد الخام 


والعمالة والوقت والحيز ورأس المال» وتصبح بذلك المورد المحوري للاقتصاد المتقدم. 
وآکڪد کل من شامبان وبیرس(۴,2001,011٩۵۲ع۴‏ & «aمصه2ط)‏ آن الاقتصاد 
المعريك يركز على الابتكار والتجديد المستمرين» واستخدام المهارة والتكنولوجيا 
باستمرار بغية رفع قيمة نوعية النتاج العقلي وزیادته. وآشار خلف (۲۰۰۷» ۲۲- )۲٩۹‏ 


ا آنا هة اقا ا ك م مو کال نتقاط اة 


آن المعرفة العلمية والعملية التي يتضمنها اقتصاد المعرفة؛ تعمتبرهي الأساس 
المهم حاليا لتوليد الثروة وزيادتها وتراكمها. 
نوعيته من خلال استخدام الوسائل والأساليب التقنية المتقدمة التي يتضمنها 
اقتصاد المعرفة. 
الإاسهام 2 زيادة الإنتاج والدخل القومي»› وإنتاج المشروعات› والدخول أو 
العوائد التي تحققهاء والإسهام ب4 توليد دخول للأفراد الذين ترتبط نشاطاتهم 
بالمعرفة سواء بشڪل مباشر آو غير مباشر. 

الإسهام 4 توفير فرص عمل» خصوصا ج المجالات التي يتم فيها 
اللإسهام 4 إحداث التجديد والتحديث والتطور للنشاطات الاقتصادية» وبما 
يسهم 4 توسعها ونموها بدرجة كبيرة» وبذلك يتم تحقيق الاستمرارية 2 
تطور الاقتصاد ونموه بسرعة واضحة. 


الإا رهوا تالكر ا عي الوم س اوور 
2 تطور الاقتصاد ونموه بسرعة واضحة. وبالذات الاستثمار 2 المعرفة العلمية 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم oV‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
والعملية» من آجل تڪكوين رآس مال معرے يسهم بشكل مباشر بے توليد إنتاج 
معر2. 


كما أكدت دراسة الشمري والليثي(٥٤۲» )۲٠٠۸‏ حول تأثير الاقتصاد 


المعرك على الإنتاج المحلي والقوى العاملة والبطالة 2 بعض الدول المتقدمة مشل: 
الولايات المتحدة الأمريكية» واليابانء والصين» والہند» وبعض الدول العربية مثل: 
اتك رة اف هة مض نازا ت ال اة علي اهي الأ هتاه 
المعر وتأثيره الكبير على هذه الدول» والذي تمثل ب2 النقاط التالية: 


ساف الإقتضاد امغر د راد افا انل الا خان ك جيم انول ودع 
الدراسة وبلسب متفاوتة. 

رک ا ن اا د اف اول وک 
الإمارات). 

شجع الاقتصاد المعر 2 غلئ زيادة صادرات الدول سواء ڪان من السلع 
المصنعة› أو صادرات ما يسمى بإدارة المعلومات› آي تقديم الاستشارات 
وسعت نفوذ العديد من الدول ے2 السوق كدولة الإمارات العربية المتحدة؛ التى 
الشركات العا تك محال تكنرلوجا العلومات: 

آأسهمت عملية الإنفاق على البحث والتطوير بشكل كبير 2 رفع القدرة 
اققا للخ ى ادن اها فكل انی رف ا ا 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 
ساهم ب2 تحسبن الكفاءة الاقتصادية كما هو الحال ب2 الولايات المتحدة 
الأمريكية واليابان. 

ڪما آشار القرني(0٤›‏ ۰۰۹4( اك آن اقتصاد المعرفة أصبح أداة رئيسة تقود 
العالم إلى مزیيدٍ من القوة»› وإلى مزیيدٍ من التقدم والقدرة»› وقد آصبح جزءا من 
ا م ارا الأفسا الكو ال 
الأساس المميزة لاقتصاد القرن الحادي والعشرين؛ ولكونها العنصر الجوهري ليس 
تتمية الصناعة واستدامتها فحسب؛ وإنما 4 تطور كافة قطاعات الإنتاج 
والخدمات. 

وقدآشار بعض الباحثين ا الڪثيرمن الأمور التي دعت 2 اتجاه التحول 
إلى الاقتصاد العالمي الجديد» وإلى آهمية هذا الاقتصاد للأفراد والمنظمات 
والمجتمعات عموماء حيث ذكر محي الدين ٠١ ›۲۰٠۷(‏ آن آبرز العوامل التي 
= التنافس الكبير بين المؤسسات والشركات الإنتاجية والخدمية. 
- فلة التنبؤ بما سيجري خلال فترة قصيرة. 
وجود مجتمعات افتراضية. 
- تفير بيئة الأعمال والإدارة. 

ویؤکد الکبیسي(۱۳۳» ۲۰۰۵- ١٤۳١)آنه‏ مما زاد من مبررات التحول إلى 
اقتصاد المعرفة»› وزيادة أهميته هو: النمو السريع للمعرفة»› وظهور فروع علمية 
جديدة»› فضدكدا عن ظهور تڪنولوجيا ومنتجات جديدة»› واتساع نطاق المعرفة؛ فلم 
تعد آمريكا والغرب يسيطرون 2 هذا المجال» وإنما شاركتها دول كثيرة همها 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳0۹ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة ا 
اليابان والہند ودول جنوب شرق آسيا. ولقد أصبحت المعرفة مفيدة لمنظمات الأعمال 
لعدة أسباب منها: أن هذا الموجود يمڪن بيعه» ويمڪن استخدامه لإبداع منتجات 
جديدة» آو تحسين منتج قائم. 
٤‏ )سمات وخصائص الافتصاد المعرفى : 
يتسم اقتصاد المعرفة بالقدرة على تولید واستخدام المعرفة»› أو بمعنی آخر 
القدرة على الابتكار» إذ لا يمثل فقط المصدر الأساس للثروة؛ وإنما يعد ساس 
الميزة النسبية المكتسبة 2 الاقتصاد الجديد. فالمعرفة هي الوسيلة الأساس لتحقيق 
كڪفاءة عمليات الإنتاج والتوزيع› وتحسان نوعية وكمية الإنتاج وفرص الاختيار بين 
السلع والخدمات المختلفة» سواءً بالنسبة للمستهلكين أو المنتجين. ومما ذكره 
الشمري واللیثي (۰۲۰۰۸ ۲۲) وعلیان (۲۰۰۸» ۲۸۳- )۳۸١‏ ب2 هذا الصدد ما يلي: 
الت زك رسمار ك الخو ارد التشرنة تاعشارهكا راس اال الله رة 
والفڪري. 
- الاعتماد على القوى العاملة المؤهلة والمدرية والمتخصصة ب التقنيات الحديثة. 
- اعتماد التعلم والتدريب المستمرين وإعادة التدريب؛ التي تضمن للعاملين مواكبة 
التطورات التي تحدث ب2 ميادين المعرفة. 
U E E E E E E E‏ 
معلوماتية واتصالاتية فائقة السرعة والدقة والاستجابة. 
- انتقال النشاط الاقتصادي من إنتاج وصناعة السلع الى إنتاج وصناعة الخدمات 
المعرفية. 
تفعيل عمليات البحث والتطوير كمحرك للتغيير والتنمية. 


۳1۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 
ارتفاع الدخل لصناع (عمال) المعرفة كلما ارتفعت مزؤهلاتهم وتنوعت كفاياتهم 
وخبراتهم. 
آنه مرن شديد السرعة والتغيرء يتطور لتلبية احتياجات متغيرة» ويمتاز بالانفتاح 
N‏ ل اهاد ار ل هو افتاه 
مفتوح بالڪامل. 
يمتلك القدرة على الاأبتكار وإيجاد وتوليد منتجات فكرية معرفية وغير معرفية 
جديدة لم تكن الأسواق تعرفها من قبل. 
ارتباطه بالذكاء وبالقدرة الابتكارية وبالخيال» ويالوعي الإدراكي» بأهمية 
الاختراع والمبادرة والمبادآة الذاتية والجماعية؛ لتحقيق ما هو أفضل» وتفعيل ذلك 
كله لإنتاج أكبر ب الكم وأكثر 4 جودة الأداء وأفقضل ب تحقيق الإشباع. 


آما جالیریث ٥ط21٥‏ ط621 بحسب علیان (۵٥۳۸ء‏ ۲۰۰۸ - ۳۸۹)» فیری أن 


خصائص اقتصاد المعرفة تتمثل فيما يلي: 


Globalizati01n ةÃوعلنا‎ 

التكيف الموسع لموافقة رغبات الزبائن 18†071Z4)101اC‏ 8ئ14 
نقص الڪوادر وlklرات Staff/Skil1 Shortage‏ 

Customer Services Emphasis التركيز على خدمة اتلك‎ 
Services" Self- Services "iيتlill خدمة "الخدمة‎ 

Electronic C0111201°€ التجارة الإلكترونية‎ 
EGE aE 


الحاجة للتعلم مدى الحياة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۱ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
¬ المؤسسة 4ے واحد 01€ corporation o٤‏ : آي أن العاملین سيعملون بشڪل 
الاعتماد على العمل عن بعد» حيث تجرب بعض الشركات فكرة العاملين من 
O E AB ED‏ 
۵ ) متطلبات التحول نجواقتصاد المعرفة : 
آ اد و ا ا ع فال اها ی هة ل ات 210067 O‏ 
ومحمود »۱٤٠٩٥(‏ ۳)» وعليان (۳۷۸» )۲٠٠۸‏ إلى آن آهم المتطلبات الأساسية للتحول 
نحو اقتصاد المعرفة تتمثل فيما يلي: 
إعادة هيكڪلة الإنفاق العام وترشیده وإجراء زيادة حاسمة 2 الإنفاق المخصص 
لتعزيز المعرفةء ابتداءٌ من التعليم الابتدائي وصولاً الى التعليم العالي» مع توجيه 
الاهتمام لمراكز البحث العلمي. 

= العمل على إيجاد وتطوير رأس المال البشري بنوعية عالية. 

- إطلاق حريات الرآي والتعبير والتتظيم» وضمانها بالحكم الصالح. 

- النشر الكامل للتعليم راقي النوعية مع إيلاء عناية خاصة للتعليم المستمر مدى 
الحياة. 

5 توطىن العلم وبتاء قدرة ذاتية 2 البحث والتطوير التھا 2_2 جميع النشاطات 


- التحول الحثيث نحو نمط انتاج المعرفة 2 البنية الاجتماعية والاقتصادية العربية. 


۳ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


- تآسيس نموذج معر4 عربي أصيل منفتح ومستنير يقوم على العودة إلى صحيح 
الثقا2 داخل الأمة ودعمه والاحتفاء به والانفتاح على الثقافات الإنسانية الأخرى. 
كما آشار القرنى 0١(‏ 0-۹ )إلى أن أهم منطبات التحول ذو اقتضاد 
المعرفة؛ تتمثل 2 النقاط التالية : 
NEEL ENES A E E‏ 
_ توفيربنية تقنية مناسبة لا يقتصر اهتمامها على الخدمات الأساسية للمجتمع 
2 
- الاهتمام بالبحث العلمي والإيداع والايتكارء بما يساعد على توليد ونشر وإنتاج 
ال 
الحياة» وإقامة مجتمعات تعلم» ومحو الأمية الرقمية وليس الأبجدية فحسب. 
استحداٿ نظم إدارية دينامية ومنفتحة» بعيدة عن البيروقراطية»› ومواكڪبة 
ارات اتر الاك 
زيادة الإنفاق على تطوير التعليم والتدريب والبحث والتطوير»› من الناتج المحلي 
نس دا او ترق التب الى شه ادون الهدمة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم TY‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 


المبحث الثاني : التحولات التربوية في أدوارومسؤوليات المعلم لمواكبة اقتصاد 
المعرفة 
إن الاستجابة لمتطلبات اقتصاد المعرفة» ومايستلزمه من تغير ب سياسات 
ال وا هاا ومصاميه ا واوا تع غلى آدوار الك ومعمر يات 2 اللي 
التربوية أهمية متزايدة وشأناً أكبر. فالتحديات التي تواجه المعلم الحالي شاقة 
وكبيرة» ولابد له أن يكون ملما بما حوله من متفيرات 4 عالم المعرفة وتطور 
استخد اء التي و هدا لدد مشر القتهات 0 قلا عن تاقري ۴۵٠‏ 
E O CEE EET E O‏ 
ن ا اة در هما فا فة الح ا ايكون ا ن ر 
لما ا ت د اف لل ك عر الفا ال رده هة انت 
اكير ادات وتف الحزار وا هركي هكن اكرات العار نة كن الشات 
والتقاعل بينهم بما يؤدي إلى إثراء عملية التعلم لديهم. 
ويشير (البيلاوي» وآخرون» (٠١١ ۲٠٠٦‏ إلى آن مسئوليات المعلم ڪممارس 

ى ور ك االات انات 

آ- مسؤوليات المعلم عن طلابه وعن تعلمهم: فهو مسئول عن تكڪريس 
جهوده لتيسير حصول جميع الطلاب على المعرفة» ومن ثم توجيه وتعديل ممارساته 
ج ضوء ميولمم وقدراتهم ومهاراتهم وخلفياتهم» بالاستناد إلى فهمه أكيفية نموهم 
وكڪيفية تعلمهم. 

بت وماك الح تو الور كعات وا لواد الدر اسي الى بها ك 
فبا فاا الال تو فر له فم خف اوغا و فر اد ال م فلن 


€ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 

ج- مسؤوليات المعلم عن إدارة تعلم الطلاب ومراقبته: والمعلم المهني مسئثول 
عن ابتكار آوضاع تعليمية تحافظ على ميول طلابه» كما وآنه يتقن مدى واسع 
ومتنوع من الأساليب والاستراتيجيات التعليمية المناسبة. ولديه من المعرفة والمهارة ما 
يمكنه من التوظيف الفعال لها 2 الوقت المناسب؛ لاستثارة دوافع الطلاب نحو 
التعلم» ودمجهم فرادي وجماعات 4 أنشطة وخبرات تعليمية ثرية. ويستخدم طرق 
وآساليب عديدة لمراقبة تعلم طلابه وقياس نموهم. 

د- الانخراط بشكل فعال 2 مجتمعات التعلم: فالمعلم المهني يمارس عمله 
على نحو تعاوني مع آولياء آمور الطلاب» ويشركهم 2 العمل المدرسي» ويسعى 
لاستتمار إمكانيات المدرسة والمجتمع المحلي ومصادره المختلفة ب4 إثراء تعلمهم. 


ك ر تقر 9 اور واا فلا قا ال 2 
آمور منها: إتقان مهارات التواصل والتعلم الذاتي» وامتلاكف القدرة على التقكير 
الفاف و لمكن من ف لوه الف وهات اوو را كا كه ع 
ے العمل والانتاج. والقدرة على عرض المادة العلمية بشكل مميز› والادارة الصفية 
الفاعلة› وتهيئة بيئة صفية جيدة› والقدرة على استخدام التقويم المستمر والتغذية 

وبحسب الناشري )£< \*- (To‏ فإن آدوار المعلم الجديدة 2 مجتمع 
والتدريب على كيفية استخدامها. 

زير طرق الفب رى 2 ارا ل الةم بجا شاه الام انل 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 10 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 

ج. تطوير عملية قيادة الطلاب وتوجيهم؛ بحيث تؤدي إلى تتمية مهاراتهم لوضع 
الحلول المثلى لمشكلاتهم اليومية» وتكوين اتجاهات إيجابية نحو التفاعل مع 
يانه 

د. تنمية التفكير المنظم لدى الطلاب» والذي يعد من آهم سمات عصر 
الاقتصاد المعرك والتطور التڪنولوجي. 

ه. الاطلاع على كل جديد ومبتكر 2 جانب المعرفة بما يحقق التميز 24 آداء 
مهنته بنجاح. 

E E E E O 
النحو التالي:‎ 

او ا ك اة وفا ره فف ع سن ها 
المعلم تدريب التلاميذ على طرق الحصول على المعرفة» بالاعتماد على جهدهم 
الذاتي» وبالاستعانة بمختلف الوسائل والتقنيات الضرورية لذلك» وعلى المعلم أن 
يركز على طرائق وأساليب التعليم آأكثر من تركيزه على المعرفة ذاتها. 

ب. دور المعلم كمقوم لأداء الطلاب: حيث تعتبر عملية التقويم واحدة من 
أصعب الأدوار والمسؤوليات التي يناط بها المعلمء لذلك يجب أن يتم إعداده وتدريبه 
للقيام بمهام هذا الدور» وتطوير آساليب وآدوات التقويم بما يتفق مع ما يسود 
الفكر والتجارب التربوية العالمية. 

ج. دور المعلم ب4 خدمة البيئة والمجتمع المحلي: بالمشاركة الفاعلة 4 الأنشطة 
العلمية» والمهنية والاجتماعية» والثقافية على مستوى المجتمع المحلي» وذلك من 
ادل تفا رك £ العا زات و الخملدت الأعلاة وقرافل الخدماة للمتاطق الناكية 
والريفية والفقيرة بالمدن» وحملات التوعية البيئية والسياسية والاجتماعية» وإجراء 


۳٦1‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


البحوث والدراسات التي تخدم البيئة والمجتمع المحلي» وقيادة طلابه 4 أنشطتهم 
لخدمة البيئة والمجتمع وحثهم على المشاركة فيها. 

د. دور المعلم كمستخدم جيد لتقنية المعلومات 4 تيسير عملية التعليم: خاصة 
ااا اد مكو ا و دا هدد ف ا فد ا اوی الد 
والتقويم الجيد» ويوفر لديه الوقت والجهد الذي يبذله. 

ه. دور المعلم كموجه 2 التعلم التعاوني: فقد أشارت نتائج الكتيرمن 
الدراسات إلى أن سلوب التعلم التعاوني ۴۹1۷e 1e211118‏ م00 يساعد 4 رفع 
مستوى التحصيل الدراسي لجميع الطلاب» ويشجعهم على مساعدتهم بعضهم 
البعض» وزيادة دافعيتهم للتعلم» ونمو اتجاهاتهم الإيجابية» وميولمم نحو التعليم 
والتعلم» ويسهم 4 حل كثير من المشكلات النفسية والاجتماعية التي يعاني منها 
بعض الطلاب» وكذلك التأخر الدراسي» والتسرب» بالإضافة إلى أنه يساعد 2 
سيادة قيم الحب والتعاون والمسؤولية المشتركة بين الطلاب. 


و. دور المعلم كمرشد ب2 التفكير الإبداعي للطلاب: بن يكون ذا عقلية 


ز. دور المعلم كأخصائي نفسي واجتماعي ومرشد تربوي: يساعد طلابه على 
نظرر قتراه م و إمكادا هة وغل ضاف كفا اة الاه ومالت الفاط 
التي يستطيعون النجاح فيها. ومن جانب آخر» فإن إعداد الطلاب للانخراط ج 
الحياة الاجتماعية 2 عصر العولمة وثورة الاتصال والمعلومات» يتطلب من المعلم 
تدريب الطلاب على مجموعة من السلوكيات التي ينبغي عليهم ممارستهاء 
كاحترام قيم العمل. وتدريب التلاميذ على العمل الجماعي والضبط الذاتي. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1Y‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
الأدواروالوظائف التربوية المستقبلية للمعلم : 


لى اترفه من أن لتد رن هو ال هة ا9ا الله إن هفاك ادارا 
ووظائف آخرى سيكون المعلم مطالبا بها مستقبلا. ومن تلك الأدوار: 


Reflective Practitioner : li المعلم کممارس‎ -\ 


التأمل هو نشاط خاص يشير إلى قدرة المعلم على التفكير بطريقة ابتكاريه 
وخيالية» والنقد الذاتي حول الأداء والممارسة الصفية. والتآمل علاوة على ذلك هو 
تساؤل ذاتي عن آفعال المعلم وخبراته واتجاهاته؛ لأن أحد عناصر تقييم المهمة هي آن 
يكون الفرد على دراية بممارساته. والمعلم وفق هذا المعنى يحتاج إلى آن يكون لديه 
القدرة على التحليل والتأمل والممارسة والآداء الصفي» وتقييم النتائج ومراجعة 
عمليات التعلم وتحسينها. فعند التدريس لتحقيق الفهم لدى الطلاب يجب آن يكون 
للمعلم اتجاهين 2 التفكير وهما: كيفية العمل لنقل الطلاب إلى مستويات عالية 
من الفهم والأداء الفاعل وكيفية مراعاة ما يعرفه الطلاب وما يهتمون به 2 عملية 
نقلهم نحو آهداف المنهج» وتطوير مواهبهم وقدراتهم الاجتماعية خاصة أن المعلم 
مطالب بتقييم ما يفكر فيه الطلاب ويعيد تشكيل خططه التدريسية ليراعي ما 
يكتسبه الطلاب 2 عملية التعلم (البهواشي» .)٠٠ ٠٠٠٤‏ 


Instructional and social [eader : المعلم كقائد تعليمي اجتماعي‎ -۲ 


ويشمل دور القائد التعليمى بناء العلاقات الوثيقة بينه ويين الطلاب والزملاء 
والرۇساء› والیحث عن الموارد التعليمية وحسن استخدامهاء وإدارة العمل القيادي» 
وا ارات ا ارين 


۳۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


: Researcher .elك‎ alal - 


ومن الأدوار المهمة التي ينبغي أن يتمثلها المعلم؛ مهمة الباحث التريوي وفق 
آدوات البحث التربوية المعروفة. ومن البرامج التي تهيئ المعلم ڪباحث ما يسمى ب ' 
البحث الإجرائي ' 1٥4۲ءsهR‏ ١٥ا4‏ وهو: عبارة عن استقصاء مقصود وموجه 
>- المعلم وتنمية الاستقلال الذاتي للمتعلم Aut010 ٣y‏ 

الاستقلال الذاتي يعني: استقلال المتعلم بإدارة تعلمه» والعمليات المعرفية»› 
وأهدافه الخاصة بالتعلم»› بمفرده دون مساعدة معلمه. 
۵- المعلم كمصدر للتغخير Agent of change‏ 

وذلك بان يڪون المعلم مصدر من مصادر التغيير 2 المجتمع عامة والتعليمي 
م غاا سه د فكل | اسنات الهاة ويكون فاعاد فا ورا 
وألا يقفتصر دوره على التأقلم والتكڪيف مع تلك المستجدات والمتغيبرات. 


وعليه فإن عملية التطوير المهني للمعلم ضرورية» وتتجلى دواعيها ج النقاط 
التالية(البهواشى› T°‏ ۱ و(حامد»› C۰۷‏ ۱) و(ڪنعان› ۰۹ 0۱). 


= الحا إل تكن اشن من ته غااف حداف العا 

- التوجه ذحو تمهين الہينّة التدريسية. 

- الثورة المعرفية. 

= الثورة ك مجال تقنيات المعلومات والاتصالات ومتطلبات اللحاق بها. 

- المستجدات 4 مجال استراتيجيات التدريس والتعلم» وحاجاتها إلى معلمين أڪفاء. 


= المستجدات ے مجال التشويه. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۹ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
- التوجه نحو تطبيق معايير الجودة الشاملة. 
- تعددية الأدوار والمسئوليات الملقاة على عاتق المعلم. 

ويلخص كذلك مصطفى والكيلاني )٠١١١ »٤٥(‏ أدوار المعلم 2 ضوء 
الاقتصاد المعرے 2 آمرين الأول: ضمان اكتساب الطالب للمعرفة؛ وهذا يعني 
تطوير قدرات الطالب لتمكينه من الوصول إلى أنماط مختلفة من المعرفة؛ مما 
يعني أن المعرفة تصبح نتيجة متوقعة للعملية التعليمية» وهذه النتيجة يمكن آن 
تتحقق إذا تمت ترجمة التحول السريع للمعرفة اللازمة للأداء الاقتصادي إلى قوانين 
خاصة بأآصول التدريس. آما الأمر الثاني: فهو أن المعلم يجب آن يكون العنصر 
الفاعل 2 العملية التعليمية» وهذا يتطلب منه أن يطور وبشكل سريع آنماط 
المعرفة المتخصصة من جهة» وآن يكون مؤهلا لتدريسها من جهة أخرى. 


التطوير المهني المدمج في العمل : 


عندما يتم استحداث وقت للتطوير المهني كجزء لا يتجزآ من وقت عمل 
المعلمين فإن آنشطتهم التعليمية قد تصبح متواصلة ومستديمة» ويمڪن آن ترڪز 
E N SR AENEAN O‏ 
ال التي وة اي٠‏ لا م اها و ى يناعن ن 
A E a EEE RE‏ 
آسلوب شائع إلى حد كبير 4 مدارس آسيا ومدارس آوروبا الغربية. ففي الدنمارك 
وفنلندا وإيطاليا والنرويج وكذلك 4 سنغافورة وآستراليا وهونج كونج» يشارك 
المعلمون غالبا ب2 إجراء دراسة وأبحاث تآزرية 4 موضوعات تتصل بالتعليم (أساليب 
تعليمية جديدة» تطوير المنهاج» دمج التكنولوجيا ج المنهاج.. وما إلى ذلك) وذلك ج2 
إعدادهم ما قبل الخدمة وأشاء الخدمة .)0٤٤٥0,2004(‏ 


٭ ۷ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 

المبحث الثالث: التنمية المهنية المستدامة للمعلم 

(المفهوم - الآهمية - المبادئ - الأهداف - الأساليب - البرامج) 
١‏ )مفهوم التنمية المهنية للمعلم : 

التنمية المهنية هى تلك العملية التى يتم من خلالها تدريب المعلمين على المهام 
والممارسات التى يقومون بها بهدف تحسنن الأداء؛ لرفع كفاءة العملية التعليمية 
ومسايرة التغيرات العالمية المعاصرة. وهي عملية بنائية تشاركية مستمرة مخطط لہا 
بصورة منظمة قابلة للتتفيد من أجل الارتقاء بمستوی آداء المعلم من خلال إكسابه 
المهارات اللازمة وتزويده بالمعلومات وتنمية الاتجاهات الإيجابية لديه لتحسين مستوى 


التعليم والتعلم استجابة للمتغيرات وحاجات المجتمع (وزارة التربية والتعليم› + 
.)١‏ 


۲ )مفهوم التنمية المستدامة للمعلمين : 

يمثل مفهوم التنمية المستدامة واحدا من المفاهيم 4 مجال التطوير المهني 
للمعلم؛ ذلك آنها الوسيلة التي يمكن من خلالما التعامل مع المستجدات ب مختلف 
الميادين؛ وهي لك الجه ود المقصودة التي تقوم بها ازس سات التعليمية لتنمية 
العاملين بها مهنياً بما يمكنهم من تحقيق أهداف مؤسساتهم. لذا فإنها عملية 
مستمرة ومنظمة وهادفة للانتقال بالعاملين إلى سستوق أفضل بشرط ترافر القشدرة 
والرغبة لدي المعلمين. 

وؤ كن تدرف الأمم المححدة للشمية الهتية المستدامة على أن التتمية هني 
الي الل ابا ر ا اة و ترو ون أن تل دو اط 
الحيوي علي آن يهي للأجيال التالية متطلباتهم. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۷۱ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة ا و 
الإجراءات المخططة والمنظمة والتي ينتج عنها النمو المهني للمعلمين متمثلا ب4 زيادة 
وتحسين ما لديهم من معارف ومفاهيم ومهارات تتعلق بعملهم ومسئولياتهم المهنية› 
واتجاهاتهم نحو قبول الوظيفة والاقتناع بأهميتها والقيام بواجباتها. 

كما يقصد بها تطوير كفايات وقدرات المعلم 4 إطار مهنته؛ بهدف زيادة 

ويمڪن تعريف التتمية المهنية المستدامة للمعلم بأنها: عملية نمو مستمرة› 
شاملة› وطويلة المدىء تهدف إی تطوير المعلم»› وتحسىن كفاءاته المهنية وآدائه» من 
أجل تحسين العملية التعليمية» وذلك من خلال البرامج والأنشطة المتاحة له داخل 
وخارج المدرسة» على أن'تتاح له الفرصة لتنمية نفسه بنفسه وذلك من خلال تقويمه 
لذاته وتآمل أعماله. 

٣)أهداف‏ التطوير والتنمية المهنية للمعلم: 

تكمن أهداف الإنماء المهني للمعلم 24 إضافة معارف جديدة للمعلمين 
وكذلك تنمية مهاراتهم المهنية والتأحيد على تتمية القيم والأخلاق الداعمة 
لسلوكهم؛ من خلال حب المهنة والعمل من أجلها لأن رسالة التعليم رسالة سامية. 
ومن تم فإن التنمية المهنية للمعلم تستهدف ما يلي (ڪردي› 1° 4= (E‏ 

* إضافة معرفة مهنية جديدة. 

* تتمية المهارات المهنية. 

* تنمية وتأكيد القيم المهنية الداعمة للسلوك. 


* تمكن المعلم من تحقيق تربية فاعلة لطلابه. 


VY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 
وقد آشار تقرير التمية المهنية لمعلمي شيكاغو الى نموذج يوضح العلاقة بين تنمية 
ا لمعلم وتنمية كلا من الطلاب والمدرسة؛ والشكل التالي يوضح هذا التموذج: 


شكل يوضح إلعلاقة بين التئمية المهنية للمعلم وإنجاز الطالب 


يتضح من الشكل آن النمو المهني للمعلم ينعكس مباشرة على ما يقوم به من 
ممارسات دريسبة بون نها أترها الباق رعلى إنجاز الطلابء وهو الأمرالدذي 
يتطلب أن تكون المدرسة على يقبن من آهمية التنمية المهنية للمعلمين؛ من خلال 
توجهاتها نحو التجديد والتميز 2 الأداء. 

أ. مواكبة المستجدات ب4 مجال نظريات التعليم والتعلم» والعمل علي تطبيقها 
لتحقيق الفعالية ب2 التعلم. 


ومجد. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم VT‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 

ج. ترسيخ مبدآً التعلم المستمر والتعلم مدي الحياة والاعتماد علي أساليب 
التعلم الات 

او و اام واک وااو یت 
ه. الربط بن النظرية والتطبيق 2 الملجالات التعليمية. 
ead SEE aN ELSE EGA‏ 
اکل دابل 

ن ا ام ا ات و ا می غو کل 
هو جدید ومتطور. 

ح. المساهمة 4 تكوين مجتمعات تعلم متطورة تقدم خدمات فاعلة للمجتمع. 
E a a‏ ا ی و 
ي. تطوير كفايات ومهارات التقييم بآنواعها وخصوصا مهارات التقييم الذاتي. 

وفى ضوء ما سبق يمكن تلخيص آهداف التطوير والتنمية المهنية للمعلم على 
التحو ألتالي (عليان» :)1١ ۲٠١۸‏ 

آ. وقوف المعلمين على آحدث طرائق التدريس والوسائل التعليمية وتكنولوجيا 
E‏ 

ی و ی و ا د و ا ات 
الشفهية والتحريرية. 

ج. تنمية المعلمين ب كافة الجوانب: أكاديميا ومهنيا وشخصيا وثقافيا. 

OE EEE 


ه. تلمية وتاڪيد القيم المهنية الداعمة لسلوڪهم. 


V€‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 
و. تمكينهم من تحقيق تربية ناجحة لطلابهم. 


ز. تنمية الجوانب الإبداعية لديهم وتحفيزهم على أن يشمل تدريسهم تلك 
الجوانب الإبداعية. 


ح. ربط المعلم ببيئته ومجتمعه المحلي والعالمي» وتدريبه على مهارات 
التخطيط؛ لتوثيق الصلة بينه وبين بيئته المحلية» ومهارات تتفيذ وتقويم هذه 
الخطنة 
)أهمية التنمية المهنية للمعلم : 

O E E O EERE: 
وذلك لما لها من أهمية بالغة ب4 تطوير أدائه التدريسي» وتطوير تعلم طلابه المهارات‎ 
اللازمة لهمء مما يؤدي إلى مجتمع التعلم. كما أن التتمية المهنية للمعلم؛ هي المفتاح‎ 
ALE SSE AEE SASÎ 
كرامج التدريب الرسمية أو باسشخذام اليب الشلم الذاتى»وتبعا ذلك فقد‎ 
احتلت مسألة إعداد المعلمين ومساندتهم ب4 نموهم المهني والمادي مكانة مميزة بك‎ 
عفليات التخطيط الثريوي لوزارات التربية والتليم كل دول العالم» حى تخولت‎ 
عبات قذريب اقلم إلى شه وة اة‎ 

ونطع را لات هة ا اال اى و ال هر اتحاي 
ف ا اح من اتکرور آو ا 
ففرا متجددا من العلوهات والمارزات والاتجاهات الحدوخة ك ظرائق الشكيه 
والتقنيات التربوية؛ 

ذلك يكون التعليم بالنسبة للمعلم عملية نمو مستمرة ومتواصلة. كما آصبح 
الإنماء المهني أكثر ضرورة من آجل توفير الخدمة التربوية اللازمة للمعلم؛ والتي 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Vo‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة... 
تتضمن تزويده بنواحي التجديد ب مجالات العملية التربوية وبالمستجدات 2 آساليب 
وتقنيات التعليم والتعلم وتدريبه عليهاء وإجراء البحوتث الإجرائية واستيعاب كل 
ماهو جديد ك النمو المهني من تطورات تربوية وعلمية» وبالتالي رفع 
آداء المعلمنن وإنتاجيتهم؛ من خلال تطلوير كفايتهم 
التعليمية بجانبيها المعر2 والأدائي. 


۵ )مبادئ التنمية المهنية للمعلم: 

يوجد اتفاق حول الهدف النهائى لأنشطة التنمية المهنية وهو: تغيير ثقافة 
التعليم بالنسبة لكل العاملين داخل المدرسة لكى تكون المشاركة والإصلاح هما 
أسلوب الحياة فى المدارس» ويتفرع عنها مجموعة من المبادى هى:( Wi1d#,‏ 
3-5 ,1996. 


أ. تبنى التنمية المهنية القدر الكا2 للمهارات الأساسية للمعلم» وتزيد من 
حجم معرفته ومجال خبراته 4 ضوء المتغيرات العالمية المعاصرة التى تؤثر فى العملية 
التعليمية. 


ب. تشمل التتمية المهنية على فرص متتوعة وعديدة تساعد على اشتراك 
المعلمين كمتعلمين وتقدم فرصة لتطبيق مهارات ومعرفة جديدة. 

تقد الشمة اة فرصا ماين مازسة انهارات والس تراتيجيات 
والفنيات الجديدة وتقويم التغذية الراجعة للأداء واستمرار أنشطة المتابعة. 

د. تتضح التنمية المهنية الفعالة من خلال الزيارات التى يمكن قياسها لمعرفة 
مهارات المعلم وقدراته التى تحتاج إلى تدريب من خلال برامج التنمية المهنية. 

ه. ترتبط التنمية المهنية بنتائج يمكن قياسها من خلال أداء المعلم والطلاب 
داخل المدرسة. 


۳۷٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 

: )مجالات التنمية المهنية للمعلم‎ ٦ 
: تشمل مجالات التنمية المهنية للمعلمء ما يلي‎ 
آ. المجال الأكاديمي التخصصي.‎ 
2 ب. مجال العلاقات الانسانية والإرشاد والتوجيه الطلابي والتفاعل والتواصل‎ 
المواقف التعلمية.‎ 
ج. مجال الأداء التدريسي واستخدام كل ما هو معاصر ومتطور ب2 إيصال المعلومة.‎ 
د. مجال البحث العلمي والإشراف الأكاديمي.‎ 
ه. مجال التنمية والتطوير الذاتي والتقييم والتقويم الذاتي.‎ 
و. مجال توظيف تقنيات المعلومات والاتصالات 2 المجال التعليمي.‎ 
ز. مجالات تقييم وتقويم المتعلمين وتطبيق الحديث والمتطور 24 آساليب التقييم.‎ 
ج“ مجالات تصميم المناهج التعليمية وتطويرها وفق المستجدات المعاصرة 2 المعرفة‎ 
والمعلومات.‎ 
: )أساليب التنمية المهنية للمعلم‎ ٦ 
: تتعدد الأساليب التربوية للتنمية المهنية للمحلم ومنها‎ 

أ. الزيارت الصفية: وتهدف إلى مساعدة المعلم على تنمية قدراته وإكسابه 
مهارات جديدة وتلا آوجه القصور» على أن يكون هناك تعاوناً حتى يستفيد المعلم 


من خبرة كل من المعلم الأول/المشرف التربوي ب4 تطوير العملية التعليمية والاطلاع 
على الجديد بك مجال التربية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم VV‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 

ب. تبادل الزيارات: تكون بين المعلمين داخل القسم وخاصة الذين يقومون 
بتدريس المنهج الدراسي ذاته»ء للاطلاع على الطرق والأساليب التي يتبعونها 2 
الأداء» على أن تتم بعد الزيارة مناقشة الإيجابيات لتدعيمها والملحوظات لتلافيها. 
مما يحقق الخبرة المتكاملة بين المعلمين» ومن ناحية أخرى تتم الزيارات المتبادلة بين 
المعلمين بالمؤسسات الأخرى للاطلاع على تجاربها وخبراتها والدروس الريادية التي 
تعقد فيها سواء كانت المؤسسات حكومية أو خاصة. 


ج. الدروس التطبيقية: من وسائل التنمية المهنية للمعلم إعداد وحضور الدروس 
النموذجية على مستوى المؤسسة» أو على مستوى مدارس المنطقة التعليمية الخاصة› 
لأنها تتميز بالدقة 2 الإعداد» وإشراف المعلم الأول /المشرف التربوي عليها وحسن 
ا اف ك واا او ا وطراق لرن و اداع 
ج التقنيات التربوية والوسائل التعليمية والتنوع بے أساليب التقويم» كما يتم عقد 
حلقة نقاشية بعد الانتهاء من الدرس النموذجي بحضور كل من المعلم الأول /المشرف 
التريوي» والمعلمين من داخل المؤسسة وخارجهاء مما يسهم ب4 تحقيق الخبرة 
امتكامةء وسترى الا مقا الا 

د. حلقات النقاش: تفيد الحلقات النقاشية بشكل كبير 4 برامج التتمية 
المهنية للمعلمين» حيث تتيح الفرص للمشاركين لتبادل الآراء والأقكار للوصول 
إلى تحقيق الآهداف المرجوة منها كما توفر الفرصة للابتكار والإبداع عن طريق 
الأقة التميرة الى بط رهه الشارمكون. 

ه. ورش العمل: تمثل عملا يؤدي إلى إنتاج مواد وأدوات تعليمية يستفاد منها 2 
العملية التعليمية» كما يكتسب المشتركون آشاء عملهم بالورشة معلومات 


ومهارات متعددة. 


VA‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


و. الاجتماعات الفنية والإدارية: المعلم الأول /المشرف التربوي المبدع هو الذي 
مكف الا خت عات الفتهة و الإدارة للمملمان لاقف كل ما تلق اة الترونة؛ 
كما يمكن لتهيئة جوا تريويًا 4 مواجهة بعض المشكلات الميدانية للخروج 
بالحلول الناجحة لاء كما يمكن تدريب المعلمين على إدارة اجتماعات فنية وإدارية 
لإعداد كوادر مستقبلية من رؤساء الأقسام. 


تورات اند رة قرفم الدرراة الد رة التكغا ال لمن ا 
O E E E E ONE‏ 
التعليمية آو التدريس من خلال جهاز الحاسوب» والاستفادة من تكنولوجيا 
المعلومات» وآيضنًا الدورات التي تعقد ب آساليب وطرائق التدريس» وفن توصيل 
المعلومة» وغيرها من الدورات التي تعقد من قبل التوجيه الفني آو بين المؤسسات على 
E TRE O E E‏ 
اكا اتات ا 


ح. التعلم الذاتي: وتتحقق التنمية المهنية الذاتية بدافع داخلي وحرص من 
المعلم؛ لتطوير نفسه بالقراءة والاستعانة بالملڪتبة ڪمرجع آساس للانماء المهني› 
والحرص على الأطلاع غلى أجدث النظريات التربوؤية الحديثة لتنمية الجاتب 

ط. الندوات التربوية: اجتماع مجموعة من التربويين آصحاب الخبرة للاسهام 
SN A Nah ES BEN UE ESS‏ 
وإبداء الآراء حول الموضوع من قبل المشاركين فيها. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳7۹ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 

ك. الانترنت: المعلم الناجح يطلع على المواقع الخاصة بالعملية التربوية 
والتعليمية بالإنترنت» كما يمكن أن يقوم كل مدرس بإعداد موقع على الإنترنت 
يشترك فيه كل قسم من أقسام المؤسسة بوضع ما تم إنجازه من أعمال أو معلومات 
تفيد ب2 العملية التعليمية؛ لتطلع عليه المؤسسات الأخرى فتعم الفائدة على جميع 
المعلمن. 


ل. التدريس المصغر: ويقوم على آساس تقسيم الموقف التعليمي الى مواقف 
تدريبية صغيرة» مدة كل منها لايقل عن خمس دقائق بوجود زملاء للمعلم يمثلون 
المتعلمين» مع استخدام كاميرات الفيديو لتسجيل العملية التعليمية؛ حتى يمڪن 
عرضها بعد ذلك ليعرف المعلم الذي يقوم بتدريس هذا الموقف التعليمي الصغير 
أخطاءه ويعدل من سلوكه. ومن هم مميزات هذا الأسلوب أنه يقوم بإثراء 
للمعلومات من مصادر متعددة مثل: مشاهدة المعلم لنفسه وهو يقوم بالأآداء ثم تحليل 
هذا الأداء ومعرفة الأخطاء والمناقشة مع الزملاءء ويتم فيه التدريب على مهارات 
التدريس بصورة حقيقية ويمكن آن تصل إلى مستوى الإتقان المطلوب» كما آنه 
يوفر وقت المعلم ووقت المشرف على التدريب. 

۷ آأشكال التدريب: هناك أربعة آنواع من التدريب وهي كالاآتي: (تريسي› 
444۰ ۳( 


امان الخ عا ااا وا ك و 


مهارات أو اتجاهات العاملين. 


ج تدريب زيادة الكفاءة آو التدريب المتقدم: ویهدف إلى تحسبن آو توسیع أو 
Abe gS AES‏ 


۳۸۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


د. إعادة التدريب: يتم تصميم برامج إعادة التدريب نتيجة التقدم التقني» أو 
ظهور آجهزة حديثة؛ وذلك لتزويد المتدربين بمهارات جديدة تحل مكان المهارات 
القدبهة: 

المبحث الرابع: ملامح الرؤية المقترحة للتنمية المستدامة للمعلم ب2 المملكة 
العربية السعودية ب ضوء الاقتصاد المعرك العالمي 

أصبحت تكنولوجيا الإعلام والاتصال ب4 الوقت الراهن ب4 قلب العمل 
التربوي» من حيث شمولہا كافة الميادين مع إمكانيات متطورة باستمرار» وهو ما 
يشكل تحدياً كبيراً أمام التربية (2003,13 41 e‏ رها ط٣۳٠٣1).‏ ولذا يجب إعادة 
انظ بانوازد'البشرية للنهوكن باد رة ونا مجتمع معا وبالتتمية الهنية المستة اة 
لقع كو ر حل ال وها ان ات هه 

ولقد آدركت المملكة العريية السعودية أن التحول إلى مجتمع المعرفة أصبح 
ضرورة تمليها متطلبات النمو ج المملكة والظروف والتطورات الدولية» والتي تغير 
فيها مفهوم المنافسة العالمية لتصبح المعرفة أساس المزايا التنافسية بين الدول مع 
ضعف تأثير المزايا النسبية أو التفاضلية» ويتطلب هذا التحول؛ التركيز على تطوير 
العنصر البشري وتوجيهه ليكون مبدعأ وأكثر إنتاجية» ڪما استجدت ممارسات 
آهمها زيادة مهمة التعليم والتدريب» وبناء برامج متقدمة لتقويم المعلمين وتأهيلهم 
5ة انير اتود الا تراد الوط الول إل اكاد لر هة 3+ 
۷( 


وإذا كان التدريب آشاء الخدمة ضرورة لازمة وحقيقة واقعة 4 جميع 
الوظائف والمهن؛ فإنه لمهنة التعليم يشكل ضرورة آأكثر إلحاحاء ذلك لأن المعلم وهو 
يواجه مطالب المتغيرات المجتمعية الاقتصادية والثقافية وغيرها أضحى 2 حاجة 
ماسة لمواصلة إعداده عن طريق التدريب المستمر أشاء الخدمة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۸۱ 


ولذا فإن ملامح الرؤية المقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة 
مراجعة الخطط والبرامج التآهيلية التى تقدمها وزارة التعليم ممثلة 2 

E E O PE PE E 
من مواد وبنود مع ما يستجد من تطورات ومستجدات تريوية بصورة مستمرة.‎ 

EAS ENE ESASÎ & 
E A O ASD E ONE ERASE a 
استراتيجية السيناريوهات المستقبلية) وتدريب المعلمين عليها.‎ 

- توفيرقاعات ومعامل وورش مجهزة؛ لتنفيذ برامج التدريب العملي 
حت اا ل و اا و ا رل ی ا کے اغ 
العلمية» وحفزهم لتقديم بحوث وأوراق عمل تثري من خبراتهم المعرفية. 

ج إنشاء مراكڪز متخصصة معتمدة لتتمية قدرات المعلمينن الجدد 
ES E E E E WO‏ 
واعتلاء المناصب الإدارية. 


- التدريب المستمر للمعلمين على استخدام الوسائل التكنولوجية 
والبرمجيات› وتطويرها 2 هذا الاتجاه. 


TAY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


ومعتمدة شرطا من شروط الترقي. 

ك اتور الفا اا رو کے ت فا عا درواو م کان 
استخدام آدوات إلكترونية مساندة مثل (التعليم المتمازج- تقنية المحاضرات 
نشر موضوعات المادة الدراسية والخطط الدراسية والمعرفة التي یرغب 2 توصیلها 
لطلابه. 

ڪ تقديم برامج تدريبية إثرائية مساندة للمعلم لتطوير معرفته بمختلف 
قطاعات الإنتاج وخدمة المجتمع. 

التقائج: توصل البجت تعد من الات كان آنرزها: 
وضعت المملكة العربية السعودية ممثلة 2 وزارة التعليم ضرورة استيعاب هذا 
التطور التكنولوجي الاقل والثورة المعلوهاتية المذهلة 2 منظومة التعليم؛ لتحقيق 

١‏ تقدم المغرفة دورا متزايدا ب النمو الاقتصاديء كما نها تشكل آحد 
آهم الأاسس التي تبنى عليها التنمية المهنية المستدامة ب شتى قطاعات العمل 
2 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم TAY‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 

.٣‏ أن تحقيق التنمية الشاملة والمستدامة 4 كافة قطاعات المجتمع 
للتحول نحو اقتصاد المعرفة يبدآ من تطوير وتنمية الموارد البشرية؛ و2 القلب منها 
التنمية المهنية المستدامة للمعلمين. 

.٤‏ تعد التنمية المهنية المستدامة للمعلمين من الاستراتيجيات التربوية 
المطلوبة» للتحول نحو اقتصاد المعرفة؛ نظرًا للارتباط بين التعليم وحركة الإنتاج 2 
المجتمع» وبين التعليم والتقدم العلمي والتقني من جهة آخرى. 

۵. إعداد المعلم عملية مستمرة تشمل الإعداد قبل الخدمة والتدريب 2 
أثناء الخدمة» وعلية فإن التنمية المهنية المستدامة للمعلم عملية تتصف بالديمومة ولا 
تنتهى عند تخرج الطالب من الكلية» فقد آملت التطورات تفكيراً جديدا 4 مهام 
المعلم» ومراحل إعداده» والتي أصبحت تتوثق وتتم وتتكامل 4 منظومة تعليمية 
هدهها الاحتفاظ بكفاية المعلم مدى حياته المهنية. 

.٦‏ اتفقت نتائج البحث الحالي مع نتائج الدراسات السابقة على أن الوضع 
القائم للمعلمين بحاجة إلى تغيير أو إصلاح شامل» وإن إعداد وتدريب المعلمين- 
وإن أدخل على برامجه الكثير من التوجهات التي تؤدي إلى تحقيق تعلم أفضل- 
فإنه لازال ب2 نطاق التقليدية» التي لا تقدم عملياً ما تتطلع إليه خطط التنمية 
الشاملة 2 المملكة العربية السعودية للتحول نحو اقتصاد المعرفة. 

۷. أن التحول نحو اقتصاد المعرفة يتطلب آن يتواكب معه تحولات تربوية 
ك آدوار المعلم ومسؤولياته المستقبلية. 


TA‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 
التوصيات : 


.١‏ ضرورة اهتمام كليات التربية بزيادة مستوى اهتماماتها بالمسارات غير التقليدية› 
والتئ شن اهمها إ غاد العم وة مهتا :ن أجل العمل ك السات 
والمدارس التي تقدم برامج ذات طابع دولي» فى ظل تزايد آعداد المدارس التي 
حولت برامجها التعليمية من برامج تقليدية إلى برامج عالمية الطابع. 

۲. ضرورة التوسع فى إيفاد المعلمين لبعثات فى الخارج لزيارة المدارس والمؤسسات 
التعليمية فى الدول المتقدمة للاستفادة من الخبرات المتوافرة فى تلك الدول. 

۳. ضرورة التغير 2 آدوار المعلم» والتأكيد علي دور المعلم 2 التعلم بدلا من 
التعليم» لأن تنظيم المواقف التعليمية وتسهيل اكتساب الخبرة للطلاب ييسر من 

.٤‏ أهمية دراسة إمكانية تبني بعض نماذج التدريب المهني للمعلمين والمعلمات 
العربية السعودية بالتعاون بين الكليات التربوية ومشروع الملك عبداللّه (رحمه 
اللّه) لتطوير التعليم ووزارة الخدمة المدنية. 
وخاصة فى المجالات الثقافية ومجالات التطوير المهنى. 


وآخر دعوانا أن الحمد لله رب العالمين 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Ao‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 


قائمة المصادروالمراجع 


ڪ الإبراهيم»› يوسف حمد. .)۲٠٠٤(‏ التعليم وتتمية الموارد البشرية 2 الاقتصاد 
المبني على المعرفةء ورقة عمل مقدمة 4 المؤتمر السنوي السابع: 'تنمية الموارد 

- آل ناجي» محمد بن عبد اللّه. .)٠٠٠٠١(‏ "الإدارة المدرسية الفاعلة لمدرسة المستقبل 
القرن الحادي والعشرين'» ورقة عمل مقدمة إلى: 'ندوة المعالم الأساسية 
للمؤسسة المدرسية 2 القرن الحادي والعشرين'» المنظمة العربية للتربية والثقافة 
والعلوم» إدارة برامج التربية الدوحة: .٠٠٠٠١/0/۷‏ 

2 البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة. (۰۳ ۰( "نحو إقامة مجتمع المعرفة'» تفرير 
ا 

- البلوشي» سليمان محمد. .)٠٠٠۵(‏ "التعليم المبني على المشاريع"» ورقة عمل 2: 
الندوة الإقليمية حول تطوير التعليم مابعد الأساسي للدول العربية للصفين(١١-‏ 
۲7( وزارة التربية والتعليم› مسقط. 
ضوء التغيرات المستقبلية 2 وظائف وأدوار المعلم وتجارب يعض الدول'» ورقة 
عمل فة آل انمز العلمى السادس: اتكرين احلم (26 القاهرة الجية 
لر الاه طرق الخذرسن: 

البيلاوي» حسن حسان وحسبن سلامة عيد العظيم. .)۲۰٠۷(‏ إدارة المعرفة 2 
التعليم» الأسكندرية: دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر. 


۳۸٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


البيلاوي» حسن حسبن. .)۲۰٠۲(‏ تطوير كليات التربية 2 ضوء المعاييرالعالمية 
للجودة والاعتماد التربوي» المؤتمر العلمي لقسم أصول التربية: 'التعليم والتنمية 
المستديمة"» كلية التربية» جامعة الزقازيق. 

جمعة» محمد سید آبو السعود. .)۲٠۰°۹(‏ 'تطوير التعليم ودورهہ 2 بناء اقتصاد 
المعرفة'٠‏ المؤتمر الدولي الأول للتعلم الإالكتروني والتعلم عن بعد- صناعة 
التعلم للمستقبل» الرياض» الفترة من .۲٠۰٠۰۹/۲/۱۸ -۱٩‏ 

حامد» دينا علي. (۷٠٠۲م).‏ الاعتماد المهني للمعلم ب4 ضوء خبرات بعض الدول 
المتقدمة دراسة تطبيقية› كڪلية التربية»› جامعة المنصورة. 

الحربي» مشعل. .)۲١٠١(‏ نظام وسياسة التعليم ب2 المملكة العربية السعودية› 
ط١١ء‏ الرياض: مكتبة ملك فهد الوطنية. 

الحقيل» سليمان. .)۲١٠١(‏ نظام وسياسة التعليم 2 المملكة العربية السعودية› 
ط١١‏ الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية. 


خضري › محمد. .)۲۰۰٤(‏ متطلبات التحول نحو الاقتصاد المعر2»› ورقة عمل 2: 
المؤتمر العلمي السنوي الرابع» كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية» جامعة الزيتونةء 
الأردن» -۲١‏ ۲۸ نيسان. 


الخضيري»› محسن آحمد.(۲۰۰۱). افقتصاد المعرفة› القاهرة: مجموعة النيل 
العربية. 
خليل» عو2. .)۲١٠١(‏ 'درجة امتلاك وممارسة معلمي الدراسات الاجتماعية ج 


الأردن لاستراتيجيات التدريس والتقويم المستندة إلى منحى اقتصاد المعرفة. 
دكتوراه» كلية العلوم التربوية» الجامعة الأردنية» عمان» الأردن. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم AV‏ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
الخطيب» محمد بن شحات. .)۲١٠١(‏ "التجارب الدولية 4 برامج إعداد المعلم مع 
التركيز على مكونات إعداد الطالب المعلم» دراسة مقدمة إلى: اللقاء الثالث 
لعمداء كليات التربية المنعقد بجامعة القصيم. 
دياب» مهدي آمين وجمال الدين» نجوى يوسف. .)۲٠٠۷(‏ 'الجامعة ومجتمع 
المعرفة- التحدي والاستجابة"» ورقة عمل 2: مؤتمر مستقبل التعليم الجامعي 
العربي- رؤى تتموية» جامعة عين شمس. 
الرواشدة» عرين. .)۲٠٠۹(‏ 'درجة ممارسة معلمي الدراسات الاجتماعية 
لاستراتيجيات التدريس 2 ضوء مشروع اقتصاد المعرفة حسب متفيرات 
الدراسة"» ماجستير» كلية التربية جامعة اليرموك» إربد» الأردن. 
الرومي» أحمد. .)۲١٠١(‏ "أدوار معلمي المرحلة الثانوية 2 ضوء الاقتصاد القائم 
على المعرفة من وجهة نظر المعلمين"» مجلة رسالة الخليج العربي» العدد(١۳١)»‏ 
0- 1۷۷. 
الزيادات» محمد عواد. .)٠٠٠١(‏ اتجاهات معاصرة 2 إدارة المعرفة» عمان: دار 
الصفاء للنشر والتوزيع. 
عليان» سكينة. .)۲١٠١(‏ المعايير المهنية للمعلمين» هيئة تطوير مهنة التعليم› 
وزارة التعليم العالى الفلسطينية. 
سلمان» جمال داود. .)٤١١(‏ رؤية تحليلية 4 اقتصاديات المعرفة» مجلة 
الفيصل» »)۲۳١(‏ الرياض. 
سليمان» جمال داود. .)۲٠۰٠۹(‏ اقتصاد المعرفة» عمان» : داراليازوري للنشر 
للتوزيع. 


TAA‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


- السنبل»ء عبد العزيز عبد اللّه. .)۲٠١۲(‏ التربية 4 الوطن العربي على مشارف 
القرن الحادي والعشرين» الأسكندرية : الملكتب الحديث. 

- السنبل» عبد العزيز عبد اللّه. .)۲٠٠۶١(‏ "رؤى وتصورات حول برنامج إعداد 
المعلمين ب4 الوطن العربي"» ورقة عمل ب4: المؤتمر الدولي حول إعداد المعلمينء 
و ات ار 

- الشمري» هاشم والليثي» نادية. .)۲٠٠۷(‏ الاقتصاد المعرك» عمان: دار صفاء 
للنشر والتوزيع. 

- العساف» صالح. .)۲٠٠١(‏ المدخل إلى البحث ب العلوم السلوكية» طاء 
الرياض: مكتبة العبيڪان. 

- علة» مراد. .)۲١٠١(‏ 'جاهزية الدول العربية للاندماج 2 اقتصاد المعرفة - دراسة 
نظرية تحليلية ٠"‏ المؤتمر العالمي الثامن للاقتصاد والتمويل الإسلامي» الفترة من 
۲١٠/۱۲/۲١ -۹‏ الدوحة» قطر. 

- عليان» ربحي مصطفى. .)۲٠٠۸(‏ إدارة المعرفة» عمان: دار الصفاء للنشر 
والتوزيع. 

- عليان» سكينة. .).)۲١٠١(‏ 'المعايير المهنية للمعلمين"» هيئة تطوير مهنة التعليم» 
وزارة التعليم العالى الفلسطينية. 

- العمايرة» محمدوالخوالدة» تيسيروالمقابلة» عاطف. .)۲١٠١(‏ 'درجة امتلاك 
معلمي المرحلة الأساسية 2 الأردن لمبادئ اقتصاد المعرفة وتطبيقهم لها ك 
تدريسهم من وجهة نظرهم أنفسهم'» مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث 
والدراساتء ۲ (۲۹)ء -۲٤۳‏ ۲۸۰. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۸۹ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
العمري» عايض. .)۲١٠١(‏ 'الجودة 2 التعليم - الطريق نحو العالمية"» مجلة 
المعرفة» »)۲١١(‏ الرياض. 
العميري» فهد والبرركات» علي وجوارنة» علي. .)۲١٠١(‏ 'تقديرات معلمي 
الدراسات الاجتماعية 2 المملكة العربية السعودية لفاعلية كتب التربية 
الاجتماعية والوطنية المطورة 2 المرحلة الابتدائية لتلبية متطلبات اقتصاد 
المعرفة'» مشروع بحثي علمي غير منشور» »۲۳٠٠٠٠٠٤‏ مركز البحوث التربوية 
والنفسية» عمادة البحث العلمي» جامعة آم القرى. 
العميري» فهد. .)۲١٠١(‏ 'درجة امتلاك معلمي ومعلمات الدراسات الاجتماعية 
والوطنية بالمرحلة الثانوية بالمملكة العريية السعودية متطلبات جودة الأداء 
التدريسي ب4 ضوء التوجه نحو اقتصاد المعرفة» المجلة العربية للتربية» ۳۳(۲)» 


إ- 0. 


عويدات» عبد اللّه. (۱۹۹۷). التربية والمستقبل من منظور أردنى» ورقة عمل _ك: 
'المؤتمر العربى'» جامعة اليرموك› إربد» الأردن. 

EA A a ES E O EEE 
تنمية تلك المهارات'» دڪکتوراه»› جامعة عمان العربية للدراسات العلياء عمان›‎ 


الأردن. 


فياض› محمود وقدارة»› عیسی وعلیان»› ربحی. (۲۰۱۰). مبادئ الإدارة - وظائف 
المديرء عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع. 


۰ ۹ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 


القديمات» جهاد. .)۲١١١(‏ 'فاعلية برنامج قائم على الاقتصاد المعر2 2 تنمية 
كفايات معلمي اللغة العربية للمرحلة الثانوية 2 الأردن'» المجلة التربوية ٠١‏ 
(۱001)1۰۱- ۷. 


القرني» علي بن حسن يعن اللّه. .)۲٠٠۹(‏ "متطلبات التحول التربوي 4 مدارس 
دڪتوراه»› قسم الإدارة التربوية والتخطيط› كڪلية التربية»› جامعة آم القرى. 
العا هه 0 تاها ت ممن الدراسات اا اغ تي لاهج 
الملطورة 2 ضصوء خطة الاقتصاد المعر 22 الأردن" ماجستیر» كڪلية التربية»› 
جامعة اليرموك› إربد» الأردن. 

القطعان عطا اللّه. .)۲٠٠۷(‏ متطلبات التحول ب4 مدارس المستقبل الثانوية 
بالمملكة العربية السعودية 2 ضوء تحدیات اقتصاد المعرفة»› دڪتوراه»› قسم 
الكبيسي» صلاح الدين. .)٠٠٠١(‏ إدأرة المغرفة؛ القاهرة: المنظمة العربية للتتمية 


كنعان» أحمد علي. .)۲٠٠۹(‏ 'تقييم برامج تربية المعلمين ومخرجاتها وفق معايير 
الجودة من وجهة نظر طلبة السنة الرابعة 2 قسم معلم الصف وأعضاء الهيئة 
التعليمية". مجلة جامعة دمشق. المجلد .)(٠١‏ 


مصطفی › مهند خازر والڪيلاني»› آلف محي الدين. .)۲١١١(‏ درجة ممارسة 


معلمي التربية الإاسلامية لأدوار المعلم 2 ضوء الاقتصاد المعر2 من وجهة نظر 
مشرفيهم بالأردن» مجلة جامعة دمشق ۲۷ء (۳» -٦۸۱ »)٤‏ ۷۱۸. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۹۱ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 
الملكتب الإقليمي للدول العربية. .)۲٠٠۲(‏ برنامج الأمم المتحدة: تقرير التنمية 
الإنسانية العربية» خلق الفرص للأجيال القادمة» عمان» الأردن. 
الملكتب الإقليمي للدول العربية. .)۲٠٠١(‏ برنامج الأمم المتحدةالإنمائي» تقرير 
التنمية الإنسانية العربية» "نحو إقامة مجتمع المعرفة"» عمان: المطبعة الوطنية. 
مكتب التربية العربي لدول الخليج. .)۲١٠١(‏ التكوين المهني للمعلم - الإطار 
النظري» الرياض: إصدارات مكتب التربية العربي لدول الخليج. 
الناشري» أحمد بن بركوت عبد اللّه. .)۲١٠١(‏ 'جودة الأداء التدريسي لمعلمي 
الدراسات الاجتماعية والوطنية بالمرحلة المتوسطة 4 ضوء متطلبات اقتصاد 
المعرفة'» ماجستير» قسم المناهج وطرق التدريس» كلية التربية» جامعة آم 
القرى. 
نصر» نجم الدين نصر. .)٠٠١٤(‏ 'التنمية المهنية المستدامة للمعلمين أشاء الخدمة 
2 مواجهة تحديات العولمة"» مجلة التربية» جامعة الزقازيق» العددا٤).‏ 
الناقة» صلاح آحمد وآبو ورد» إيهاب محمد. .)٠٠٠۹(‏ 'إعذاد المعلم وتتميته مهنياً 
2 ضوء التحديات المستقبلية"» بحث مقدم إلى: المؤتمر التريوي" المعلم 
الفلسطيني- الواقع والمأمول» يونيو. 
الاشمي» عبد الرحمن وعزاوي» فائزة. .)۲٠٠۷(‏ المنهج واقتصاد المعرفة» عمان: 
دار المسيرة للنشر والتوزيع. 
الهباش» مريع. .)١١١(‏ التحول إلى اقتصاد المعرفة وتبني رأس المال الفكري› 
المجلة الثقافيةء المكتب الثقاك السعودي ب2 بريطانيا وأيرلنداء العدد(٤1)ن‏ 
السنة(١١).‏ 


۳4۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


أ. د. محسن حامد فراج عبد العال و د. آمال محمد حسن عتيبة 

= ريشي احم ۴١5‏ درجة ترظيف ممن العلى با رة الثانرية مارات 

ك وزان الافت اد وااتخطيط: ١6(‏ 2 قري الافت ضاف السود لطا 
ا 

E a‏ م ا الت اا 
(۰۰- ۰14( الرياض: إصدارات وزارة التربية والتعليم. الممالكحة العريية 
السعودية. 

ڪ وزارة التربية والتعلیم. (۲۰۰۲). 'تنجديد ڪفايات المعلم وآدواره 2 عصر الاقتصاد 
الأردن.» عمان› الأردن. 

ا وزارة التربية والتعليم. (۰۳ ۰( الإطار العام للمناهج والتقويم»› إدارة المناهج 
والڪتب المدرسية› عمان. 

و وزارة التربية والتعليم. (۰۰۷). المعايير الوطنية لتتمية المعلمين مهنياء› إدارة المناهج 
والڪتب المدرسية› عمان. 

- وزارة التربية والتعليم. .)۲١٠١(‏ دليل مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير 


وزارة التربية والتعليم. المملكة العربية السعودية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳4۳ 


رؤية تربوية مقترحة للتنمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة.. 


— Bonal,X & Ramba,X. (2003). Captured by the Totally 
Pedagogised Society: Teacher and Teaching in Knowledge 
Economy. Globalization, Societies Education 11,2: 169-184. 
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— Drucker, P. F. (1997), “The Future that has already happened”, 
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— Drucker, P. F. (1991), “The New Productivity Challenge”, 
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—  Davenport,T. & Prusak, L. (1998). Warking Knowledge- How 
Organizations Manage What They Know,Boston Harvard 
Business School Press. 

— Nelson, M. (2010). The Adjustment of National Education 


Systems to A Knowledge-Based Economy: A New Approach. 
Comparative Education, 46 (4), 463-486. 


— Organisation for Economic Cooperation and Development. 
(2004). Completing the foundation for lifelong learning: An 
OECD. Survey of upper secondary schools. Paris: Author. 
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for Education Research,24(1),32-35.. 
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۳4٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


الجودة الشاملة ودورها فى تجقيق إدارة 
التنمية المهنية المستدامة للمعلم 
في المملكة العربية السعودية 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


أستاذ مساعد - كلية التربية - جامعة القصيم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


الملخص : 

تمثل التنمية المهنية آحد الوسائل العلمية والعملية لرفع كفاءة المعلم حيث 
تعد من دعائم تحسين عملية التعليم» باعتبارها آحد المتطلبات الاساسية لتحقيق 
الجودة الشاملة فى النظام التعليمى»› هذا وقد هدفت الدراسة الى تحديد مفهوم 
ادارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم وآهميتهاء ومبرراتها وإلقاء الضوء على واقع 
التنمية المهنية للمعلم بالمملكة العربية السعودية» والوقوف على المعوقات التي تحد 
من تحقيق الجودة الشاملة لإدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم» واعتمدت الدراسة 
على المنهج الوصفى التحليلى وقد آشارت النتائج الى تحديد متطلبات الجودة الشاملة 
فى تحقيق ادارة التتمية المهنية المستدامة للمعلم بالمملكة العربية السعودية وقد تم 
الاستفادة منها 2 وضع بعض المقترحات. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳4۹۷ 


الحودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 


Total quality and its role in achieving sustainable 
management of professional development for 
teachers in Kingdom of Saudi Arabia 


PHD / Alyia Mohammed Ismail Sharf 


Assistant Prof. - Faculty of Education - Qassim University 


Abstract 


The profession development is one of the scientific and 
practical tools to raise the efficiency of the teacher, as it is a one of 
the pillars of improving the education process as one of the 
prerequisites for achieving the total quality of the educational 
system, The study aimed to define the concept of sustainable 
professional development management for the teacher and its 
importance, their justification, and to shed light on the reality of the 
professional development of teachers at Kingdom of Saudi Arabia, 
And stand on the obstacles that limit the achievement of the total 
quality of management and sustainable professional development 
for teachers, The study relied on the descriptive analytical method. 
The results indicated that determine the total quality requirements 
in check sustainable professional development management for the 
teacher in the Kingdom of Saudi Arabia has been utilized in put 
some proposals. 


۳4۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


الجودة الشاملة ودورها فى نجقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمحلم فى المملكة 
الحريية السعودية 


4 


مقدمة 


يلعب المعلم يلعب دورا كبيرا ب4 بناء الحضارات كأحد العوامل المؤثرة 2 
العملية التربوية» إذ يتفاعل معه المتعلم و يكتسب عن طريق هذا التفاعل الخبرات و 
المعارف و الاتجاهات والقيم» 'وتسعى المؤسسات التربوية على اختلاف آنواعها و 
طبيعة مراحلها إلى تطوير و تحسين آداتهاء و مما لاشك فيه آن الدور الإستراتيجي 
لمؤسسات التعليم و ارتباطها الوثيق بقضايا التنمية المستدامة يتطلب جودة مخرجاتها 
و يفرض عليه ا إدارة أدائها بالبحث عن الأساليب الفعالة 4 التسييرلواجهة 
التحديات» و ضرورة تحول التعليم من الجمود إلى المرونة» ومن ثقافة الحد الأدنى 
إلى ثقافة الإتقان و الجودة. وتعتبر الجودة الشاملة أحد آنماط التسيير المعاصرة التي 
تهدف إلى التحسين المستمر لبلوغ مستوى التميّز» و التي تم توظيف مبادئها و 
أآفكارها بنجاح 4 العديد من أنظمة التعليم 2 مختلف الدول خاصة الغرييّة منها: 
حيث يساهم تطبيقها 4 تحقيق الأهداف بدون هدر تربوي وتلبي رغبات الطلاب و 
المجتمع» و تحسن طرق التدريس و وسائل التقويم و تصميم المناهج '.(الشریف»› ٠۹‏ 
)۲١٠١۲ ۰٤۲ -‏ آى آن الجودة الشاملة تؤكد على تحسين مدخلات التعليم وعملياته 
بما يؤدى الى تحسين مخرجات التعليم الامر الذى يفرض على المعلمين القيام 
بأدوارهم المطلوبة» وتحسين أداثهم لتحقيق أفضل النتائج. 

وأيبرز دور جودة المعلم فى تحقيق كفاءة وفعالية النظام التعليمى باعتباره 
الركيزة الاساسية لتحقيق الجودة الشاملة فى النظام التعليمى» حيث أن التتمية 
المهنية فى ضوء معابير الجودة الشاملة ماهى إلا تجويد للعملية التعليمية التي يعتبر 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳۹۹ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
O E TEE EE E‏ 
الرئيسية للحكم على جودة المعلم والتعليم بما يتناسب مع الاتجاهات التربوية 
الحديثة". (قحوان. ۵١۱۲ء )۲١٠۲‏ 

RRA EAS‏ ا ار اا ا 
للعاملين فى كافة المجالات ولا سيما المجال التربوى وبخاصة المعلم حيث تعد من 
دعاتم تحسين عملية التعليم» وذلك ا لبا من" آهمية بائغة 2 تطوير الأذاء التدريسشي 
للمعلم» وتطوير تعلم جميع التلاميذ للمهارات اللازمة لهم مما يؤدي إلى تحقيق 
مجتمع التعلم» والتنمية المهنية هي المفتاح الأساسي لاكتساب المهارات المهنية 
والأكاديمية» سواء عن طريق الأنشطة المباشرة 2 برامج التدريب الرسمية» آو 
باستخدام آساليب التعلم الذاتي» ولقد ساعدت الطفرة الہاثلة 4 نظم المعلومات 
والالكترونيات والحاسبات وآساليب الاتصالات إلى ظهور آساليب جديدة 4 مجال 
التربية والتعليم» وظهور الكثير من الاتجاهات التربوية الحديثة 2 مجال إعداد 
المعلم وتدريبه مهنيًا كنتيجة مباشرة لتفاعل مؤسسات إعداد وتدريب المعلم مع 
المتغيرات المعاصرة '.(الناقة وأبو ورد. ۳. )۲٠٠۹‏ 

'وانطلاقاً من التصورات التي تفرضها متطلبات الجودة ب4 التعليم عامةء 
مجودة آداء افلم خاضة؛ فاته ينيغي الأهتمام بالتمية المهنية النستمرة لجمية 
المعلمين» وتوسيع مجالاتهاء وتنويع مصادرهاء و مساراتهاء و آساليبهاء فضلاً عن 
كونها باتت جميعاً من آهم شروط ومعايير تحقيق الجودة الشاملة للنظام التعليمي 
كما آن آي إصلاح آو تطوير تعليمي باتجاه معايير ومتطلبات تحقيق الجودة الشاملة 
النظام التليسى لا يكن نيفق أهذاه: آو يلخ مقاصد وها لم فشكل 
E EAN‏ اا ا کر ات کا 
الإإصلاح والتطوير التريوي نظرا لآهمية وحيوية الدور الذي تلعبه 2 تجاوز فجوة 
الأداء بين المارسات الحالية ملين ار خودي نة الخدمة: وبين الجذيد الذي 


300 المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


ينبغي أن يقوموا به ليتمكنوا من تحقيق كفاءة وفعالية النظام التعليمي والتحسين 
المستمر لمخرجاته» للارتقاء به إلي مستوى معابير الجودة المنشودة"(قحوان» )٠١٠١‏ 
حيث يعد أثر التنمية المهنية للمعلمين كواحد من العناصر الأساسية لتحسين 
كفاءة وقدرات ونوعية المعلمين بتحديث معارفهم ومهاراتهم ليتمكنوا من تعليم 
الطلاب على نحو فعالء و إصلاح التعليم بالاضافة إلى الحاجة لوجود قيادة فعالة 2 
المدارس لقيادة وإدارة ودعم المعلمين من أجل تحقيق مثل هذا التغيير. 1a"٤)۲4۸0۸),‏ 
9لااا)) كما تقع على عاتق الادارة التربوية و القيادة التربوية بكافة 
داه ال الاك ف تن اداو ا ية ال انو اه امعم جا ص فى 
ظل الجودة الشاملة وما تنشده من تحسين وتطوير للعملية التعليمية. 
مشكلة الدراسة : 

تركز الأنظمة التعليمية علي المعلم لكونه أحد العناصر الأساسية للعملية 
التعليمية» فبدون معلم مؤهل آڪاديميا ومتدرب مهنيا يعي دوره الڪبير والشامل لا 
يستطيع آي نظام تعليمي الوصول إلى تحقيق آهدافه المنشودة فى ظل الجودة 
الشاملة» "ومع الانفجار المعر2 الہائل ودخول العالم عصر المعلوماتية والاتصالات 
والتقنية العالية أصبحت هناك ضرورة ملحة إلى معلم متطور بشكل مستمر 
ليواكب روح العصر و يلبي حاجات المتعلم» واحتياجات المجتمع ومتطلباته نحو 
التقدم والرقي وعليه فإن الحاجة ماسة لتتمية المعلمين مهنياء» ومن ثم مواكڪبة 
التغييرات والمستجدات المتلاحقة بشكل مستمر ليصبح منتجأ مهنيا فاعلا للمعرفة 
و RR‏ ا ا و 


وعلى الرغم من وجود مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التعليم 
العام الذى يعد من المشاريع الكبرى التي حرصت على تنمية المعلمين والاستفادة من 
الاتجاهات الحديثة فى تنمية المعلمين» 'حيث طبق فيه انموذج تطوير المدارس والذى 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ١‏ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
تعمل فيه المدرسة كمؤسسة تعليمية مهنية وفق رؤية تتمثل فى أن يتعلم اعضاؤها 
معا باستمرار» وتبنی على اعتقاد أن أفرادها هم طلاب علم دائمون فى مجتمع دائم 
التعلم والتطور والتغير» كما تشجع الافكار الجديدة وتتبنى انماطا من السلوك 
الادارى الذى يمنح المعلم حقه فى المعرفة والتعلم والمشاركة فى اتخاذ القرار وتحمل 
المستولية» وهى بذلك تجسد مفهوم المجتمع التعلمى المهنى التعاوني. (مشروع الملك 
عبد الله بن عبد العزيز» ۲۷» )٠١١١‏ بالإضافة إلى رغبة المعلمين أحيانا 4 الارتفاع 
بمستوى أداثهم المهني» إلا أن هناك عدد من المعوقات التي تحول دون تحقيق التنمية 
المهنية المستدامة لأهدافهاء وخاصة فى عصر الجودة الشاملة ومتطلباتها وتتمثل تلك 
المعوقات 4 ٠:‏ ضعف مستوى برامج التنمية ذاتهاء و ارتباط التطوير المهني بالترقية› 
وعدم رغبة بعض المعلمين 2 الترقي لوظائف آعلى آكثر مسئولية وآقل عائداء و 
الافتقار إلى قيادة قوية» و غياب الرؤية المستقبلية»» والخوف من التغيير ومعارضته 
لما يحمله من تهديدات» وضعف المعلومات عن برامج التنمية المهنية» وكذلك نقص 
الكفاءات اللازمة للتطوير من موارد مادية وبشرية (كوادر تدريبية)» وقد كدت 
نتائج دراسة (الصاعدى» ١٠١۲)على‏ أن من معوقات التنمية المهنية للمعلمين ضعف 
تحفيز المعلمين للمشاركة فى التنمية المهنية» وقلة اتاحة مصادر للتعلم الذاتى للمعلم 
فى مقر عمله» كما اشارت (البديوى )٠١٠١‏ الى وجود اشكالية فى برامج تنمية 
مهارات التدريس لعلمات الاقتصاد المنزلى فى ضوء الجودة الشاملة. 

ومن هنا جاءت هذه الدراسة لاستقصاء دور الجودة الشاملة فى تحقيق ادارة 
التنمية المهنية المستدامة للمعلم 
ويمكن تحديد مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس التالي: - 

ما دور الجودة الشاملة فى تحقيق ادارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم 
بالمملكة العربية السعودية؟ 


۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


ويتفرع منه التساؤلات الفرعية التالية: - 


ما فلسفة الجودة الشاملة فى مجال التعليم العام؟ 

ما مفهوم ادارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم وما أهميتها؟ وما مبرراتها؟ 

ما واقع التنمية المهنية للمعلم بالمملكة العربية السعودية؟ 

ما ا لمعوقات التي تعوق تحقيق الجودة الشاملة لإدارة التنمية المهنية المستدامة 
للمعلم؟ 

ما متطلبات الجودة الشاملة التي تحقق ادارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم 
اة الفرة النن ةة 


أهداف الدراسة : 

تهدف الدراسة إلى: - 

eg RRA EAS EES Ra 

E E‏ ا ار ا 

-الوقوف على ا لمعوقات التي تحد من تحقيق الجودة الشاملة لإدارة التنمية 
ا ا ر 

٤ 


- تحديد متطلبات الجودة الشاملة التي تحقق ادارة التتمية المهنية المستدامة 
للمعلم بالمملكة العربية السعودية. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۳ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 

أهمية الدراسة : 

تنبع اهمية الدراسة من الابعاد التالية : - 

١‏ - تتاولہا موضوع تحقيق إدارة التتمية المهنية المستدامة للمعلم فى ضوء الجودة 
الشاملة والتى تعد من آهم القضايا التي تواجه القائمين على تطوير التعليم 
العام والارتقاء به وتجويده. 

-٣‏ الاستفادة من تطبيق الجودة الشاملة فى المدارس ودورها فى تحديد آليات 
تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم بما يؤدى إلى تكامل المنظومة 
التعليمية. 

- تعدد الجهات المستفيدة من الدراسة وتشتمل على:‎ - ٣ 

- الإدارة العليا (وزارة التربية والتعليم وإدارة التعليم بكل منطقة) لتدعيم دورها 
فى توفير الدعم والمؤازرة المادية والمعنوية لتحقيق ادارة التنمية المهنية المستدامة 

- الإدارة المدرسية وتفعيل دورها فى تنمية البرامج والأساليب المختلفة لتحقيق 
التنمية المهنية المستدامة للمعلمين. 

- القائمون على إعداد برامج التنمية المهنية المستدامة فى الاحاطة بمتطلبات 
التنمية المهنية المستدامة فى ضوء الجودة الشاملة. 

- آهمية الفئة التي تشملها الدراسة والتى تمثل ركيزة آساسية فى منظومة 
التعليم وهم المعلمين وما يعول عليهم من مسئوليات يترتب عليها تحقيق الأهداف 
المرجوة من العملية التعليمية. 

- آولياء الأمور والطلاب والفائدة التي ستعود على الطلاب من تحسين نوعية 


التعليم والارتقاء بمستوی الآداء. 


€ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 

مصطاجات الدراسة : 
الجودة الشاملة. 

هى جملة المعايير والخصائص التي ينبغى آن تتوافر فى جميع عناصر العملية 
احتياجات المجتمع ومتطلباته» ورغبات المتعلمين وحاجاتهم» وتتحقق من خلال 
التنمية المهنية المستدامة. 

يری(عياصرة› «١‏ ۵ بانها عملية مستمرة› مخطط لہا بصورة منظمة 
اللازمة› وتزویده بالمعلومات› وتنمية الاتجاهات الايجابية لديه»› وتحسين مستوی 
NEES EE a‏ 

E EE O AON I ET ART 
المهنية والأكاديمية للمعلمين من خلال اڪسابهم المهارات والمعارف المخافة لتحسىن‎ 
ا‎ 
إدارة التنمية المهنية المستدامة.‎ 

SEEN E OE 
تلتزم الإدارة بتنفيذها بصورة مستمرة لرفع الكفاءة المهنية والأكاديمية للمعلمين و‎ 
EN a A a 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 0 


الحودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 


منهج الدراسة : 

مو و ع اا و ال و ی قو على جر ن 
E O ROE E E E E E E E‏ 
a N CAEL REE SRE ELE E‏ 
EA SENE STELLA EN le ALEVE e‏ 
واوا ا و و ا 


الدراسات السابقة: 
أولا الدراسات العربية. 


- دراسة (الناقة وآخرون )۲٠٠١‏ وهى بعنوان ' إعداد المعلم وتنميته مهنيًا 4 ضوء 
التحديات المستقبلية"» وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الاتجاهات 
المعاصرة 2 إعداد المعلم وتتميته مهنيًا» وهي دراسة وصفية تحليلية وقد آظهرت 
الدراسة الاهتمام المتزايد للدول المتقدمة والنامية بالاتجاهات الحديثة 4 مجال 
إعداد المعلم وتنميته مهنيًا 2 مراحل التعليم العام» كذلك توصلت الدراسة إلى 
أن إعداد المعلم عملية مستمرة تشمل الإعداد قبل الخدمة والتدريب أثناء الخدمة 
وعلية فإن التتمية المهنية للمعلم عملية تتصف بالديمومة ولا تنتهي عند تخرج 
الطالب من الكلية» وقد اختتمت الدراسة بتقديم تصور مقترح لتطوير نظام 
إعداد المعلم وتتميته مهنيًا بما يتناسب مع الاتجاهات المعاصرة. 

- دراسة (الشلبى )٠١٠١‏ وهى بعنوان " أثر إدارة الجودة الشاملة 2 برامج التنمية 
المهنية للمعلمين (تجرية وكالة الغوت الدولية - الأردن) هدفت هذه الدراسة إلى 
استقصاء آثر إدارة الجودة الشاملة 2 برامج التنمية المهنية للمعلمين من وجهة 
نظرهم 4 بعدي التخطيط والممارسة والبعد الكلي» وتحديد ما إذا كان هذا 


Î‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


الأثر مختلفا تبعا لمتغيرات الجنس» والمؤهل العلمي» والخبرة» وتكونت عينة 
الدراسة من (60) معلماً و ( (48معلمة من فرق التطوير المدرسية» طبقت عليهم 
N ALE EN LSA NEE‏ 
وتز لت قات اندر اة ا ان غات اقرا وا ضعا لوا تخر اتقام ك برام 
ا ا ك دى الف و اف ود ا اتكلي وو هة اتر د 
الجودة الشاملة ب2 برامج التنمية المهنية للمعلمين تبعاً للجنس ب2 كل من البعدين 
والبعد الكلي لصالح الإناث وباستخدام تحليل التباين الأحادي لم تظهر فروق 
ذات دلالة إحصائية ب4 آثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة بين الأفراد تبعاً لمتغيري؛ 
ازمل العلمى و اتخيرة: 

٠“‏ دراسة (قحوان )٠١١١‏ وهى بعنوان " التنمية المهنية لمعلمي التعليم الثانوي العام د 
الن د افو افر دة العا ودف ال رادان ارك عل واف 
التففة نة كفم القطتة التاترق العام = اليم هه شو مخ اير اة 
الشاملةء وتحديد معاييرالجودة الشاملة لمعلمي التعليم الثانوي العام 2 اليمن خم 
تشيم تيور تح للم ا ل ا اقاي انما و مم ر 
الجودة الشاملة واعتجد ت الدراسة على المنهج الوصفي وكان الأستبيان اداة 
LIENE aa‏ 
A EAE REA‏ ارک و کا ات 
ال اف الف ب فة ر الى ي ك م حه انك رة 
از ك ا فة ال ف كل کر ك و ل ال 
للمعلمين» أن المعلمين ب2 آمس الحاجة لتنمية (المجال الأكاديمي) والذى يفسح 
الطزية ممن ابع الكت ةة جال افص وبق مهارت الت الل 
ان اموا تكو ااا ر ان فلي خو اة ورات اة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹V‏ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 


والمؤتمرات والندوات»› التى تتمى لديهم المعارف»› والمهارات العلمية الحديثة› 


دراسة (محمد. )۲١١١‏ وهى بعنوان ' الاعتماد المهنى وعلاقته بالتتمية المهنية 
المستدامة للمعلم فى عصر التدفق المعرفى 'وهدفت الدراسة الى التعرف على آثار 
عصر التدفق المعرفى على الاعتماد المهنى والتنمية المهنية المستدامةء وإلقاء 
الضوء على بعض النماذج العالمية فى مجال الاعتماد المهنى للمعلم وتنميته مهنيا 
أثناء الخدمة. واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفى وخلصت الدراسة الى وضع 
تصور مقترح للربط بين الاعتماد المهنى وعلاقته بالتنمية المهنية المستدامة 
للمعلمين فى ضوء بعض النماذج العالمية. 

دراسة (الصاعدى )٠٤١١‏ وهى بعنوان " معوقات التنمية المهنية من وجهة نظر 
الالمشرفين التربويين بمنطقة المدينة المنورة التعليمية " وهدفت الدراسة الى 
التعرف على معوقات التنمية المهنية للمعلمين من وجهة نظر المشرفين التربويين› 
وقد استخدم الباحث المنهج الوصفى وكان الاستبيان اداة الدراسة وتكونت 
عينة الدراسة من )٤٥(‏ مشرها تربوياء ومن اهم نتائج الدراسة ضعف تحفيز 
المعلمين للمشاركة فى برامج التتمية المهنية» وعدم توافر اندية تهتم بتتميتهم 
مهنياء وقلة الربط بين نتائج تقويم آداء المعلمين وبرامج التنمية المهنية»» وقلة 
اتاحة مصادر التعلم الذاتى للمعلم للمعلم فى مقر عمله. 

دراسة (الزايدى وآأحمد )٠١٠١‏ وهى بعنوان" التنمية المهنية المستدامة لمعلمى 
المدارس الثانوية بمحافظة جدة فى ضوء متطلبات معايير الاعتماد المهنى: تصور 
مقترح'» واستهدفت الدراسة وضع تصور مقترح للتتمية المهنية المستدامة للمعلمين 
فى ضوء متطلبات معايير الاعتماد المهنى» ولتحقيق ذلك سعت الدراسة الميدانية 
للوقوف على أساليب التنمية المهنية التى اندمج فيها معلمو المدارس الثانوية 


۹۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 

المكومية اة دوتع لأهداف اترا ا مخ اتان الهج 
الوصفي وقاما بإعداد استبانة تضمنت ثلاثة محاور. وتوصلت الدراسة إلى العديد 
من النتائج منها: أن أكثر أساليب التنمية المهنية التى اندمج بها المعلمون خلال 
السنوات الثلاث السابقة كانت» برنامج تدريبى ليوم واحد» يليه تبادل الزيارات 
الصفية» وكان أقلها الدورات التدريبية خارج المملكة ودورات فصلية 
بمؤسسات التعليم العالى. ومما أوصت به الدراسة» نشر ثقافة المعايير والاعتماد 
المهنى فى البيئة المدرسية» وإزالة كافة العقبات التتظيمية والاجتماعية التى 
تعيق المعلمين عن الاندماج فى برامج التنمية المهنية» وتتفيذ التصور المقترح الذى 
وضعته الدراسة. 

- دراسة (السويد )۲٠١٠١‏ وهى بعنوان " بناء مصفوهة الخيارات الاستراتيجية 
للتنمية المهنية للمعلمبن بالمملكة العربية السعودية " هدفت الدراسة الحالية إلى 
هدف رئيس يتمتل ب4 بناء مصفوفة من الخيارات الاستراتيجية للتنمية المهنية 
للمعلمين بالمملكة العربية السعودية تحتوي على حزمة من السياسات والمبادرات 
مبنية على التحليل الشائي للعوامل البيئة الداخلية والخارجية المؤثرة ج التنمية 
المهنية للمعلمينء وكذلك إلى استكفاف أسس وأساليب الشميبة الهنية 
للمعلمين 4 ضوء الفك ر الإداري المعاصر والوقوف على واقع التتمية المهنية 
للمعلمين بالمملكة العربية السعودية من خلال دراسة وتائقية قام بها الباحث من 
خلال وثائق واحصاءات صدرت من جهات رسمية وكذلك دراسة ميدانية من 
أجل تحديد آهم عوامل البيئة الداخلية والخارجية المؤثرة على فمالية برامج 
التنمية المهنية» واعتمد الباحث ك تناوله على المنهج الوصفي» مع الاستعانة 
بأسلوب التحليل الإستراتيجي لتحديد آهم عناصر القوة والضعف ك البيئة 
الداخلية للمدرسة» والفرص والتهديدات 2 بيتتها الخارجية ذات التأثير على 
التنمية المهنية من خلال استطلاع رآي للمعلمين؛ لتحديد آهم العوامل 2 البيثة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Î‏ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
O E ETT EO EATER‏ 
ارا مو وه ره رات ارا هة اهم ع اا ا 
الخيارات الاستراتيجية المؤلفة من أربعة خيارات استراتيجية تحتوي على حزمة 
من السياسات والمبادرات» كما عرضت الدراسة لثلاثة من أهم الاتجاهات 
العاضر للش اة لاسن 

ثانيا الدراسات الاجنبية. 

aسlرد‎ - (Tantranont, Nuttiya. 2009( 


باقر ن هد الد اة دع ورات الق الي المح اة 
ممارسات التدريس» وتحسين تحصيل الطلاب» واعتمدت الدراسة على المنهج 
الو سی كانت اك ادا ادرا و اواك هة ائه اس فلي تقار ومدوشت 
من بعض المدارس» ومن اهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة ان معظم افراد العينة 
يروا آن برامج التنمية المهنية للمعلمين تسهم فى تعزيز ڪفاءة المعلمين التي تنعڪس 
بشكل ايجابى على مستوى التحصيل الدراسى للطلاب ك المدارس» وضرورة توفير 
المذارس لبرامح التتمية الهنية للمعلمين لتوغير الدعم الاذزم للمعلمين لتمكيتهم من 
تعليم بمعايير عالية تحقق مطالب الجودة . 
والتى هدفت الى التعرف على مدى فاعلية مدرسة التتمية المهنية )81Z74‏ 

e 41,2010(‏ &- دراسة لتدريب المعلمين بكنداء وقد اشارت نتائج الدراسة إلى 
وجود تعاون بين مدرسة التنمية المهنية والمدارس الموجودة فى المجتمع» كما يوجد 
للبرامج التدريبية التي تقدمها مدرسة التنمية المهنية قبولا لدى المعلمين» وأنها تساهم 
فى تنمية وتطوير معارف المعلمين»ء ومهاراتهم وقدراتهم العلمية والمهنية» وتقوم هذه 
البرامج على تلبية الاحتياجات التدريبية للمعلمين . 


1۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 

وهدفت الى مساعدة مدارس التعليم المهنى على تحديد احتياجات (SeezinK‏ 
)P 0‏ - دراسة 

التنمية المهنية للمعلمين المرتبطة بتتفيد برامج التعليم و التدريب على ساس 
الكفاءة» وشارك فى الدراسة )١١(‏ معلماء وأظهرت النتائج أن التنمية المهنية 
للمعلمين على ساس الكفاءة لم ترق إلى المستوى المطلوب» وان بامكان القائمين 
على برامج التدريب استغلال الاطر الواردة فى الدراسة لتطوير سياسات التدريب . 

aسارد‎ - )Zascerinska-2010) 
من خلال الخطاب التربوى السائد فى المواد المختلفة وتحليل المفاهيم الاساسية‎ 
- التالية (التنمية المهنية للمعلم - التعلم مدى الحياة - شروط التنمية المهنية للمعلم‎ 
البيئة المهنية) ومن أهم نتائج الدراسة تقديم تصور مقترح لبيئة التنمية المهنية للمعلم‎ 
مع ضرورة توفر الامكانات المناسبة لتدعیم التنمية المهنية للمعلم‎ 

وتهدف الدراسة الى تحديد تاثير نوعية القيادة الرئيسية لتنمية ١,8٤۲.‏ #2111) 

e0. K0.2014(‏ دراسة. المجتمع المهنى للمعلمين فى هونغ كونغ بالمدارس 

الابتدائية» وتحديد السبل الرئيسية لجودة القيادة والمناخ التنظيمي واثره على قوة 
المجتمع المهنى للمعلمين» وتم استخدام البيانات الاستقصائية من ۲۲ مدرسة ابتدائية 
فى هونج كونج» وتوصلت نتاقج الدراسة إلى ضرورة توافر مبادئ اساسية لثنمية 
المجتمع المهنى للمعلمين تتمثل فى بعض السياسات والممارسات . 

دف الدراسة ال السرف على تبات التطون انى انس المت 
-)T uli, Fekede-2015)‏ دراسa‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ١١‏ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
التي تعد آحد العوامل الحيوية للتعامل بصورة فعالة مح التغيرات الجارية 
اعااتھ EN Naa Ea E a ans‏ 
وخ ا ارا عن دة وه ا ل اق ا ا 
الان © لعافم احا اف ادون وا اه راه 
الإدارة والقيادة»› وشروط العمل (r‏ المعلمىن والحاجة إلى إعادة النظر_2 
استراتیجیات إدارة التغفيير التريوي» وتطوير طرق التدريس› وتعزيز الممارسات 
القائمة على البحوث وتجديد الادارة وثقافة القيادة» وتحسين عمل المعلمين 2 

الروك غر ا 
التعليق على الدراسات السابقة: 
من کال عرض اليراغات اسا هكن اعفن امن لاجراي 
الآأتية: 
أولا: أوجه التشابه. 
tel E E ELE GS‏ 


Seezink 2010, ,Tantranont 2009 .°۱0 محمد ١١١۲ء السويد‎ 
(2010 , Zascerinska Buzza, 


۳ شارت دراسة (الشليى c1۰‏ قحوان C1۰‏ الزايدى )٠١٠١‏ إلى آثر الجودة 


الا اي 


۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 
۳ - تتشابه الدراسة الحالية مع دراسة (الصاعدى )٠١١١‏ فى تتاولما لمعوقات التنمية 
المهنية المستدامة للمعلمين. 
٤‏ - وتتشابه دراسة (2014 12٥۲‏ 83111) مع الدراسة الحالية فى تحديد دور القيادة 
وا مناخ التنظيمى السائد فى المؤسسة على التنمية المهنية للمعلم. 
يتفق والدراسة الحالية. 


ثانيا أوجه الاختلاف. 
أ = قخظلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة ك تاولا لأدارة الثنمية الهنية 
المستدامة للمعله. 


۲- تختلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة فى تحديد دور الجودة الشاملة 
فى تحقيق ادارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم. 

ومما سبق يتضح أن معظم الدراسات السابقة قد ركزت على ما يلي: 
- الجودة الشاملة والتنمية المهنية للمعلم. 
- آثار عصر التدفق المعرفى على الاعتماد المهنى والتنمية المهنية المستدامة للمعلم. 
- معوقات التنمية المهنية للمعلمين. 
¬ تحديات التطوير المهني المستمر للمعلمين 
ثالثا: أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة. 

استفادت الدراسة من معظم الدراسات السابقة ب2 جوانب عديدة منها: 
تحديد وصياغة موضوع الدراسة الحالية» وكذلك 2 بناء الإطار النظري والمنهج 
المستخدم. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1۳< 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
مجاورالدراسة : 
١‏ - الجودة الشاملة 
۲ - ادارة التنمية المهنية المستدامة 
-٣‏ دور الجودة الشاملة فى تحقيق ادارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم 
-٤‏ مقترحات الدراسة 


أولا الجودة الشاملة : 


مفهوم الجودة الشاملة. 

ا ال ا اوقا اق ا اقل مو وهی هة 
الجوانب والمجالات» وتبعا لذلك تتعدد مفاهيمها وتعريفاتها فى ضوء مايريده 
المستفيد منها وعليه فسوف تعرض الباحثة لبعض المفاهيم ومنها انها ' مجموعة من 
المبادئ والاستراتيجيات والعمليات الاجرائية التي تتكامل مع جهود القيادة الفاعلة 
للتأثيروتحفيز العاملين نحو 

آهداف اة الفا اع فا اتا ية وق کل ادات 
لفاك ومراغاة لتطفات امس كيديح ها (الوسىة ١ا04‏ 

وترى (سليمان» ١١۷٠ء )٠١٠١‏ أن الجودة الشاملة عملية بنائية تهدف الى 
تحسين المنتج التعليمى وذلك من خلال مشاركة جميع العاملين بمجال التعلية (هيقة 
التدوسى < الان السفة > نامان وتخسح روك العمل لكل التاملن ا 
يسهم فى تحقيق أهداف المؤسسة بأعلى كفاءة ممكنة . 


٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعيیل شرف 


وقد عرفا (الحوامدة وآبو شريخ» )٠١٠١ >٠١‏ الجودة الشاملة بأنها 
الامتعخدام الامثل لجسي الفنا صر الادية واليشرية مع الاذاء اتشان ويون أخطاء 
للوصول للمنتج المطابق للمعايير الدولية. 

ويعرفها (الشهرى»ء ١١ء )۲١٠١‏ بآنها عبارة عن مجموعة من المبادئ 
والساسات و الاك اميه التز باس تام كاه انرارة اديا وار 
الل ر تو الا ات ا و ا ا ق 
من مى طا 1ء واف ا دةس اللا ر اكةد ناجل لوصول ان 
تحسين مستمر لكل المخرجات بالمدارس. 

يتضح من التعريفات السابقة ان الجودة الشاملة تركز 4 تطبيقها على 
القيادة الواعية والسياسات والاستراتجيات التى توفرها لدعم سياستهاء وقدرتها 
على تفي لاان تانايات الخمل م اننكة ةه 
القعد وة اا الئاس من خلال الل الجماعى ودنك هنس الوا 
رالمات ويف تطري ر العة الغاية اهتدام الأسل الموارة والامكانات 


المتاحة. 
فاسفة الجودة الشاملة . 


يعد تحقيق الجودة الشاملة 4 التعليم مطلبا عالميا وعربيا ومحليا وتسعى 
كافة النظم التعليمية لتحقيقه والتنمية المهنية للمعلم تعد أحد أهم المحاور الأساسية 
التي تسهم فى تحقيقها من خلال تطوير آدائه وتحسينه فهي ثورة إدارية جديدة› 
وتطوير لكل وسائل وآساليب العمل ولذلك فإن " فلسفة الجودة الشاملة تؤكد على 
آهمية التحسين المستمر للمؤسسة حيث آن اى عمل عبارة عن سلسلة من الخطوات 
والأنشطة المترابطة التي تؤدى فى النهاية الى محصلة متكاملة وتعتمد على تطبيق 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1o‏ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
أساليب متقدمة تنطلق من مبدآ تطوير المعرفة بهدف التحسين والتطوير المستمر 
وتحقيق أعلى المستويات الممكنة 2 الممارسات والعمليات والنواتج والخدمات. 

ويقوم نظام الجودة الشاملة على مشاركة جميع أعضاء المنظمة ويستهدف 
النجاح طويل المدى» وتحقيق منافع للعاملين 4 المنظمة وللمجتمع وسميت بالشاملة 
لأن المسئولية تشمل جميع فريق العمل كل فرد 4 حدود مجال عمله وصلاحياتهء 
بالإضاهة إلى أن الجودة تشمل جميع مجالات العمل وعناصره صغيرها 
وڪبیرها .(محمد» ٤۰٦‏ ۲۰۰۸) 

فالخو هة أ الوا وا اا كلتمن وع افيه و ادتقا 
بمستوى أدائه» وكذلك توثيق للبرامج والإجراءات وتطبيق للأنظمة واللوائح 
والتوجهات بهدف تحقيق نقلة نوعية 4 عملية التربية والتعليم والارتقاء بمستوى 
الطلاب ج جميع الجوانب العقلية والجسمية والنفسية والروحية والاجتماعية ولا 
يتحقق ذلك إلا بإتقان الأعمال وحسن إداراتها. (دعمس» )۲١٠١۲ ٠٠٠١‏ 
أهداف تطبيق الجودة الشاملة فى التعليم : 

'تمشل الجودة الشاملة احد النظم التي تهدف إلى تحقيق التميز فى آداء 
المنظمة ككل من خلال خلق ثقافة تنظيمية تعتمد بشكل آساسى على رغبات 
واحتباجتات السا ادا خن وا لخار جن و اس تخدام الاسالبتب والطرق العلمية 
لدراسة وتطوير وتحسين العمليات بشكل مستمر» وتدعيم وتأكيد الخبرات 
وتقدير الجهود والتشجيع على الابتكار والإبداع عن طريق آساليب فمالة وايجابية 


لالاشراف والتدريب المستمر "(محمد» ٤۹ء )۲٠٠۸‏ وبمكن تحديد الاهداف فى: 


تحسبن نوعية الخدمات التعليمية وكڪفاءة المنتج التعليمى. 


ABÎ‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 
الجماعي وتنمية مهارات العمل الجماعي بهدف الاستفادة من كافة الطاقات 
- العمل على تحسبن طرق وأساليب العمل وتطویرها'.(العانی» ١۳ء )۲١٠١‏ 
فر خو من الكاهة واتاون وا لذت ااا و ى ا n‏ 
التربودة: 
2 ضبط وتطوير النظام الادارى فى المدرسة من خلال وضوح الادارة وتحديد 
المسؤوليات. 
اتاد كاه ا جرا غات الر اة اة الأخطاء فل وقرعها وره رة اة 2 
العاملين و2 مستوى الجودة التي حققتها المؤسسات داخل النظام والعمل على 
ها فة رة التكون د انما ك مو ةا الحقيقي. 
۰1۱.1۷( 
ثانيا إدارة التنمية المهنية المستدامة: 
مفهوم التنمية المهنية : 
إن التنمية تعنى الزيادة فى المهارة أو تعديل لسلوك او لأسلوب بطريقة ماء مما 
تسا غه علق آداء مهام وال جات كفا عالت الصاف الى صقل يارات وة 
القدرات وزيادة المعارف مما يۇدى ل آداء الاعمال بڪفاءة هذا 
وقد قام العديد من التربويين بتوضيح مفهوم التنمية المهنية وسوف يتم عرض 
بعض منھا وهی: - 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1V‏ 


الحودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
التنمية المهنية هى زيادة فاعلية عمل المعلمين عن طريق تحسين كفاياتهم 
AREA E E A a E‏ 
N ANS AAS REELS a‏ 
التربوية والتتمية› )۲٠١۹ »۱٦‏ 


كما عرفها (محمد»ء )۲١١١٠١١١‏ بأنها الانشطة والبرامج المستمرة التي يتم 
التخطيط لہا وتتفيذها من أجل بناء وتطوير القدرات والمهارات والخبرات المختلفة 
للمعلمين وإعدادهم للقيام بالأآدوار المتغيرة التي تفرضها متغيرات العصر بطريق 
أكر كفا وة 

وترى (عبد المنعم ومصطفى» ۸١۱٠ء )۲٠٠۸‏ بأنها العملية التي يتم من خلالما 
إمداد الفرد بالمعرفة المهمة والمفيدة بالنسبه لمهنته ومساعدته على تطبيق هذه المعرفه 
بظراثق متاسبة وفعالة: 

كما عرفها (حسينى. )۲٠٠۹ .٠١‏ انها تلك العملية التى يتم من خلالہا تدريب 
المعلمين على كافة الأعمال المنوطة بوظيفتهم وبواجباتهم ومسئولياتهم وتنمية 
كفاءاتهم المختلفة بما يتوافق مع ما تتطلبه أدوارهم كمعلمين مع ضرورة التأڪيد 
على آهمية استمرار تدريبهم على كل المستحدثات فى مجال العمل لمسايرة التغيرات 
A‏ 


وتعتبرالتنمية المهنية أحد آهم الآليات والوسائل التي تعمل على تحسين 
ازى | لأ كادي الم حيبت بت شدر مج العم من خاد با ع ابات تة آداء 
نفسه ذاتيا وتقيم اداء الطلاب وعلى اكتساب العديد من الخبرات الاكاديمية فى 
مجال التدريس ولكى تؤدى برامج التتمية المهنية مهمتها فى تحسين وتطوير 
ريات الاد اء لادم للظلاب وط وير رى جود افلم يجب إن جشمل 
برامج التنمية المهنية على بعض الخصائص والسمات ومنها: - 


۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 

ج أن تكون متماشية مع آولويات وآهداف العملية التعليمية القومية ومع الاولويات 
الا وا اياف الو الي هه وجه ال اترا ا ت 
برامج تطوير الجودة للمعلم والمدرسة. 

- آن تكون تنموية بحيث تركز على عمليات تعليم المعلمين والمديرين» وتركڪز 
O EE A A‏ 
ومعلمین. 

- أن تتميز بالتنوع بحيث تعكس وتنطوى على العديد من الطرق والأساليب 
ا ع ا کی اک مو ات ار فح اذا عات 
°۸( 

فالتتمية المهنية المستدامة للمعلم ليست مجرد برامج تدريب تفرضها المؤسسة 
(مصطفی› VE‏ ۰1°( 

- اعداده لتعلم مستمر مدى الحياة 

التجريب والانفتاح على الافڪار والرڙؤی الجديدة. 5 

ها ف ا و و2 : 

بناء ثقافة العمل الجماعى وتشجيع العمل التعاونى- 


جديدة للتحسىن- . 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 

تحسين نوعية مناخ العمل فى المدرسة- . 

بناء فلسفة جديدة للمعلم تجعل التنمية المهنية المستدامة أساسا لتغيير وتطوير 
الاداء الجماعى.- 

يتضح من التعريفات السابقة انها ركزت على آن التنمية المهنية بمثابة وسيلة 
وآداه لتطوير كفاءة ومهارة وأداء المعلم للارتقاء بمستواه الاكحاديمى والمهنى عن 
طريق الأنشطة والبرامج المختلافة بصورة مستمرة لتحسبن وتطوير القدرات 
والخبرات» ورفع مستوی آدائه اللاكاديمى والمهنى بما يتوافق مع التغيرات العالمية 
المعاصرة» لمساعدته على تطبيقها بطرق مناسبة للتلامين بهدف الارتقاء بمستوى 
العملية التعليمية ومخرجاتها. 
فلسفة التنمية المهنية : 

تنطلق النظرة الفلسفية لإدارة التنمية المهنية المستدامة من مسلمة أساسية أنها 
تهدف إلى تحقيق مستويات أداء عاليه وهي تركز على الأساليب الإدارية الحديثة 2 
مجال الإدارة المدرسية» وعلى خلق الإدارة المتميزة من خلال تنمية المعلمين»› 
وتحفيزهم على ممارسات تعليمية فعالة» وعلى الطرق والاستراتيجيات التي تساعد 
الطلاب على التعلم والأداء كما 'تؤكد على آن التنمية المهنية عملية مستمرة 
ومتسارعة ومبنية على مبادئ وآسس تركز على آن التعليم عملية مستمرة مدى 
الحياة بما يحقق للتربية والتعليم المرونة والتكامل» وتتحقق التنمية المهنية بدافع 
داخلى وحرص من المعلم لتطوير ذاته عن طريق القراءة والاستعانة بالملكتبة ڪمرجع 
اساسى للتنمية المهنية مع الحرص على الاطلاع على أحدث النظريات التربوية لتنمية 
الجانب الشخصى لديه". (سيد والجمل»ء ١۹١٠ء )۲١٠١‏ بالإضافة الى تأكيد ودعم 
الادارة لعملية التطوير والنمو عن طريق التشجيع والتحفيز وتوفيرالموارد المادية 
والبشرية وتهيئة المناخ و البيئة المدرسية لتحقيقها. 


۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 

كما تهدف التنمية المهنية إلي تحقيق النمو المستمر للمعلمين لرفع مستوى 
آداثهم المهني وتحسين اتجاهاتهم وصقل مهاراتهم العلمية» و زيادة معارفهم و 
قدراتهم على الإبداع والتجديد ومن ثم الارتقاء بالمستوى العلمى والمهنى والثقافى 
للمعلمين بما يحقق طموحاتهم واستقرارهم النفسي ورضاهم المهنى تجاه عملهم 
وإخلاصهم فى آداء رسالتهم» وتعميق الأصول المهنية عن طريق زيادة فعالية المعلم 
ورفع كفايته الإنتاجية إلى حدها الأقصى وتصحيح عيوب البرنامج الذى تلقاه قبل 
انخراطه فى العمل وتجديد معلومات المعلمين وتنميتها وإيقافهم على التطورات 
الحديثة فى تقنيات التعليم» وطرق التدريس والمحتوى الدراسى و غير ذلك من 
مكونات المنهج الدراسى والإطلاع على آحدث النظريات التربوية والنفسية» والطرق 
القعالة رقيات اليم الحديتة و استشكدام الأساتيت اتحديدة (انر كر الشوفى 
للبحوث التربوية والتنمية» ۵» .)٠٠٠۹‏ 

TEA DEA E e U ASANE 
ليست مجموعة عشوائية من الأنشطة والبرامج غير المترابطة التي لیس لہا اتجاه‎ 
واضح آو قصد معين» بل هى فى حقيقتها عملية عمدية توجهها رؤية واضحة لغايات‎ 
ةا ف ا و الاد اف تقك بار الس على اانه ت‎ 
اختيار المحتوى والأدوات وتحديد الأجراءات والوساثل: .وإعدآد وسال التقويه.‎ 
)۲۰۱۰ "'(طاهر› ۳۸ء‎ 

E EN AN a E SE 
التي تتطلب مجهودات متواصلة» فالقدرة على تدريس مادة من المواد بصورة ناجحة‎ 
E SE a a aS و ا مک‎ 
ولكن ذلك يتطلب آن يستمر إعداد المعلم مهنيا طوال مدة ممارسته لعملية‎ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۲١‏ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
التدريس› فالاعداد قبل الخدمة للمعلم ما هو إلا مجرد الأفنس التي تساعدهہ عی 
مبررات إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم : 
إن من أهم مبررات إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم ما يلي : 

١‏ - الثورة المعرفية والانفجار المعر 2-2 جمیع مجالات العلم والمعرفة وقد ساهمت 
ثورة اللاتصالات ع انتشارها واتساع نطاقها. 

۲ - الثورة 2 مجال تقنيات المعلومات والاتصالات ادت الي ان يڪون العالم مدينة 
صغيرة تنتقل فيها المعارف المستجدة بسرعة هائلة. 

۲ - تعددية ادوار المعلم وتعدد مسؤولياته 4 المجال التعليمي فبعد ان ڪان ملقنا 
للمعلومة ومصدرها اصبح مساعدا للمتعلم علي استڪشافها من خلال طرق 
تدريسية متطورة ومعاصرة. 

-٤‏ المستجدات المتسارعة 2 مجال استراتيجيات التدريس والتعلم مما يتطلب من 
المعلم مواكبة ذلك التوجه العالمي نحو التقيد بالجودة الشاملة للعملية 
التعليمية والاعتماد الأكاديمي 24 عملية التعلم. 

۵ - مواكبة كل ما هو جديد ومتطور ك العملية التعليمية وتطبيقه وفق المعايير 
الدولية. 

-٦‏ تعدد الأنظمة التعليمة وتنوع اساليب التطوير والتعلم الذاتي وفق التطور والتنوع 


4ے التقنيات المعاصرة ويجب علي المعلم مواكبة ذلك. (شرقی. ۰ ۲۰۱( 


۷ 'تنمية قدرة المعلم على تحمل المسئوليات والترغيب فى الابتكار والتجديد. 


۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 
۸ - التغيرات فى القيم المدرسية والشخصية» وفى الادأرة المدرسية حيث ظهرت عدة 
اهي مل اذا رة الذاقة شئ الرس الاد ار ةا لشاركة وهی اهي 
اذ ت ان يرات قى اذوان الع فق صب مشار كا قى تع القرارداخل 
مدرسته» وهذا استدعى أن يكون المعلم قادرا على المشاركة وان تتوفر لديه 
E ESSAI SNN EES‏ 
۷°( ۰1۰( 


٩‏ - 'قصور برامج التدريب الحالية وافتقارها الى التخطيط الجيد» معاييراخيار 
الدرب الكفء» التكرار ونمطية البرامج التدريبية» البعد عن الاحتياجات 
التدريبية الحقيقة للمعلمين. (عتريس»› )٠١٠١ ٠٥۲‏ 

داف إدارةالتن لين ف السستدامة لعل م 

نجقق التنمية المهنية للمعلم مجموعة من الأهداف أهمها : 

١‏ - مواكبة المستجدات ب مجال نظريات التعليم والتعلم والعمل علي تطبيقها 
لتحقيق الفعالية ب2 التعلم. 

۲ - مواكبة المستجدات 4 مجال التخصص وتطبيق كل ما هو جديد ومستجد. 

-٣‏ ترسيخ مبداً التعلم المستمر والتعلم مدي الحياة والاعتماد علي اساليب التعلم 
الذاتي. 

. تعميق الالتزام بأخلاقيات مهنة التعليم والتعلم والتقيد بها‎ - ٤ 

ه - الربط بين النظرية والتطبيق 2 المجالات التعليمية . 

- تنمية مهارات توظيف تقنيات التعليم المعاصرة واستخدامها بفاعلية بے ايصال 
المعلومة للمتعلم بشكل فاعل. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم YY‏ 


الحودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
N‏ تمكين المعلم من مهارات استخدام مصادر المعلومات والبحث عن ڪل ماهو 
جدید ومتطور. 


۸- المساهمة 4 تكوين مجتمعات تعلم متطورة تقدم خدمات فاعلة للمجتمع . 
٩‏ - المساهمة بشكل فاعل 2 معالجة القضايا التعليمية بآسلوب علمي ومتطور. 


(سید وآخرون» ۰۲۰۰ ۲۰۱۲) 
ومن خلال عرض أهداف إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم “يلاحظ 
تركيزها على مواكبة المستجدات فى مجال التعليم والتعلم» وتنمية كفايات 
ومهارات المعلم» والتفاعل مع المجتمع وتطوراته وتقنياته. 
مجالات إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم : 
تتعمدد مجالات إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم وتتتوع لتواكب التغيرات 
والتطورات التي تحدث فى المجال التربوى وتشمل كافة المجالات التي تنمى 
قدرات المعلم المهنية والعلمية والتدريسية والثقافية والأخلاقية ومن ثم تساعده 
على النمو المستمر وتشمل: _ 
.1 'التطوير والتجديد والتحديث ب المجال الأكاديمي التخصصي . 
.2 مجال العلاقات الإنسانية والإرشاد والتوجيه الطلابي والتفاعل والتواصل 2 
المواقف التعليمية . 
3٠‏ مجال الأداء التدريسي واستخدام كل ما هو معاصر ومتطور ب4 ايصال المعلومة . 
٠.‏ مجال البحث العلمي والإشراف الأكاديمي . 


.5 مجال التنمية والتطوير الذاتي والتقييم والتقويم الذاتي . 


Af‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 

.6 مجال توظيف تقنيات المعلومات والاتصالات 4 المجال التعليمي . 
.7 مجال الالتزام بآخلاقيات المهنة وتعديل السلوكيات والاتجاهات 2 إطار العمل 
.9 مجالات تصميم المناهج التعليمية وتطويرها وفق المستجدات المعاصرة 2 المعرفة. 

" (شرقی. )۲۰٠١‏ 
واقع التنمية المهنية للمعلم فى المملكة العريية السعودية : 
آولويات معظم الدول حيث "تبذل الجهود المكثفة والبرامج المختلفة للنهوض 
بمستوى كفاءة المعلم وفاعليته فى العملية التعليمية» هذا وقد آولت المملكة العربية 
السعودية جهودا ڪبيرة للاهتمام بالتعلیم وتحقيق التتمية المهنية المستمرة للمعلمين 
لموأاكبة التقدم التقنى والعلمى حيث تمثل ذلك الاهتمام من خلال: 2 
١-الإدارة‏ العامة للتدريب والإبتعاث 


قد تم افتتاح مراكز للتدريب التربوى عام ۸١١۱ء‏ بعد ضم إدارة التدريب 
التربوى إلى الادارة العامة للتوجيه التربوى والتدريب فى جميع إدارات التعليم بالمناطق 
والمحافظات مع تزويدها بالإمكانات المادية والبشرية» حيث تقوم بتتنفيذ العديد من 
البرامج التدريبية التي تتوافق مع احتياجات المعلمين ضمن خطط فصلية وسنوية 
للوزارة» مع اعطاء صلاحيات كاملة لمديرى التعليم فى المناطق والمحافظات لكل 
مناشط التدريب وفعالياته المختلفة» هذا بالإضافة إلى برامج التنمية المهنية الأخرى 
التي تشمل الإبتعاث الخارجى والداخلى» وبرامج الدورات التدريبية الطويلة فى 
الجامعات السعودية» وبرامج الشراكات مع معهد الإدارة العامة وجامعة نايف 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم Yo‏ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
العربية» والغرف التجارية» ومؤسسات التدريب الخاصة'. (الشهرانی» ١۷١۱ء )۲١٠١‏ 
وتسعى المملكة العربية السعودية إلى بذل العديد من الجهود 4 سبيل تحقيق 
التنمية المهنية للمعلمين»ء والتي تشمل برامج التدريب التي تؤهلهم وتعدهم لممارسة 
المهام التدريسية» حيث تقدم لهم 2 أثناء الخدمة ما يمكنهم من ممارسة أعمالمم 
بنجاح والإطلاع على المستجدات ك المجال التربوي؛ كما كدت وثيقة التعليم 
بالمملكة العربية السعودية على إعطاء الجهات التعليمية اهتمامًا خاصًا بالدورات 
التدريبية والبرامج لترسيخ الخبرات وكسب المعلومات الجديدة» بهدف زيادة 
إنتاجية القوى البشرية من معلمين ومعلمات المدارس 4 جميع المراحل والتخصصات 
المختلفة لتحقيق أعلى مستويات الكفاءة. (الأڪلبى» ١۱ء )۲١٠١‏ 

كما تقوم الادارة العامة للتدريب والإبتعاث ببناء الخطط التدريبية الشاملة 
التي تستهدف جميع العاملين فى قطاعات التربية والتعليم وتلبى احتياجاتهم 
التدريبية» كما تستحدث برامج تدريبية تربوية تلائم الحاجات الفعلية المتجددة 
للمعلمين» ويقوم جميع المشرفين التربويين بالعملية التدريبية بالنسبة للدورات المقامة 
فى الفترة الصباحية لجميع التخصصات وتعد تلك الدورات إلزامية لجميع المعلمين› 
أما الفترة المسائية فيتم تقديم الحقائب التدريبية من قبل المشرفين لمراكز التدريب 
والإبتعاث» ويتم اختيار الحقيبة المتميزة» واختيار مدرب هذه الحقيبة لإلقائها ويترك 
الحرية للمعلمين لحضور هذه الدورات المسائية» هذا ويعد الهدف العام لتلك الإدارة 
هو تنمية وتطوير معارف ومهارات واتجاهات المتدربين لمواكبة التطور العلمي 
والتقني» وتحسين عمليتي التعليم والتعلم وتوفير الوقت والجهد والمال (الزهرانى» 
(T\E <Y‏ 


A‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


۲- مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز لتطوير التعليم ( التنمية المهنية للمعلمين) 

يعد مشروع الملك عبد الله بن عبد العزيز إقرار لدعم و تطوير التعليم» وهو 
يآتي استجابة لتطلعات حكومة خادم الحرمين الشريفين» وتنفيدًا لسياسة التعليم 
ج المملكة التي تؤڪد ضرورة مواڪبة التطور العلمي والتقني» ڪما يآتي 
استجابة لمتطلبات وثيقة التعليم والذى يعد مشروعا نوعيا ويهدف الى النهوض 
بالتعليم العام علميا وتقنيا حيث تم تخصيص برنامج من اربعة برامج لإعادة تأهيل 
المعلمين (التنمية المهنية للمعلمين) أى إعادة تأهيل المعلمين و المعلمات» و تهيئتهم لأداء 
مهامّهم التربويّة و التعليميّة بما يحقق أهداف المناهج التعليمِيّة المطورة» مع تحسين 
البيئة التعليمية و تأهيلها و تهيتتها لتصبح بيئة محفزة للتعلم من أجل تحقيق مستوى 
أعلى من التحصيل والتدريب. 

و تتمثل فكرة تطوير المدارس من خلال تطبيق مفهوم المدرسة المتعلمة ودعم 
إدارة التربية والتعليم ب4 بناء أنموذج يعمل على تحويل المدرسة من النمط التقليدي 
المقتصر على التعليم إلى مؤسسة تربوية متعلمة تهيئ بيئة للتعلم تسود فيها ثقافة 
التعاون والدعم المهني المبني على خبرات تربوية عمليه وتشجع على المبادرات التربوية 
النوعية بين منسوبيها سواء ڪانوا قيادات» آو معلمين» آو متعلمين» فيما تڪمن 
غاية البرنامج ب2 تهيئة بيئة تربوية مناسبة بمكوناتها البشرية والمادية والمعنوية لبناء 
شخصية المتعلم بأبعادها المختلفة. 
وتتضح أهمية المشروع فی کونه يسعى إلى نحقيق ما يلى : - 
بناء معايير مهنية للمعلمين وآدوات تقويمها واختيار الأكفاً من المتقدمين 

للالتحاق بالتعليم والخدمة 2 الميدان التربوي. 


- تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلم. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم CV‏ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
- ترقية وتحفيز المعلمين والمعلمات لتطوير آدائهم واستثارة حماسهم. 
- تفعيل دور المدرسة بوصفها مجتمعا تعليميًا مهنيًا وترشيد الجهود وتوحيدها من 
< ن ما كار اتن التمر اف رالرى اتتمن ولاف 
< وا ا ا کے ع ا اه واوا ا 
الكفاءات التعليمية الخبيرة والمحترفة من خلال ضمان الممارسة الممتدة للعمليات 
التدريسية والاإشرافية وتتمية السمات والمعارف والمهارات القيادية لديهم. 


ويشتمل المشروع على ۷ عناصر مهمة هي نظام الترقي ونظام الحوافز ونظام 
تقويم الأداء ونظام الرخص المهنية علاوة على المعابير المهنية لشاغلي الوظائف 
التعليمية ومعايير عمليات التطوير المهني» إضافة إلى نظام إلكتروني لتسجيل وتتبع 
ودعم تنمية كل مستهدف وتقدJlk).anكı. (http: //wvww.almaarefh.1¢t/‏ 


وتكمن القيمة الحقيقية لمشروع الملك عبدالله بن عبد العزيز ب4 تحقيق 
مفهوم النمو المهني المستمر للمعلم» حيث يقدم البرنامج تدريبًا مباشرًا للمتدربين 
وكذلك تدريبًا إلكترونيًا وتزويدهم بالأدوات التطويرية اللازمة ومتابعة للأداء 
طوال العام الدراسي لضمان تحقق معابير الجودة للمعلم من خلال التطبيق الميداني 
للتدريب» وتتضمن الفئة المستهدفة من المشروع المعلمين والمشرفين التربويين على 
اختلاف تخصصاتهم كما يهدف إلى تطوير المعلمين مهنيًاء وإكسابهم المعارف 
والمهارات التي تعينهم على آداء مهمتهم بمهنية عالية وفق ميثاق أخلاقيات مهنة 
التعليم والمعاييرالمهنية المعتمدة ليكون المستفيد الأول هو الطالب وفق المعايير المهنية 
العالمية للارتقاء بممستوى التعليم 2 المملكة.(العمر. http: .٠٤١١‏ 
(/Iwww.almarefh.net/show_ content sub.php?‏ 


E۸‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


معوفات إدارة التنمية المهنية المستدامة للمحلم : 
تواجه إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم بعض المعوقات التي تحد من 

فاعليتها ومنها: - (قحوان )۲۰٠١‏ 

=١‏ "ضعت اتلاك القادة لطرائق وآساليب التخطيط التربوي. 

5 خف كن اانه اا اا ااا 

۴ اة اة غاي العامن مخروط وها قات السردة اهاه د تة 
ال 

هة الدذافية تدس امعطم اتطوير كفسة مهنيا. 

E N AREA E A la ت‎ 

ا ف ا کا ی رات ا اهن فا ا 
القيادة اشد رة 

۷ عدم توافر اندية تهتم بتنمية المعلمين مهنيا. 

۸“ قلة الربط بين نتائج تقويم المعلمين وبرامج التتنمية المهنية. 

)٠٤١١١ قلة إتاحة مصادر التعلم الذاتى للمعلم فى مقر عمله '.(الصاعدى.‎ ٩ 

٠١‏ - عدم الاهتمام بتوفير فرص حقيقية للمعلمين لحضور المؤتمرات التربوية 
وشات التقاش. 

-1١‏ قصور البرامج التدريبية الحالية عن الوفاء بالاحتياجات التدريبية للمعلمين. 

E RAR a‏ رات 


العائدين منهم. " (طاهر»ء ۷۸» ۲۰۱۰) 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
آليات إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم: 
هناك عدة طرق وأساليب لتفعيل عملية التنمية المهنية للمعلم ومنها: - 
اولا: التنمية المهنية للمعلم من خلال برامج التدريب والتطوير أشاء الخدمة 
ثانيا: التنمية المهنية للمعلم من خلال آليات التطوير الذاتي وتتمثل فى 
* التطوير الذاتي من خلال الحقائب التعليمية والتدريبية 
* التطوير الذاتي من خلال التعليم المبرمج 
ثالثا: التنمية المهنية للمعلم من خلال التقنيات المعاصرة وتتمثل فى 
* التطوير الذاتي من خلال برمجيات الحاسوب 
* التطوير الذاتي من خلال التعليم الإلڪتروني 
* التطوير الذاتي من خلال التعليم عن بعد (شرقى. )٠٠٠١‏ 
ثالثا دورالجودة الشاملة فى نحقيق إدارةالتنمية المهنية المستدامة للمعلم : 
يتطلب تطبيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم توفير عدد من المتطلبات 
الأساسية التي تعد حجر الأساس والبيئة المناسبة لتطبيق هذا النهج الإداري الجديد 


ويوضح الشكل التالى إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم من خلال الجودة 
الشاملة 


A0‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


CC 
ر‎ 


دور الجودة الشاملة فى تحقيق 
إدارة التنمية المهنية المستدامة 
المستدامة المستدامة للمعلم 


الابتكار 
والتفڪیرالابداعی 


کل 


يوضح دور الجودة الشاملة فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم 
-١‏ دعم الچهات العلیا: 
إن تطبيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم قرار استراتيجي هدفه طويل 
الأجل ويحتاج إلى تحديد كيفية الوصول إليهء. ويحتاج هذا الأمر إلى اقتناع الجهات 
العليا (وزارة التربية والتعليم وإدارة التعليم بكل منطقة) بضرورته› وتوفير الدعم 
والمؤازرة المادية والمعنوية له» " ووضع السياسة العامة والاستراتيجيات الكفيلة 
بتحقيقه» وتوجيه الحهات المختصصة باتخاذ القرارات التنفيذية والخطوات 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم <۳١‏ 


الحودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
N E A E E N E‏ 


ورضوان› ۲۱ ۳۰۰۹( 
۲- القيادة التربوية : 


تعتبر القيادة التربوية الفعالة ركيزة أساسية فى تطبيق الجودة والتميز حيث 
دالا جار انس درا الارن غل اسن ومع اير مجددة لن كاف ل لانت 
من تزويدهم بالكثير من المعلومات والمهارات والأساليب التي تمكنهم من تطبيق 
الشمية المهنية المستذامة للمعلم بفاغلنة وهذا لا انى لأسن خلال التدرب اتر 
'بالإضافة إلى وضع استراتيجية تحدد وتوجه طريقة العمل مما يؤدى الى نجاحها 
وذلك من خلال الإهتمام بالمعلمين عن طريق التخطيط والتواصل والتدريب والتآهيل 
والتحفيز و ابتكار وخلق قيم تنظيمية جديدة تحث على المشاركة الفعالة بهدف 
تحسبن جودة التعليم ".(المليجى» )۲١٠١ »٦۳‏ ويدخل ضمن مسؤولية القيادة 
الإسهام ج التنمية المهنية للمعلمين خلال تلمس احتياجاتهم التدريبية» واقتراح 
البرامج المناسبة لہم» ومتابعة إلتحاقهم بما يحتاجوا إليه من البرامج داخل المدرسة 
وخارجهاء وتقويم آثارها على آداتهم» والتعاون 4 ذلك مع المشرفين التربويين 
E A ae E E a‏ 
المدارس إلى سس مهنية وآخلاقيه إذ يتوقف تنفيذ وتطبيق هذا النهج الإداري 
الد و هاا ك كر ا اة و ا وا ا لك ا ن ك 
على دعم عملية التنمية المهنية للمعلمين حيث تقوم القيادة بعدد من الأدوار لتحقيق 
التتمية المهنية المستدامة للمعلمين وتتمثل فى: - (سید وآخرون»› ۲۲۱ )۲١٠۲‏ 
N ED a CE SAO ak‏ 
للموارد المادية والبشرية» وتحسين الرؤى المستقبلية للمدرسة» وزيادة قدرتها على 
الأبذاع» بالاضافة الى اشتخذام الت ا حى الد أرزية و التتظيمية کادا: تستهم فى مزير 


EY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 

عملية التتمية المهنية مثل اختيار الوقت المناسب وتقويم الممارسات المختلفة وتند تنظيم 
لاستثمار هذا الوقت فى أن نشطة التنمية المهنية» ويمكن لمدير المدرسة كقائد تريوى 
ومشرف فنى مقيم أن يقوم بمهام عديدة منها: - 
التعرف على احتياجات المعلمين التدريبية وترتيبها وضقا لأولوياتها* . 
استقدام خبراء ومتخصصىن لعقد دورات ولقاءات تلبى احتیاجاتهم" 
مساعدة المعلمين على التعلم الذاتى وإتاحة الفرص م للقراءة والإطلاع" 
عقد الحلقات النقاشية وورش العمل الخاصة برفع وزيادة كفاءة المعلم" . 
اتباع آسالیب الحوافز المعنوية والمادية لتتشيط فرص النمو العلمى والمهنى للمعلمين" : 
عقد اللقاءات والندوات الثقافية وتوجيهها لتلبية احتياجات المعلمين" 
احترام الافڪار الجديدة للمعلمين وتقدير دورهم فی وضع خطط المدرسة وبلوغ 
-التخطيبط : 

يعد التخطيط احد عناصر الادارة التي تسعى ان التميز والإصلاح المدرسى 
عن طريق تطبيق الجودة الشاملة وذلك من خلال تشخيص الأوضاع التعليمية 
والتربوية الحالية»› وتحديد الأولويات وتقدير الإحتياجات»› ورسم الخطط والبرامج 
السليمة للاستجابة إلى متطلبات التتمية المهنية المستدامة مما يؤدى الى التحسين 
النوعى والإصلاح الفنى للعملية التربوية من خلال عمليات التدريب وبرامج التطوير 
الذاتى المختلفة لاڪساب المعلمين المهارات والكفاءات الجديدة اللازمة لتحقيق 
التتمية المستدامة»› بالاضافة الى الكشف عن فقدرات ومهارات واستعدادات الأفراد 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ETT‏ 


الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
لتحديد أفضل الوسائل لتنميتها واستثمارها مما يساعد على زيادة قدرة المعلمين على 
والتکنولوجی(آحمد وحافظ› )۲١١۱۲ ۱۱۷:۱۰٤‏ 


٤‏ - نظام اتصال جيد: 


تاح لوار اه اة اام تة إن ك متام هنا لمات وال 
متابعة مستمرة وفورية لتطورات العصر وتقنياته» ومن ثم فإن توافر قنوات الاتصال 
الا م كا الأطراف الداع الم لون امير الله من وزارة اة 
والتعليم وكليات التربية يساعد على تحقيق الأهداف المرجوة» وعليه يجب أن 
تكون جميع قنوات الاتصال مفتوحة بشكلها الرسمى وغير الرسمى لتدعيم 
الاتصال الذى يعد 'جوهر وأساس العمليات والوظائف وعن طريقها ترتبط أجزاء 
وآقسام المؤسسة ببعضها البعض ويتحقق التكامل 2 آعمالما إذ لا يمكن لجزء آن 
يعمل بمعزل عن بقية الأجزاء ونظام الاتصال الفعال 2 المؤسسة يقود ويساعد إلى 
GENE EES E E A E a‏ 
تعتمد إلى حد كبير على دقة المعلومات اللازمة وإمكانية الحصول عليها ج الوقت 
المناسب وهو ما يوفره الاتصال الفعال "(شرف ومعوض. )٠١٠٠١ ٠.۲۲۰‏ 


۵- توافرمفومات التمیز: 

تتمثل مقومات التميز فى مناخ عمل داعم ومحفز»ء وقيم عمل راسخة»› وقيادة 
ديمقراطية فاعلة» وعلاقات إيجابية مع المستفيدين» وأساليب فعالة للتواصل وتبادل 
E A DEEN OEE I SEAN EG E SEKE SEA‏ 
۲۷ ؛) وتتمية روح الفريق والعمل الجماعى ليتمكن الجميع من إحداث التغيير فى 
عمليات تطوير البرامج الدراسية» والتقويم والتخطيط لصناعة القرارات على 
ر و و اا فاك او كاو الوم و الاك 


€ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. عليه محمد إسماعیل شرف 


التعليمية وتشجيعهم على الاشتراك فى آنشطة التنمية المهنية التي تلبى احتياجات 
المدرسة للتطوير والتجويد.. (سيد وآخرون» ۰۲۲۱ )۲١٠۲‏ مما بساعد على توفير 
مناخ تعليمى يسمح بحرية التعبيروالمناضسة وترسيخ مفهوم التعلم الذاتى والتعاونى : 


: -كوادرتدريبية فاعلة‎ ٦ 


القاصر ا ا ا ا و ا ا ا 
رلذلك يجب استقظاب الخبراء و الآكاديمين االتف صن الذين تتوقر ديه 
المقومات اللازمة لتصميم وتدريس البرامج التدريبية بكفاءة وفاعلية» واختيار 
ا ا ر و ای و ا و کی 
استتخدام النواحي التقنية فنياً ب4 التعليم بعد تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين 
یک ا ات ا و ری ن او على اکر ا ای 2 
جال مضه مجارت تين الأ كار برها عة تمر ارك 2 الايا 
الازف 6 ضاف ال اققا سض الهارات الأساسة كالاتطالء و التخد دد 
الو عى اتاركن و اسای از قرات سن الد اك 
واستخدام منهج تدريبي متكامل» الحرص على إظهار السلوكيات الجديدة» 
وتوفير المناخ التدريبي الآمن» وتوافر بعض القدرات الذاتية كالفطنة الحسنةء و 
المواءمة» و التوازن» و التوجه نحو النتائج ' (الزهراني. /2ء.uلء.»0// .)p:‏ 
۷-التجفيز: 

تعد الحوافز من المتطلبات الہامة لتنمية المعلم مهنياء فهي تولد لدية دافعية 
ماليا قوم بجهرد ملسا كمل على قوير مهارو اة الصرل على تلك الحراكر 
وتعد الحوافز أداة هامة لدفع المعلم نحو التعلم الذاتي» كما يمكن اعتبارها قوة 
ن لقره اة اق اهاه برط ان يه اا 
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الحودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
الفرصة شرط الحصول على الحوافز هذا وتنقسم الحوافز إلى نوعین رگیسیین هما 
الحوافز الإيجابية والحوافز السلبية. 

الحوافز الايجابية وتتمثل 2 مجموعة المؤثرات التي تسعي إلى التأثير على 
الحاجات المشبعة لديهم بشكل فعلي وتتمثل فى: ج 
أ- حوافز مادیة :ومن أمثلة الحوافز الإيجابية المادية" الملكافآت المالية» البعتات»› 
المنح الترقيات› تحسبن ظروف العمل وتخصيص حزء من الأرباح مكاطاة العاملين. 


ب- جوافزمعنوية : ومن آمثلتها تقدير جهود العاملين» واحترام تطلعاتهم الاجتماعية 
التي يسعون إلى تحقيقها من خلال العمل» ومنح شهادات تقدير آو شكر لجهودهم 
المبذولة لفعالية المؤسسة واشتراك العاملين 4 الإدارة بأفكارهم» و2 رسم سياستها 
EEE‏ 
الحوافزالسلبية :وتتمتل 2 مجموعة المؤثرات التي تسعى إلى التآثير على سلوك 
العاملين من خلال تهديدهم بحرمانهم من بعض الامتيازات التي يحصلون عليها 
بالفعل» وهي بدورها تنقسم إلى: 

أ- حوافزمادية: ومن أمثلة الحوافز السلبية الماديةء التهديد باستقطاع جزء من 
المرتب والحرمان من مظاهر التقدير وتوقيع الجزاءات عند المخالفة. 

ب- حوافزمعنوية: ومن أمثلة الحوافز السلبية المعنوية» اللوم والتوبيخ والتآنيب»› 
و هذا الصدد أكدت بعض الأدبيات على أن الحوافز المادية ليست هي الحافز 
الوحيد للعمل بل قد تكون 4 بعض الحالات ذات آهمية ثانوية حيث تأتي اعتبارات 
آخرى ي المقدمة مثل الحاجة إلى إثبات الذات من خلال التقدير والاعتراف بالجهود 
التي يبذلما الموظف ك العمل وتوفير درجة عالية من الاستقلالية 2 أداء العمل» وإذا 
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ما استطاعت الإدارة أن تقدم هذه الحوافز على أساس من العدالة فإنها سوف تؤدي 
إلى شعور العاملين بالرضا والولاء للمؤسسة.. (التتمية المهنية للمعلمين. :ح1 
(//cfijdida.over-blog.com‏ 
۸- التشجيع على الابتكاروالتفکرالابداعى: 

يعتبرهذا المبداً من آهم المبادئ الأساسية للتميز حيث آن شيوع فلسفة عامة 
تشجع على التفكير الابتكارى والمبادرة إليه دون خوف من الفشل آو العقاب مع 
اغا ا ف ا افا ت لر ااي 
)۲١١١ »۲۳ - ۲‏ كما أن التشجيع على البحث والتفكير من أفضل الأساليب 
لآداء العمل والابتكار والتجديد دون التقيد بالأساليب التقليدية واللوائح التي تعوق 
أداء العمل وتوفير بيئّة العمل الملائمة للمشاركة فى عمليات التحسبن والتطوير 
(قنديل» )٠١٠١ »٠١١‏ بالإضافة الى التحفيز على التغيير الايجابى لصالح تطبيق 
الجودة الشاملة» وتنمية مهارات النظرة المستقبلية لدى المعلمين بالمؤسسة التربوية 
مما يؤدی الى شعورهم بآهميتهم داخل مؤسستهم وآنهم جزء آساسى من النظام 
(حافظ و الزهيری» )۲٠٠۹ »٥۰:٤۸‏ فيدفع بهم الى النمو الذاتى الذى يفجر كل 
الطاقات والإمكانات الكامنة لديهم بما يضمن تأكيد ثقافة الابتكار من خلال 
الاستجابة الفورية لكل ما هو جديد فالإبداع يدعم قوة آي منظمة 4 تميزها عن 
المنظمات الأخرى. 


٩-الاحساس‏ الدائم بالجاجة للتعلم ( النموالذاتى ): 


نتيجة للتقدم العلمى والتكنولوجى الهائل والسريع يجد الانسان وبخاصة 
لمعلم آنه فى حاجة الى السعى الدؤوب إلى الأقضل والأحسن وهذا ما يدعو إلى 
التعلم المستمر للتميز عن الآخرین. (الملیجی» ۲۲ - ۰۲۲ )۲١٠١‏ من خلال تطوير 
مهاراته وقدراته والإطلاع على كل ما هو جديد مما يحقق التميز للمؤسسة 
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الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
التربوية» "حيث يتم الإستفادة من كافة الإمكانات المتاحة داخل المؤسسة التربوية 
من مراجع ووسائط تكنولوجية وحقائب تدريبية للتنمية المستمرة» ' ويعتبرالنمو 
الذاتى المستمر أآحد السبل للتنمية المهنية للمعلمين والحصول على العديد من 
الخبرات والمهارات والمعلومات لإنجاز أدوارهم المهنية بطرق فعالة» وقد اثبتت إحدى 
الدراسات أن أساليب التعلم الذاتى للمعلمين لہا علاقة بالدوافع الداخلية التي تسهم 
فى تحسين أداء المعلمين وأن هناك علاقة إيجابية واضحة تظهر من خلال تنميتهم 
لأدائهم المهنى ومدى الكفاءة لديهم ".(قحوان. ۹۳ )٠١٠١‏ وللتعلم الذاتى أهمية 
كبيرة فى تحقيق التنمية المهنية للمعلمين حيث يعتمد على الرغبة الحقيقية النابعة 
من داخل المعلم لكى يطور نفسه فيشعر بقيمته واستقلاليته مع توفير جو من الحرية 
والديمقراطية أثناء تنميته المهنية وهذا الأسلوب يساعد المعلم على ابتكار الأساليب 
الفعالة فى التدريس والتفاعل الإيجابى مع الطلاب والعملية التعليمية بشكل عام. 


-١‏ لمكن المعلم: 

تمثل التنمية المهنية تمكين للمعلم» لأن التمكين الإداري والوظيفي من 
الوسائل الحديتة المبتكرة بي التطوير الإداري والإصلاح المدرسي بشكل يحقق 
التفوق والنجاح للمدرسة» 'حيث تقوم على الإدارة بالمشاركة فى المعلومات وفى 
تحليل المشكلات ووضع القرارات والترحيب بالابتكارات وتحفيز العاملين عليها 
وإعطاء القائد التربوى سلطات للمعلمين تتكافاً ومسئولياتهم وبعد ذلك استراتيجية 
مستمرة وفلسفة إدارية تسهم فى إتاحة فرص التعليم والتأهيل لقدرات إدارية أوسع ' 
(بن دهيش وآخرون» ۷۹» )۲٠٠۹‏ بما يمكنهم من النمو المستمر فى النواحى 
الإدارية بالإضافة إلى أن 'تمكبن المعلم يعد أحد المفاتيح الهامة لتحسبن المدرسة» 
ويتم من خلال إكسابه المعلومات التي تساعده على الاستقلال» وتحمل المسؤولية 
والتوجه الذاتي نحو تحسين العملية التعليمية بالمدرسة»› وتتعدد أبعاد تمكين المعلم› 
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واهتماماته بنفسه» ويرتبط ذلك بعدة أبعاد منها: المشاركة 2 اتخاذ القرار 
وتفويض السلطة» والتشجيع على وضع الأهداف والانضمام إلى فريق العمل» ويعمل 
تمكبن المعلم على تنمية كفاياته المتعلقة بتحمل مسئولية تنمية نفسه مهنياء وحل 
مشڪلاته› وزيادة حماسه» والقدرة لن الابتكار وزيادة فعالية فرص التنمية 
المهنية المقدمة له» وكذلك لتمكين المعلم تآثير نفسي» فإعطاء المعلم سلطة للقيام 
بأدوار إدارية تشعره بمكانته 2 المدرسة مما يزيد تقديره لذاته. (التتمية المهنية 
للمعلمين. 0۳ء.b10£-cf1[d1da.0ve۲ء// )http:‏ ويحفزه لتنمية ذاته بشكل مستمر 
ليستطيع القيام بالواجبات والمسؤوليات المنوطه به. 

ويعد تطبيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم ب2 التعليم أمر مفيد وهام 
جدا إذا ما أرادت الإدارات التعليمية والمدارس تحقيق أهدافها بمستوى عال من 
الكفاءة والفعالية حيث إنها تعد أحد مداخل تحقيق الجودة الشاملة وذلك ما ترنوا 
إليه كل المؤسسات التعليمية والتربوية. 
رابعا توصيات الدراسة : 
- وضع إستراتيجية تحدد فيها البرامج والأساليب التدريبية المختلفة للتنمية المهنية 

للمعلمين منذ التحاقهم بالعمل . 

- تجديد معلومات المعلمين» وتنميتها 2 ضوء معايير الجودة الشاملة»› وتمڪيٽهم 


والحتوى الذراشى : 


- الأخن بسياسة الترخيص لمزاولة مهنة التعليم وفق شروط موضوعية مقننة. 
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الجودة الشاملة ودورها فى تحقيق إدارة التنمية المهنية المستدامة للمعلم.. 
فو ا فعا مارو ها ا ووا ال واا وف ع 
مشكلات المعلمين المهنية والعمل على الحد منها. 
توفير مراكز تدريبية للمعلمين تابعة لكيات التربية تقوم على رفع ڪفاءة 
المعلمين بالإضافة إلى إطلاعهم على كل التجديدات الحديثة التي تسهم فى 
E‏ 8 
المستدامة احتياجات المعلمين بشكل منتظم. 
الحوافز البعدية» وتجديد محتوى البرامج التدريبية» وتطوير آساليب تتنفيذها. 
إتاحة مصادر التعلم الذاتى للمعلم فى مقر عمله. 
النقاش. 
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برامج التنمية المهنية لمعلمى المدارس المتوسطة بمحافظة جدة. رسالة ماجستير غير 


منشورة. كڪلية التربية. جامعة جلة . 
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والاختماغنة .الشعودة 

- الشريف. بوفاس )۲١٠۲(‏ إدارة الجودة الشاملة 2 المؤسسة الجامعية: توافق 
الأهداف و الأساليب .دفاتر اقتصادية - دورية محكمة , جامعة زيان عاشور»ء 
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- الشهرى. عبد الله عجلان محمد .)۲١٠١(‏ معوقات تطبيق إدارة الجودة الشاملة 
فى مدارس التعليم العام والتطلعات المستقبلية للتغلب عليها من وجهة نظر مديرى 
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ضوء يعض المتغبرات 
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آستاذ مشارك› فسم التربية الخاصة» كلية التربية 
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ملخص الدراسة : 

هدفت الدراسة ب التعرف على اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة بك ميدان 
التو الخامهة تو ارك لواد فقا بحن امترات رر اتفراة 
والتخصصن واد افم تخو الل ك مدان اة الها ا ٠‏ كا فف ل 
القعزفاعلي اه اال الد رال ن الا سردو اجن ج الور اده 
الطالب» وأهمية دور الأسرة ب4 حياة التلميذ ذي الإعاقة» وأهم الخدمات التي يجب 
أن تقدم للتلاميذ ذوي الإعاقة» وما إذا كانت المقررات تتضمن التأكيد على أهمية 
اا ك ناتنا ك موا ا و ا لاتەم 2 
REE EAE LENG SNN ELS ER‏ 
الأسرة والمدرسة. 


راف الع مجه ن م ها فل الخد من لات اند 
الا هس ا اا هة بك اتر جا انلك عون ااب برا 
Oe ANÎ EON SIE ENES‏ 
ان امن ار اهاي 2004 عتا الخال اله 
الوصفي التحليلي. 

أوضحت نتائج فروض البحث عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
رات لمي ا قبل التدة غلى مقيامى الأتام نحن ا تارك ة انوالدية رى 
ANE RR ala N ANSE‏ 
و ك اع ا م ب ا فل الخد هرو ام تن ااك 
عار س الرالدين و رر تاها هه هده الد فو الغوامل ال دح 
الدراسة (التدريب الميداني- برتامج دبلوم التربية الخاصة)ء والتخصص (إعاقة 
كرا ٠‏ إعا ف عة اكطرانات او هة و رحد وات اله و الد اف 
نحو ألل 2 ميدان الترية الخاضة (شخصى- :امسات اقتصادية فا 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 


Trend in Pre-service Teachers in The field Of Special Education about 
Parental Involvement in Some of The Variables 
Ibrahim Abdullah Alothman 
Associate professor, department of Special Education, College of 
Education, King Saud University Riyadh, Kingdom of Saudi Arabia 


Summary of the study: 


The study aimed to identify trends in teacher pre-service in the 
field of special education about parental involvement, according to some 
variables (type of study, specialization, and motivation toward work in 
the field of Special Education), also aimed to identify the most important 
forms of communication between the family and the professionals in the 
school to serve students , and the importance of the role of the family in 
the life of a student with a disability, and the most important services that 
should be provided for pupils with special needs, and whether the courses 
include an emphasis on the importance of parental involvement in the 
field of special education, and whether teachers of pre-service in the field 
of special education have the knowledge and competence to achieve 
effective partnerships between the family and the school. 


The sample included a group of teachers, pre-service students from 
the training field, Department of Special Education, Faculty of 
Education, King Saud University, and students of the diploma program 
of Special Education, Faculty of Social Sciences, University of Imam 
Muhammad bin Saud (n = 83) during the second semester (1433 / 1434). 
Find adopted the current descriptive analytical method. 


The results of the research hypotheses lack of statistically 
significant differences between the mean scores of pre-service teachers 
on a scale trend toward parental involvement is due to the variables of 
type of study, specialization, and motivation toward work in the field of 
special education. These results confirm that most of the teachers before 
the servants recognize the importance of achieving cooperative 
engagement with the parents, and does not affect the attitudes of these 
many factors of the type of study (field training - Diploma Program 
Special Education), and specialization (intellectual disabilities - hearing 
impairment - behavioral disorders and autism - learning difficulties), and 
motivation toward work in the field of special education (personal - 
human - economic - cultural). 


Keywords: Parental Involvement, Special Education Teachers, Special Education 
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مقدمة : 

کا کاو کا ن اا لاان ك مان ات اتا 
آمرا ضروريا» حيث تسهم 4 تحقيق نوع من تكامل الجهود المبذولة لتحسين حالة 
الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. وقد نص القانون الآأمريكي لتربية وتعليم الأفراد 
ذوى الإعاقات ,1997 (Individuals With Disabilities Education Act,‏ 
(2004 فى إصداره الأول» والمعدل على ضرورة تقوية المشاركة الوالدية فى العملية 
التعليمية للأطفال ذوي الإعاقة» والتأكيد على إشراك الأسرة أقاء عملية التدخل 
الميكر. ويعزز هذا القانون خطة الخدمة الفردية»ء والأسرية لn¬ج Individualized‏ 
Service Plan " IFSP "‏ yاiص۴؛‏ والتي تعكس أولويات الأسرة» واهتمامات 
الأطفال الذين تڪون آعمارهم قل من ۲ سنوات (2011 ,ان۷ & صنک). 


كما أن الجهود التخصصية» والتشريعية الحالية تؤكد بشدة على العمل مع 
الأسر فى مجال تلقى الخدمات التعليمية. وقد عززت وزارة التعليم الأمريكية 
مفاهيم المشاركة التعاونية الوالدية فى التعليم» كما أكد العديد من التصريحات 
الواردة عن العديد من المنظمات التعليمية الأمريكية» مثل المجلس الوطني لمعايير 
التدريس اليمهني «National Board for Professional Teaching Standards‏ 
والجمعية الوطنية لتعليم الأطفال اlلصliر National Association for the‏ 
Education of Young Children‏ على الدور الفعال لإشراك الوالدين فى التعليم 
المدرسي )2004 .(Brookman-Frazee,‏ 

وأڪد مجلس الأطفال غير lلlaدjıu‏ ) Council for Exceptional‏ 
)C11d۲۴۸, 3‏ 2 إطار تحديده لمعايير الممارسة المهنية 2 ميدان التربية الخاصة 
على آهمية المشاركة الوالدية بين الوالدين» والأسرة من جهة» والمختصين من جهة 


أخرى» حيث طالب المختصين بما يلي: -١‏ التواصل الملائم» والفعال» والقائم على 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
E E RO EE E E ET‏ 
ES a Ag HELE SEE EN E SE‏ 
اا ف رک کک ی ی وال وان 
O E I O O AT E‏ 
فرط فب ا وا تن ا كد ا ات الا و فاا وات 
المهنية؛ -٠‏ تعريف أولياء الأمور بحقوق أبنائهم التعليمية› وأية ممارسات تنتقص 
ن ا ی و ا و ا اکل ار وا 
الخترام العلاقاك الهنية سخ القلامينة» والواندين: وعدم السعل التحقيق فائد: 


شخصدة. 


وللتأكيد على ضرورة وعي الطلاب المعلمين» أو معلمي ما قبل الخدمة»› 
بأهمية المشاركة الوالدية« أوضح ديسلانديز وخر ) Deslandes, FOU1Ai®r‏ 
)a۸n4 M0121, 8‏ أن الخبرات التعليمية التي يتلقاها الطلاب المعلمون 2 مرحلة 
ما قبل الخدمة يجب أن تثري إدراكاتهم لمستوى كفاءتهم ب4 تقوية المشاركة 
الوالدية والمجتمعية. 

وتعد اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة ١۲٥41ء1‏ ءعإ۷إمء-هإ۴ نحو أآهمية 
الاستفادة من المشاركة الوالدية 2 البرامج المقدمة للأطفال ذوي الاحتياجات 
الخاصة من أسس نجاح الخدمات المقدمة لؤلاء الأطفال 2 تحقيق الأهداق المرجوة 
من هذه البرامج مستقبلاء باعتبار هؤلاء الطلاب هم الفئة المنوط بها التفاعل 
الإيجابي مع الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة بعد آن يصبحوا معلمين 4 ميدان 
التزسة الخاضة: 
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e 0 e 
مشكلة البجث ؛‎ 
۰ 
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إن المشاركة الوالدية عنصر آساسي يجب آن يوضع فى الاعتبار عند تطوير» 
وتطبيق خطط دعم السلوك الفردي للأطفال ذوي الإعاقة» حيث تسهم المشاركة 
ا ن و افو ا تفن خراك اله غفل دی ا کات 
المشكلة» لأنها تشمل التعاون بين الأسر» والمعلمين للعمل معا فى عملية تطوير 
الأهداف» والخطط» وتوفير الدعم للأسر (2011 ,.إج ٤ء‏ ٣هاB).‏ 

وللتأكيد على أهمية تضمين ودعم مفاهيم المشاركة الوالدية داخل برامج 
إعداد المعلم أوضح فلانيجان((2007 ۴14١14١,‏ أنه لكي تحقق برامج تعليم 
وإعداد المعلم أهداف المعايير التخصصية» والأهداف الفيدرالية» ومعايير الاعتماد 
الخاصة بالمركز القومي لاعتماد alلjın National Council FOr‏ 
)Accreditation of Teachers (NCATE, 2002‏ فإن موضوع إشراك المدارس 
مع الوالدين والمجتمع يجب آن يتكامل داخل المنهج المطلوب لبرامج تعليم وإعداد 
المعلم. وبالرغم من ذلك فإن هذا الموضوع يحظى باهتمام محدود #4 معظم برامج 
إعداد وتعليم المعلم» وهذا بدوره يحد من قدرة الطلاب المعلمين 2 ميدان التربية 
الخاصة على تحقيق الأهداف المرجوة من برامج التربية الخاصة وهو ما أكدته نتائج 
دراسة باتي (2011 ,8أ۴۵) من أنه على الرغم من وعي معلمي ما قبل الخدمة 
بالعديد من النتائج والفوائد الإيجابية المرتبطة بتحقيق الشراكات بين الأسرة 
والمدرسة» فإن معرفتهم»› وكفاءاتهم 2 تحقيق الشراكات بين الأسرة والمدرسة 
محدودة» كما أن إدراكاتهم للشراكات بين الأسرة والمدرسة تعد تقليدية 2 

وب حدود علم الباحث هناك ندرة شديدة 2 الدراسات العربية التي تناولت 
استكشاف اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة نحو المشاركة الوالدية» ومن ثم تتضح 
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ضرورة استكشاف هذه الاتجاهات 2 البرامج المقدمة لذوي الاحتياجات الخاصةء 
باعتبار التعرف على هذه الاتجاهات منبئّا ضروريا لمعرفة مدى استفادتهم من هذه 
المشاركة ب4 تحسين العملية التربويةء والتعليمية لذوي الاحتياجات الخاصةء وذلك 
عندما يصبح هؤلاء الطلاب المعلمون عاملين 2 ميدان التربية الخاصة مستقبلا. 

E NE EE PE E E O E 
2 العديد من طلاب التدريب الميداني» والطلاب الملتحقين بدبلومات التربية الخاصة‎ 
افوا هن التحصضات حول كو الاين 2 افر اة اسي ااه وق‎ 
الاحتياجات الخاصة»ء سواء على المستوى الأكاديمي» أو النفسي» أو الاجتماعي؛‎ 
فمنهم من يرى آن مشاركة الوالدين 2 البرامج المقدمة للتلاميذ ذوي الاحتياجات‎ 
a E LL o a E a 
E A E BA AES RE EET 
2 ف ارا قات شا دچ‎ N AEN 
تحسين حالة آطفالمم ذوي الاحتياجات الخاصة» على المستوى الأكاديمي›‎ 
والاجتماعي» والانفعالي» وهذا ما يؤكده ظهور برامج تعليم الوالدين ب مجال‎ 
الق الاه وة من رى أن ادن قف دون ورا خود ا ك هذا اطا‎ 
ومنهم من يرى أنه لا فائدة من إشراك الوالدين ب ظل الظروف الحياتية» والضغوط‎ 
النفسية التي يواجهونها.‎ 
: ومما سبق يمكن صياغة مشكلة البحث في السؤال الرئيس التالي‎ 

ما اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة 4 ميدان التربية الخاصة نحو المشاركة 
الوا لد ك و قك ا ل تة 


وينبثق من هذا السؤال مجموعة منا لأسئلة الفرعية يمكن تحديدها 2 
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ج ا اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة نحو المشاركة الوالدية؟. 

- ما آهم أنماط التواصل بين الأسرة والمختصبن 2 المعاهد والمراكز التي تقدم 
الخدمة للطالب من وجهة نظر معلمي ما قبل الخدمة؟. 
الاحتياجات الخاصة5. 

- هل تتضمن المقررات التأكيد على آهمية المشاركة الوالدية 2 ميدان التربية 
الخاصة؟. 

ج هل لدى معلمي ما قبل الخدمة 2 ميدان التربية الخاصة الكفاءة لتحقيق 
المشاركات التعاونية الفعالة مع الوالدين؟. 

- ما آهم وسائل المشاركة الوالدية؟. 

- هل تختلف اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة نحو المشاركة الوالدية باختلاف نوع 
الدراسة؟. 

- هل تختلف اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة نحو المشاركة الوالدية باختلاف 
التخصص؟. 

- هل تختلف اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة نحو المشاركة الوالدية باختلاف 
الدافع نحو العمل ب2 ميدان التربية الخاصة؟. 

هدف البجث: 

يتمثل هدف البحث الحالي 4 التعرف على اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة 
4 ميدان التربية الخاصة نحو المشاركة الوالدية وفقا لبعض المتغيرات (نوع 
الدراسة»› والتخصص› والدافع نحو العمل 2 ميدان التربية الخاصة)› وڪذلك 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
الاختلاف ب2 هذه الاتجاهات وفقا لہذه المتغيرات. كما يهدف البحث الحالي إلى 
اللفرف على هم اقشكال التواضل بن الأسرة وا تصن المدرسة دة 
الطالب» وأهمية دور الأسرة 2 حياة التلميذ ذي الإعاقة» وهم الخدمات التي يجب 
أن تقدم للتلاميذ ذوي الإعاقة» وما إذا كانت المقررات تتضمن التأكيد على أهمية 
اا ةا اة يدا ا ا عة وا ا كان مو ها هل الخد 2 
ميدان التربية الخاصة لديهم المعرفة والكفاءة لتحقيق الشراكات الفعالة بين 


الأسرة والمدرسة»› وذلك من وجهة نظر معلمي ما قبل الخدمة 4 ميدان التربية 


الخاصة. 
أهمية البجث: 


ا کک کا ف ی غ 
وممارسة المعلم» وذلك كوسيلة للمساعدة 2 تحسين الجوانب الأكاديمية› 
والاجتماعية للأطفال» كما أن الطلاب المعلمبن الذين يدركون مدى تأثير الإعاقة 
يعرفون أهمية إشراك أسر الأطفال ذوي الإعاقات للعمل مع المعلمين بصورة 
متساوية(2012 ,2ء2 14ھ Saue۲).كما‏ أن استكحشاف برامج إعداد المعلم 
توضح أنه بالرغم من تلقي معلمي ما قبل الخدمة التعليم الخاص بالمهارات› 
والاستراتيجيات للعمل مع الأسر» إلا أن هذا التعليم يظل نظرياء ويفتقد للتطبيق 2 
الحياة الواقعة2008 .((Baum and Swick,‏ 


وضروريا»› بالرغم من آن هذه الاتجاهات قد تختلف نوعا ماء أو تعزز»› أو تظل ثابتة 
((2007 ,١ع‏ 02۷. وبذلك تتضح آهمية البحث الحالي 2 جانبين: 
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د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 

الأهمية النظرية : 
لاسیما مفهوم المشاركة الوالدية» وإعداد مقياس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية»› 
وكذلك الدراسة الوصفيةء والمقارنة لاتجاهات معلمي ما قبل الخدمة ب ميدان 
اة اتخات و ا ا ةا ا 
الآهمية التطبيقية : 

الاستفادة من نتائج البحث الحالي 4 توجيه الأساتذة الجامعيين ب2 ميدان 
التربية الخاصة لضرورة تضمين الجانب النظري» والتطبيقي للشراكة الأسرية عند 
إعداد معلمى ما قبل الخدمة للعمل 2 ميدان التربية الخاصة» وكذلك الاستفادة 
ن قا الح الخال ع عاد المع الأرشادة لضفاب مم ها قل الخدهة 
E A PO ER E EE E YS‏ 
ا ان تق ارك ةا ال العا أقا مارسا ةه ك الشركت اذاي 


حدود البحث: 


الجدود البشرية: 


التربية الخاصة» بكلية التربية» جامعة الملك سعود» وطلاب برنامج دبلوم التربية 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 


الجدود المكائية: 


الجدود الزمنية: 
طق هدا لحك ادل لقصل الد راسي الا 0205405 


مصطاجات البجث : 


:Attitudes alal  -Î 

شعور داخلي بالتقبل» آو عدم التقبل لذوي الإعاقة» مما ينعڪس - بدوره ¬ 
على الجانب المعرك» والاجتماعي» والانفعالي» والسلوكي للفرد» سواء بالسلب» 
آو الإيجاب.وللاتجاه مڪون معرے» ومڪنون انفعالي» ومڪون سلوڪي 
„(Leatherman & Niemeyer, 2005)‏ 

وتتحدد الاتجاهات - إجرائثيا- بالدرجة التي يحصل عليها معلمو ما قبل 
اخ على ا ا ت م کو كد الو اتد اداد 4 نا خت 
ب- معلمو ما ٹیل |lلخدeة Pre-Service Teachers‏ : 

مجموعة من طلاب كلية التربية الذين هم 4 مرحلة التدريب الميداني» آو 
الطلاب الملتحقين بالبرامج الخاصة بإعداد المعلمين» ولم يلتحقوا بعد بالعمل بميدان 
التربية والتعليم» للتدريس للتلامين. 

ويتحدد معلمو ما قبل الخدمة - إجرائيا -بأآنهم طلاب المستوى الثامن 
(التدريب الميداني)ء بقسم التربية الخاصة» بكلية التربية» جامعة الملك سعود» 
وطلاب برنامج دبلوم التربية الخاصة» بكلية العلوم الاجتماعية» جامعة الإمام 


محمد بن سعود. 
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ت- التريية الخاصة :Special Education‏ 

تمر ارام اتسا ولاسر يجيا السههة حصي ية 
E E E ASE‏ وى و ادوات: 
وتجهيزات» ومعدات خاصة» بالاضافة إلى خدمات مساندة (وزارة المعارف» .)١٤١١‏ 

ودد الترية الخاصة ‏ إجراتيا بمجموغةة اللعرامج: وا تخ ط: 
EEG EES EOE ASS Roa ELS NS‏ 
تث- المشاركة اgdاdدaة :parental Partnership‏ 
E EOE YÎ‏ ا ا 
وآهم جوانب هذه العلاقة مشاركة التآثيرء وتحمل المستولية من الجانبين» والمرونة 
فى العلاقة التعاونية» وإتاحة الفرصة للوالدين للمشاركة 4 تقديم الخدمات 
لأطفالہم» ومراعاة البيئة الثقافية. 

E RE‏ 6 آل خا اا و ا 
NEN A N E‏ 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
الإطارالنظري للبجحث: 


أ- مفهوم المشاركة الوالدية: 

يرى بلوبانينج îgخرja‏ ) Blue-Banning, Summers, Frankla1d,‏ 
(Nelson, and Beegle, 2004‏ أن المشاركة التعlaاونية Collaborative‏ 
"rt ne9‏ هي تفاعلات المشاركة» والتبادل بين الوالدين والمختصين» والتي 
تتميز بالدعم المتبادل» وتركز على تحقيق كل من حاجات الأطفال ذوى 
الإعاقات» والوالدين. كما يعرف بروتيرسون وآخرون )( Brothers0^, $U1¬10€1S8,‏ 
Nag, Kear, Friend, Epley, Gotto, and Turnbull, 2010‏ N)الشاركة‏ بىن 
الوالدين والمختصين بآنها نمو علاقة بين المختصين» والأسرة» تتميز بالتقبل 
المتبادلء والاحترام» والثقةء والالتزامء والانفتاح» والمسئولية المشتركةويمكن 
وصف العلاقة بين الوالدين والمختصين بأنها تعاونية» عندما ينظر إلى الوالدين 
بآنهما صانعو القرار الأول بالنسبة لأطفالمم» وعندما يتم تقييمهم على أنهم شركاء 
متساوون ے2 تقديم الخدaة)1999 .(Dinnebeil, Hale, and Rule,‏ 

وآوضح بروڪمان- فریز (2004 ,ع٥۸-۴۲22 8۲٥٥)‏ )آن النموذج غير 
التعاوني لتعليم الوالدين هو نموذج هرمي» وتوجيهي» يقوم فيه المعالج بصنع قرارات 
للوالدين دون إدراج إسهامهم. وتتمثل آهم جوانب المشاركة التعاونية 4 مشاركة 
التأثير» والمسئولية من جانب الأسرة والمختصين» ومرونة العلاقة التعاونية» وإمداد 
الوالدين بالفرص حول الخدمات المقدمة لأطفالمم» والأهداف المتفق عليها بصورة تبادلية› 
والخبرة والمسئولية المشتركةء وملاءمة البيئية الثقافية» والحل التعاوني للمشكلات. 

کا ته و ا کو اة لهوو وة را کات انها 0 ن الوا كن 
ا و ا و ا ا 
المشتركة؛ ج- المسئولية المشتركة؛ د- الملاءمة البيئية التقافية؛ه- الحل 
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التعاوني للمشكلات؛ و- النموذج القائم على القوة» والذي يؤكد إمكانية قيام 
كل من الوالدين والمختصين بدور تفاعلي إيجابي» يدرك كل طرف منهماء» من 
خلاله» أهمية الطرذ الèÎخر)2004 .(Brookman-Frazee,‏ 
ويرى الباحث أن المشاركة التعاونية هي علاقة مهنية بين الوالدين والمختصين 
(على سبيل المثال المعلمين» والمرشدين» والمعالجين.. إلخ)» تتسم بالفهم الواعي 
لطبيعة الأدوار» والاحترام المتبادل»ء والثقة» والصدق» والمسئولية المشتركة» وتقبل 
النقد» والإحالة المتبادلةء والتعلم المتبادلء والأهداف المشتركة» والأساليب 
والغايات المتفق عليها. 
ب- تطورنماذج تقديم المساعدة لتجقيق المشاركة : 
آشار بروڪمان- فريز (2004 ,ع2۸-۴۲22 »)Bro0k‏ وکانتور 
(2010 ,اant0)٬‏ وبيانتوني(2010 »)۴1410٥1,‏ وآوڪيڪي- بانڪس 
)0keke-Banks, 2007(‏ إلى مجموعة من نماذج تحقيق المشاركة الفاعلة 
للوالدين» والأسر» وهذه النماذج هي: 
- نموذج الخبير ع0× ۲۲ء م×۴: وفى هذا النموذج يفترض أن يكون لدى 
المختصين الخبرةء والأدوات للتقييم» والتشخيص» وتصميم» وتطبيق التدخلات 
العلاجية. وضعف هذا النموذج يرتبط بالتأثيرات السلبية بالنسبة للوالدين الذين 
يعتمدون على خبرة المختصين. 
- نموذج التمكين مله gع,ہ1اطةہ۳:‏ ويركز هذا النموذج على تعليم 
المشاركين الانشغال فى عمليات حل المشكلات الخاصة بهم. وهذا النموذج 
يعمل على قعليم الأشس ر المارات الجديذة لحل المشكلات والوائد المكن 
empowered parent‏ هو الذي يظهر الثقة» والفاعلية فى تعليم طفله» ويدير 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
الروتينات اليومية بنجاح» ويتفاعل مع مانحي الرعاية. ويرى زيمرمان آن 
التمكين ۲1(٥1۲١‏ 0۷١1ع‏ هو عملية» أو إجراءات متضمنة» أو آنشطة»› أو 
بني› أو ناتج. وقد وضع زيمرمان› ووارشوسڪي نظرية التمڪبن› وقسموا 
والمكون السلوكي (1 201 ,0#ءاهإ1). 
- الشراكات بين المختصبن وlلllgدju :Parent — Professional Partnerships‏ 
حيث يأخذ الوالدان دورا فعالا» ليس فقط فى تطبيق التدخل العلاجي» ولڪن 
أيضا فى وضع تدخل يمكن إدماجه فىالروتينات اليومية للآسرة» حيث يصبح 
الوالدان صانعي القرار النهائي. 
ویوضح بروتیرسون وآخرون (2010 ,.۵1 ٤ه ٥٤1۵۲۹0۸‏ 8)فى الشكل التالي 
النماذج الأربعة للمشاركة بين خصائص الأسرة» وخصائص المختصين: 


ج النماذج الأربعة للشراكة: ٤‏ 
١‏ - تحقيق حاجات كل من الأسرةء وال مختص. 
4 3 
4 - تحقيق حاجات الأسرة» دون تحقيق حاجات 
3 
2 المختص. مھ 3 
ت 3 4 > 3> 3 
7 3 - تحقيق حاجات المختص» دون تحقيق حاجات 3 n‏ 
حقیق ون خحقیق 1 
ج 2 
أ الأسرة. 3 
٠‏ - علم تحقيق حاجات کل من الأسرةء والمختص. 


(Brotherson et al., 2010( النماذج الأربعة للمشاركة‎ )١( شكل‎ 
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وحدد إيبستن ستة آنماط من الشراكة بين معلمي الأطفال ذوى الإعاقات» 
وأسر هؤلاء الأطفال» وهى: الوالدية» والتواصل» والتطوع» والتعلم فى المنزلء 
وصنع القرارات» والتعاون مع المجتمع (2007 ,1[y[مConn).‏ 

ت- أهمية المشاركة الوالدية التعحاونية : 

يشير موسمان (2008 )M08S10231,‏ إلى أن المشاركة التعاونية الوالدية 
ضرورية للتدخل؛ فكل برنامج تدخل ناجح يشرك أحد الوالدين فى تنفيذ البرنامج. 
و2 العلاقة التعاونية ينظر إلى الوالدين على آنهم صانعو القرار الأساسي لأطفالهم› 
ومشاركون فى تقديم خدمات التدخل المبيكر. ومن خصائص المشاركة التعاونية: 
المستويات العالية من التقبل المتبادلء والاحترام» والصراحةء والثقة» والمسئولية 
المشتركة» كما أن الشركاء فى العلاقة التعاونية هم متواصلون فعالون»ء لديهم 
القدرة على التفاوض» ولديهم فهم واضح لسلطة صنع القرار النهائي داخل العلاقة 
.(Dinnebeil et al., 1999)‏ 

ويشمل التعاون بين الأسرة والمدرسة بناء الشراكات بين الأسرء والمعلمين› 
للعمل معا فى عملية تطوير الأهداف» والخطط» حيث ينظر إلى توفير الدعم 
للآسر» والتعلم من الأسر على آنه ذو أهمية شديدة لتحقيق دعم الأسر للآهداف 
المدرسية(2011 „(Blair et al.,‏ 
ث- عوامل نجقيق المشاركة التعاونية الفعالة : 

حدد هاري وڪاليانبور1994 ,21۷211۲ &K‏ 1۵۲۲۷) )أريعة آبعاد يجب أن 
NN AN E AACA ENES SAN aA:‏ 
مع أسر الأطفال ذوى الثقافات المختلفة» وهذه الأبعاد هي: أ- الأساليب الوالدية؛ 
ب- تحديد الأهداف» والقيم الثقافيةء ج- الاهتمامات الأسريةء والمجتمعيةء 
الا اة ا 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 

كما حدد ديوتش وآخرون ست خصائص إيجابية للمشاركة التعاونية› 
الفعالة بين الوالدين والمختصين» هي: أ- التواصل الفعال؛ ب- الود» ومنح 
المساعدة» وعدم استخدام السلوكات المعوقة؛ ج- المشاركةء والتتسيقء 
EN SSA E aE‏ 
الاد و الل ارك ل كات كا خددو مهه ن لوال السا 
التي تحد من المشاركة التعاونية الفعالة» وهي:أ- ضعف التواصل؛ ب- عدم 
الأمانة؛ والاستخدام غيرالمناسب للسلطة؛ ج- الثقة المنخفضة؛د- السلوكات 
ارق :ادرا كف النش ا رن ود ق ا ا ج 2 اف ادات 
.(Piantoni, 2010)‏ 

وأوضحت دراسة ستونر وîخرjı (Stoner, Bock, Thompson, Angell,‏ 
Hey] and Growley, 2005(‏ آن هناك ثلاث خصائص آساسية للشراكات 
افا ك تالا فد اتن وها لراش و الاك اء وة د 
وفعالة» ب- فهم كل طرف لتصورات الآخرء ج- تطبيق التدخلات الفعالة» 
وممارسات تلقى الخدمة. 

ومن عوامل تحقيق المشاركة التعاونية الفعالة آيضا: برامج تعليم 
الوالدين؟ك”m »Parent Education Prog a‏ حیث يشير موسمان ( M08S1021,‏ 
8 إلى أن تعليم الوالدين ١01-210ء‏ ١١٥4م‏ هو الجهد التعليمي الذي يحاول 
زيادة» أو تسهيل سلوكات الوالدين»ء وذلك لمساعدتهم فى إدارة السلوك المشكل. 
وتؤثر برامج تعليم الوالدين بصورة إيجابية على العديد من السلوكات» والأعراض 
المستهدفة لدى الأطفال )2004 .(Brookman-Frazee,‏ 
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ج- انجاهات معلمي ما قبل الخدمة نجوالمشاركة الوالدية: 

إن استعداد معلمي ما قبل الخدمة للمشاركة التعاونية مع الوالدين» والأاسر 
يعد آمرا جوهریا› لأن المعلمين الذين لا يتم إعدادهم بصورة ملائمة يشعرون 
بالإحباط» آو تنمو لديهم الاتجاهات السلبية 1991 ,ع ل8۲1 .))M‏ ولأن الإعداد 
للعمل مع الأسر محدود يصورة عامة أثاء تعليم معلمي ما قبل الخدمة»› فإن المعلمين 
تنقصهم - عادة - الثقة ب2 العمل مع الأسرء أو قد تكون لديهم اتجاهات سلبية 
حول مشاركة الوالدين» والأسرة )2007 .(Sutterby, Rubin and Abrego,‏ 


ومن العوامل التي تحقق العلاقات البناءة بين الوالدين والأسر: 

ا و ام الفلا ن ال رة 
والمدرسة؛ ۲- تبني فكرة تمكين الوالدين» والأسر؛ -٣‏ إشراك الوالدين 
والأسر كمشتركين 2 التعلم الإجمالي» وعملية النمو؛ -٤‏ تقييم» ودعم التنوع 
الثقا2 والاجتماعي للوالدين» والأسر؛ -٠‏ التعهد بالتواصل الفعال؛ -٦‏ ڪون 
المعلم متعلما يقوم بالتدريس استجابة للأطفاJ‏ وlأıuر (Baum and Swick‏ 
(2008. 

وأوضح كيم وفيل (2011 ,اا۷ 4ة )أن قصص الحياة الواقعية 
للوالدين تؤثر ب4 رؤية معلمي ما قبل الخدمة لأسر الأطفال ذوي الإعاقة» كما أن 
كون أولياء الأمور شركاء فى تدريب ما قبل الخدمة يعطي نموذجا للتعاون لمعلمي 
E‏ 

كما آوضح جرافيس(2007 )0۲۵۷٥5,‏ إلى أنه بصورة عامة يعتقد معلمو ما 
قل الوه ى ااه ن ال وا و عة ا فا هاما وا امن الا نهن 
مسئولون - بصورة متساوية - عن المشاركة الوالدية» وأنه يمكن إشراك الأسر 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 1V‏ 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
ووجد ڪيد وآخرون )2005 jùî(Kidd, Sanchez, and Thorp,‏ 
التقفاعلات مع الأسر خلال الزيارات المنزلية» وجمع قصص الأسرة ثرت بصورة 
شديدة 4 اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة» واعتقاداتهم حول هذه الأسر. ويؤكد 
ذلك ما آوضحته نتائج دراسة سوترباي وآخرون (2007 ,.1ھ e٤‏ طإع))8uv)‏ من أن 
معلمي ما قبل الخدمة يعتقدون أن الأسر لديها العديد من جوانب القوة لدعم تعليم 
أظفات: 
كما حدد فلانيجان (2007 )۴1۵١122١,‏ مجموعة من النقاط المرتبطة 
باتجاهات معلمي ما قبل الخدمة نحو الوالدين» هي:١-‏ يجب مواجهة الاتجاهات 
السلبية لمعلمي ما قبل الخدمة نحو الوالدين؛ -١‏ قد يشعر معلمو ما قبل الخدمة 
بعدم الكفاية للتعامل مع الوالدين؛ -٣‏ إن مشاعر عدم الكفاية لدى معلمي ما 
قبل الخدمة تبعدهم عن المشاركة التعاونية مع الوالدين؛ ٤؛-‏ إن خبرات معلمي ما 
قبل الخدمة تؤثر 4 اتجاهاتهم نحو الوالدين؛ -١‏ إن آسلوب تربية معلمي ما قبل 
الخدمة من الممكن أن يؤثر ي اتجاهاتهم نحو الوالدين» والتلاميذ؛1- إن 
المعلومات المغلوطة سبب آخر للاتجاهات السلبية لدى معلمي ما قبل الخدمة نحو 
اندي 
الدراسات السابقة : 
هدفت دراسة موريس وتایلور 1998 "ay1,‏ 4ھ )Mo1٣18‏ إلى التعرف 
على تآثيرالمقررات الجامعية على اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة نحو العمل مع 
الوالدين» وتصوراتهم الخاصة بمستويات كفاءتهم 4 تخطيط» وتطبيق برامج 
مشاركة الوالدين. وأثناء دراستهم لذه المقررات قاموا بمقابلة الوالدين» وتطوير 
خطة لتضمين» وتعليم الوالدين لمدة عام دراسي» وتطوير كتاب تعليمات لتضمين 


الوالدين› وتخطيط› وتطبيق ورش عمل مع الوالدين. تكونت عينة الدراسة من ٠٠١‏ 
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انا من الطاات لمن دور تة رل الطلافا كان الدرمنة واج اة 
أربعة فصول دراسية» وكان 1۸٠‏ من آفراد العينة مخصصين ب4 التعليم الابتدائيء 
5 تو لقعي ب مرح الطفرة المكرة ا رة الشات ان اشرات 
السابقة زادت من مستويات ثقة وارتياح معلمي ما قبل الخدمة للعمل مع الوالدينء 
کا فا تاها كر اة حول تكن او ادن 2 اة اد وة 
وشقتهم 4 آنهم يستطيعون الحصول على المعرفةء والمهارات؛ والاستراتيجيات التي 
تجعلهم قادرين على التخطيط لبرامج فمالة من أجل الوالدين. 

وركزت دراسة بلاسي (2002 ,81451) على الكشف عن مدى تأثير إعداد 
مى ماافل الخد اليل م الأطقال و أن اء على خبراهن تورات ف 
مقرر بعنوان " مبادئ التعاون بين المختصين ". تكونت عينة الدراسة من ٠٢‏ معلما 
من معلمي ما قبل الخدمة» ستة منهم إسبانيون» وواحد آسيوي آمريڪي» وتسعة 
تز قرقازيون بے نة انالف فتكهات الترية :من التشحقرا بور تذرمية فة 
تاد انتغاون بن لخن وهزاوح عار هة ن 34 إل 8 هاما اوت ات 
الدراسة أن معلمي ما قبل الخدمة اكتسبوا الثقة ب4 قدرتهم على الفهم» والعمل مع 
الأسر» وأكدوا أهمية مشاركة الوالدين. 

وقامت دراسة زيجمونت- فيلووك (2006 ,kاa‏ !11 ۴-gmuntعZy)‏ فحص 
إدراكات معلمي ما قبل الخدمة للمشاركة التعاونية مع الوالدين والأسرء وذلك من 
ا ور وا رل ااا ن ام وال رة 
تكونت عينة الدراسة من 1١١‏ من معلمي ما قبل الخدمة ب4 المرحلة الجامعيةء 
حيث تم تقسيم هذه العينة إلى مجموعتين» تجريبية» وعددها ۷۸ طالباًء وضابطةء 
نذاو فا ن کو ی راغلی كه ف و ن 
ويعد تطبيق البرنامج التدريبي. أوضحت نتائج الدراسة أن معلمي ما قبل الخدمة 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 

لديهم مستويات مرتفعة من الوعي ببعض الجوانب التقليدية العامة للمشاركة 
الأسرية» مثل التواصل المكتوب مع الوالدين. 

واهتمت دراسة جرافيس (2007 )613۷8١,‏ بفحص اعتقادات المعلمين 
المتعاونين» ومعلمي ما قبل الخدمة الخاصة بالمشاركة الأسرية» والتنوع الثقا2› 
واستكشاف تأثير المعلمين المتعاونين على اعتقادات معلمي ما قبل الخدمة. شملت 
عينة الدراسة طلاب كلية التربية» قسم المناهج والتعليم» 4 جامعة ولاية 
بنسلفانياء بالولايات المتحدة الأمريكية» حيث تكونت العينة من: الطلاب 
الملتحقين بالتدريب العملي» والطلاب ذوي الخبرة المبكرة. أوضحت نتائج الدراسة 
مايلي:١-‏ العلاقة بين المعلمين المتعاونين» ومعلمي ما قبل الخدمة هي علاقة 
توجيهية؛ -١‏ تنوع اعتقادات» وقيم» واتجاهات المعلمين المتعاونين المرتبطة 
بالمشاركة الأسرية» وبصورة عامة فإن المعلمين يعتقدون أن التواصل المستمر يعد 
ضروريا للعلاقة بين المعلمين» والأسر» والتي تتضح 4 مشاركة الوالدين 2 
الأنشطة الصفية» وإعداد المؤتمرات التي تجمع بين الوالد والمعلم» وإعلام الأسر من 
خلال الصحف» والتواصل اللفظي؛ -٣‏ تنوع اعتقادات» وقيم» واتجاهات معلمي 
ما قبل الخدمة المرتبطة بالمشاركة الأسرية» ويصورة عامة فإنهم يعتقدون أن 
التواصل بين المعلمين والأسر يعد آمرا جوهريا» كما أنهم يعتقدون أن المعلمين› 
والوالدين مسئولون - بصورة متساوية - عن المشاركة الأسرية» ويعتقدون أن 
الأسر يمكن إشراكها بآساليب متنوعة» مثل الاشتراك 2 المناسبات المدرسية»› 
والمساعدة ب2 التخطيط للمنهج» والأنشطة الصفية. 

وتناولت دراسة ديسلانديز وآخرين (2008 ,.1ه e٤‏ ئلمهآوە() توضيح تأثير 
برنامج للمشاركات بين المدرسة» والأسرة» والمجتمع على معرفة معلمي ما قبل 
الخدمة» ومستويات ارتياحهم 2 العمل مع الأسرء والمجتمع» وكذلك توضيح 


اتجاهاتهم› واعتقاداتهم الشخصية الخاصة بمشاركڪة الأسرة» والمجتمع بصورة 
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عامة» و4 علاقتها بالاستراتيجيات التخصصية للمشاركة. تكونت عينة الدراسة 
من معلمي ما قبل الخدمة ب2 السنة الأولى» والملتحقين بالفصل الدراسي الثاني من 
السنوات الأربع» من برنامج التربية بجامعة كيبيك تروا ريفيير. تم تقسيم الطلاب 
إلى مجموعتين» أخذ كل منهما نفس المقررات التعليمية مع آستاذين مختلفين» وتم 
إعداد المشاركين للتدريس ك المستوى الابتدائي» والمستوى الثانوي» آو للطلاب 
ذوي الاحتياجات الخاصة. أوضحت نتائج الدراسة فعالية البرنامج المستخدم ب4 زيادة 
معرفة معلمي ما قبل الخدمة» ومستويات ارتياحهم 2 العمل مع الأسر» والمجتمعء 
وكذلك اكتسابهم اتجاهات إيجابية نحو مشاركة الأسرة» واستراتيجيات 
تخصصية لدعم هذه المشاركة. 

وقامت دراسة باتي (2011 )۴۵۲١,‏ بفحص معرفة» وكفاءات معلمي ما قبل 
الخدمة حول تحقيق المشاركات بين الأسرة والمدرسة. تكونت عينة الدراسة من 
٠‏ من معلمي ما قبل الخدمة» 2 السنة النهائية» من المختصين ب4 مجال الطفولة 
المبكرة» والمرحلة الابتدائية» والذين تم ترشيحهم من جامعة بنسلفانيا. آوضحت 
نتائج الدراسة أن معلمي ما قبل الخدمة على وعي بالنتائج الإيجابية العديدة المرتبطة 
بتحقيق المشاركات بين الأسرة» والمدرسة» ولڪن معرفتهم» وڪفاءاتهم حول هذه 
المشاركات محدودة» وتقليدية. كما آوضحت نتائج الدراسة وجود عدم تكافؤ بين 
المتطلبات الفيدرالية الحالية» ومعايير الاعتماد التي تتطلب مستويات عالية من 
ممارسات المشاركة بين الأسرة والمدرسة. 

وحاولت دراسة كيم وفيل (2011 ,ان۷ & "1&) فحص وجهات نظر 
معلمي ما قبل الخدمة حول المشاركة التعاونية الأسرية 2 ميدان التربية الخاصة› 
وطرق التدريس الفعالة لتطوير محتوى المشاركة الأسرية. تكونت عينة الدراسة من 
مجموعة من معلمي ما قبل الخدمة» الملتحقين بمسار التربية الخاصة» بكڪلية 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 

الشريةء باجام العكومية. با لقاطعة الجنزية انشرفية؛ حبك تم تشي اينه 
على النحو التالي: ٠۹‏ طالباً تلقوا معلوماتهم من خلال حديث أحد المختصين» و ۷ 
طالبا قرا معلوماتم من خادل لتحت فن طريق الفيديو أوضدحت ناح الدراسة 
أن معلمي ما قبل الخدمة يدركون أن المشاركة التعاونية الأسرية تعد آمرا غاية ج 
الأهمية» كما أوضحت نتائج الدراسة آن طريقتي التدريس» التحدث من خلال 
الفيديو» والضيف المتحدث» والمتعلقتين بالمشاركة الأسرية» متساويتان 4 إسهامهم 
2 تحسين معرفة معلمي ما قبل الخدمة. 

ومن خلال عرض الدراسات السابقة يتضح ما يلي: تأثير محتوى المقررات التي 
يدرسها معلمو ما قبل الخدمة على اتجاهاتهم نحو المشاركة الوالديةء وأن المقررات 
الدراسية وحدها لا تكفي لإكساب معلمي ما قبل الخدمة الاتجاهات الإيجابية 
نحو مشاركة الوالدين» فهناك مجموعة من الإجراءات التي تسهم 2 تنمية 
الاتجاهات الإيجابية لمعلمي ما قبل الخدمة نحو المشاركة الوالدية» مثل خطة 
تضمين» وتعليم الوالدين» وتطوير كتب التعليمات لتضمين الوالدين» وتخطيط› 
وعقد ورش عمل بمشاركة الوالدين» وبالرغم من آن كتيرا من معلمي ما قبل 
الخدمة يؤكدون على ضرورة المشاركة التعاونية مع الوالدين» إلا أنهم ليس لديهم 
المعرفة الكافية» والاستراتيجيات الفعالة لتطبيق هذه المشاركة» مما يؤكد أهمية 
تصميم البرامج المتكاملة للمشاركة بين الأسرة والمدرسة» وذلك لدعم مفهوم» 
وممارسات المشاركة التعاونية لدى معلمي ما قبل الخدمة» حيث يعد دعم مفهوم» 
وممارسات المشاركة التعاونية بين معلمي ما قبل الخدمة» والوالدين آحد معايير 
الاعتماد الأساسية. 
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-١‏ فروض ‌البجث: 
استتادا إلى الإطار النظري» وإلى نتائج الدراسات السابقة التي تم عرضهاء 
وإلي مشكلة البحث» وأهدافه» ومتغيراته» صاغ الباحث الفروض الآتية كإجابات 

محتملة للتساؤلات التى تمت إثارتها 2 مشكلة البحث: 

-١‏ لا توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات معلمى ما قبل الخدمة على 
مقياس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية» تعزى إلى متغير نوع الدراسة. 

-٣‏ لا توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات معلمى ما قبل الخدمة على 
مقیاس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية»› تعزی إلى متغير التخصص. 

-٣‏ لا توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات معلمى ما قبل الخدمة على 
مقياس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية» تعزى إلى متغير الدافع نحو العمل 2 
ميدان التربية الخاصة. 

الطريقة والإجراءات: 


أ- منهج البحث: 
E E‏ ی ارات 
ب- عينة البحث: 

a TOSS KEES RE ES ENES 
EB SSA ORS DS ELAS SONS E 
و‎ 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
مجتمع الدراسة» والعينة: تكون مجتمع الدراسة من معلمي ما قبل الخدمةء 
من طلاب التدريب الميداني بقسم التربية الخاصةء بكلية الترييةء جامعة الملك 
سعود» وطلاب برنامج دبلوم التربية الخاصة» بكلية العلوم الأجتماعية» جامعة 
الإمام محمد بن سعود» والبالغ عددهم ٠۲١‏ طالبا. آما عينة الدراسة فقد اختارها 
الا ی ی و ا وی ا و 
حجم العينة النهائية )۸١(‏ طالباًء )٤١(‏ منهم من طلاب التدريب الميداني بقسم 
التربية الخاصة» بكلية التربية» جامعة الملك سعود» و(١٤)‏ من طلاب برنامج دبلوم 
التربية الخاضة؛ بكلية العلوم الاجتماغية جامعة الإمام محمدا ين سعود. 


جدول )١(‏ تقسيم آفراد العينة وفقا لمتغيرات الدراسة 


طلاب التدريب الميدانى 
AE‏ 01,۸۱/ 
(بڪالوريوس) 
A ah‏ 
LER, 2 َ‏ 
2 التربية الخاصة 
إعاقة فكرية ۲۳ AAA‏ 
إعاقة سمعية ۱۹ LYY,A\‏ 
التخصص 
اضطرابات سلوكية وتوحد | LY, ١۷‏ 
صعوبات التعلم LYAAY ٤‏ 
خضي 10 Z۱۸۷‏ 
الدافع نحو العمل 2 2 
إنسانى ۱۸ AAR‏ 
ميدان التربية 
اقتصادی ۲ 0*,1/ 
الخاصة 2 
ڈةا_2 ۸ ۹,1٤‏ 
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ج- أدوات الدراسة: 
-١‏ استمارة البيانات الأولية ( إعداد/ الباحث): 

وتشمل هذه الاستمارة بعض المعلومات المرتبطة بمعلمى ما قبل الخدمة»ء متثل: 
آشڪال التواصل التي یجب أن توجد بین الأسرة والمختصىن› وأهمية دور الأسرة 2 
حياة التلميذ» وآهم الخدمات التي يجب آن تقدم للتلاميذ» ومدى تضمين آهمية 
المشاركة الوالدية 2 المقررات» ومدى توافر المعرفة والكفاءة لدى معلمى ما قبل 
الخدمة لتحقيق المشاركة الوالدية الفعالة. 
-١‏ مقياس انجاهات معلمي ما قبل الخدمة نجوالمشاركة الوالدية ( إعداد/ الباحث): 
اتبع الباحث الخطوات التالية لإعداد الصورة الأولية للمقياس : 
بالمشاركة الوالدية» واستعراض بعض المقاييس السابقة التى تضمنت بنودا آو 
عبارات لہا صلة بشكل أو بآخر بالمشاركة الوالدية 2 ميدان التربية الخاصة»› 
وذلك للاستفادة منها 2 إعداد الصورة الأولية للمقياس. 
للاستفادة منها 2 تحديد أبعاد المشاركة الوالدية» وذلك على عينة من المعلمين 2 
ميدان التربية الخاصة» كما استعان الباحث بآراء بعض المختصبن 2 ميدان التربية 
الخاصة. وتضمنت الدراسة الاستطلاعية السؤال التالى: 

4 ضوء خبرتكم 4 ميدان التربية الخاصة» ما هم الجوانب التي يجب أن 
يتم تضمينها لتحقيق المشاركة الوالدية الفعالة 2 الخدمات المقدمة للتلاميذ ذوي 
الاحتياجات الخاصة؟. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم (Vo‏ 


ركان آم اا كرك فة اندرا ةا اة فا بلي إن الشركة 
الوالدية 2 الخدمات المقدمة للتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة تعد آمرا جوهريا 
مصادر جيدة لمساعدة المعلمين ڪي يڪونوا أكثر فاعلية مع التلامين»› معظم 
الضروري تدخل آولياء الأمور لتحسبن حالة طفلهم› يجب التواصل مع آولياء الأمور 
E J E E E‏ 

وبتاء على ما تقدم تجمع لدى الباحث مجموعة من المفردات التي بلغت (۳0٥(‏ 
صاغھها الباحث تحت تثلاثة بعاد يمثلون الصورة الميدئية قياس الاتجاه نحو 
المفاركة لوان ودن على التو الال 
5 الاتجاه نحو المشاركة العامة (۲ (١‏ عبارة. 
اتاو توا ك اا 03 اة 
a EE NASE‏ 

وللوصول إلى الصورة النهائية للمقياس» قام الباحث بتقنين المقياس على 
التو القالي: 
صدق المقياس : 

قا الباحت التق من حفن ا لفان اط غا انی الفالى: 
أ- صلق المحكمين؛ 

اا اک ق اا حك ر ا ا ی 
مجموعة من السادة المحكمين الأساتذة 2 مجال التربية الخاصة» وذلك للحكم 


۷٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 

على المقياس من حيث وضوح العبارات» وسلامة صياغتهاء وتحديد مدى انتماء كل 
عبارة إلى البعد الخاص بهاء وتعديل آية عبارات تحتاج إلى تعديل» وإضافة آية 
عبارات مقترحة. وقد تم الإبقاء على العبارات التي حازت على 1٩4٠‏ - على الأقل- 
من إجماع الملحكمين» ومن ثم قام الباحث بحذف عبارتين» ليصبح العدد النهائي 
لعبارات المقياس ۳ عبارة» وذلك على النحو التالي. 
- الاتجاه نحو المشاركة العامة )١١(‏ عبارة. 
- الاتجاه نحو المشاركة المعلوماتية )١١(‏ عبارة. 
- الاتجاه نحو المشاركة الأداثية )١١(‏ عبارة. 

قام الباحث بعد ذلك بتحديد نظام الاستجابة على بنود المقياس» من جانب 
معلمي ما قبل الخدمة» وكذلك مفتاح التصحيح» على النحو التالي: كل عبارة 
تمثل رآيا له خمسة بدائل اختيارية للاستجابة» حيث تأخذ الاستجابة الدالة على 
الموافقة بشدة )٥(‏ درجات» والاستجابة الدالة على الموافقة )٤(‏ درجات» والاستجابة 
الدالة على الموافقة إلى حد ما (۳) درجات» والاستجابة الدالة على المحايدة )١(‏ 
درجتين» والاستجابة الدالة على عدم الموافقة )١(‏ درجة وأاحدة. ويتم تصحيح بعض 
العبارات بصورة عكسية» حيث تأخذ الاستجابة الدالة على الموافقة بشدة )١(‏ 
درجة واحدة» والاستجابة الدالة على الموافقة )١(‏ درجتين» والاستجابة الدالة على 
الموافقة إلى حد ما (۳) درجات» والاستجابة الدالة على المحايدة )٤(‏ درجات»› 
والاستجابة الدالة على عدم الموافقة )٥(‏ درجات. وأرقام العبارات التي تصحح بصورة 
عڪسية هي: .٥ ›»٤‏ 

وبالتالي تكون الدرجة العظمى 2 البعد الأول »)٥١(‏ والبعد الثاني(٥٥)›‏ 
والبعد الثالث »)0١(‏ وتكون الدرجة العظمى للمقياس ڪكل .)٠٠١(‏ آي أن 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم VV‏ 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 

و(١١١)‏ درجة. 

ثم قام الباحث بصياغة تعليمات تطبيق المقياس» حيث يطلب فيها من المعلم 
اختيار استجابة واحدة من الاستجابات الخمس لكل عبارة من عبارات المقياس»› 
وعلية أن يضح علافة )١(‏ تحت الأستجاية الى جشعر بانها تتظبق علية» وال يض 
أكثر من علامة تحت استجابات العبارة الواحدة. 
ب- الصدن الظاهري: 

قام الباحث بتطبيق المقياس على عينة استطلاعية بلغ قوامها )۲١(‏ من معلمي 
ما قبل الخدمة 2 ميدان التربية الخاصة» حيث اتضحت ملاءمة التعليمات الخاصة 
بالمقياس» ووضوح البنود التي يتضمنها المقياس» وسهولة فهمها. ومن ثم لم يتم 
حذف آي بند من بنود المقياس. 
ت- صدق الاتسان الداخلي : 

قام الباحث بحساب صدق الاتساق الداخلي للمقياس عن طريق: 
أولا: حساب صدق مفردات المقباس : 

وذلك عن طريیق حساب معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات 
المفردة من الدرجة الكلية للمقياس»› ویوضح الجدول التالي نتائج هذا الإجراء: 


E۷۸‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 


جدول ™( معاملات الارتياط بين درجة كل مفردة من مفردات مقياس 


الاتجاه نحو المشاركة الوالدية»› والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف درجة المفردة 


من الدرجة الكلية للمقياس 
الاتجاه نحو المشاركة 
العامة 
رقم معامل 

المفردة الارتباط 
ey 1Y ۱‏ 
ey, O17 ۲‏ 
ey 1A ٣‏ 
ey OT‏ 
0 و 
ey l0 1‏ 
fey OO ۷‏ 


۵۹٦ ۸‏ و 


ey, C0 ۹ 

sy 071۲ 1° 

od 11° ۱١ 
9 


#* مستوی الدلالة ).۰١(‏ 


الاتجاه نحو المشاركة 
المعلوماتية 
رقم معامل 

المفردة الارتباط 
ey 00 ۱‏ 
pey ° ۲‏ 
ey OT ۳‏ 
ey O1 2‏ 
oy 10 ٥‏ 
ey COA 1‏ 
ey O17 ۷‏ 
fey 1Y ۸‏ 
ey 1Y ۹‏ 


pey OTE 1° 


۱۱١‏ 2 و 


الاتجاه نحو المشاركة 
الآدائية 
رقم معامل 

المفردة الارتباط 
fe, OA0 ۱‏ 
ey 10 ۲‏ 
ey 007 ۳‏ 
ey TT 2‏ 
oy O1۸ 0‏ 
ey OY 1‏ 
oy CO ۷‏ 


ey, 0Y ۸ 


yO 1° 


fey O0V ۱۱ 


يتضح من الجدول (۲) أن معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من 
E E E E EC OE E EET‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 34Î‏ 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
حذف درجة المفردة من الدرجة الكلية للمقياس دالة عند مستوى (١٠.)ء‏ الأمر الذي 


يعتبر دليلا على صدق المقياس. 


ر 
4 2 


تانيا: حساب صدق أبعاد المقياس : 

وذلك عن طريق حساب معاملات الارتباط بين درجة ڪل بعد من آبعاد 
المقياس» والدرجة الكلية للمقياس نفسه»ء وذلك بعد حذف درجة البعد من الدرجة 
الكاة ليان ويرك الحدول التالي نتا هدا الإخرا: 

جدول (۳) معاملات الارتباط بين درجة ڪل بعد من آبعاد مقياس الاتجاه نحو 
المشاركة الوالدية» والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف درجة البعد من الدرجة 


الكلية للمقياس 
الس معامل الارقاط 
الاتجاه نحو المشاركة العامة e, OAT‏ 
اواو ت اها ك ا اد y1‏ 
الاتجاه نحو المشاركة الأدائية 07 


#+* مستوی الدلالة ).۰١(‏ 
مقیاس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية» والدرجة الكلية للمقياس بعد حذف درجة 
البعد من الدرجة الكلية للمقياس دالة عند مستوى ›»).*١(‏ الأمر الذي يعتبردليلا 


EA*‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 


ثبات المقياس : 


قام الباحث بالتحقق من ثبات المقياس بعدة طرق» على النحو التالي: 
أ- ات الاستقرار: 
تم تطبيق المقياس على أفراد عينة التقنين» وعددها (١۲)من‏ معلمي ماقبل 
الخدمة 2 ميدان التربية الخاصة» ثم أعيد تطبيق المقياس بفاصل زمني قدره 
أسبوعان بين التطبيقين الأول والثاني» وكان معامل ثبات المقياس »).۸٩(‏ وهو 
معامل تبات دال إحصائیا عند مستوی (۰۱.). 
ب- طريفة التجزئة النصفية : 
تم حساب ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية› باتباع الخطوات التالية: 
- تطبيق المقياس على عينة التطوير وتصحيحه. 
- تجزئة المقياس إلى قسمين» القسم الأول العبارات التي تحمل التسلسل الرقمى 
يالاات العفار ات ئى تحمل الشفسل اتر زوجي روك 
لكل مفحوص على حدة. 
- حساب معامل الارتباط بين درجات نصفي المقياس» فوجد آن معامل الارتباط 
هو (۷۳.). وهو دال إحصائیا عند مستوی (۰۱.). 
وبتطبيق معادلة سبيرمان براون بلغ معامل ثبات الاختبار »).۸٤٤(‏ وهو معامل 
ثبات دال إحصائيا عند مستوى »).٠١(‏ مما يؤكد آن المقياس 4 صورتةه النهائية 
يتمتع بمعامل ثبات مناسب. 


ت- ثباتالاتساق الداخلي: 


قام الباحث بحساب صدق الاتساق الداخلي للمقياس عن طريق: 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم اA€‏ 


اتجاهات معلمني ما قبل الخدمة فن ميدان التربية الخاصة ... 
أولا: حساب ثبات مفردات المقياس : 
وذلك عن طريق حساب معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات 
المقياس» والدرجة الكلية للمقياس نفسه»›ء ویوضح الجدول التالي نتائج هذا 
الإجراء: 
جدول )٤(‏ معاملات الارتياط بين درجة كل مفردة من مفردات مقياس 
ا د کو ا و د 
الاتجاه نحو المشاركة الاتجاه نحو المشاركة الاتجاه نحو المشاركة 
العامة المعلوماتية الأدائية 
رقم معامل رقم معامل رقم 


اود .ااك أ اشرت إ٠‏ لاط ١‏ | اة 
SONS ۱ ey VA 3 ۱ yV 0 ۱‏ 


امل رفاظ 


ey, l0 ۲ ej VVO ۲ ey lO0 ۲ 
ey OAA ۲ ey AA ۳ ey 00 ۳ 
ey VOL ن‎ ey OA 4 KIA ج‎ 
ey 1Y 0 وچ‎ ۹ 0 ey l0 0 
EKOLE ٦ ۹و‎ 1 oy 110 1 
e ey OAA ۷ وچ ۷ 0۹ وچ‎ 0 ۷ 


ey VAA ۸ ey TOA ۸ ey OVO ۸ 
ey VO 3 ۹٩ ey 1۸ ۹٩ ey l0 ۹٩ 


ey 0 ۱۰ eV 10 1۰ SON 1۰ 


۱۱١ ey VAO ۱۱ ey OVA ۱۱‏ ۹ وچ 


#*٭ مستوی الدلالة ).۰١(‏ 


AY‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 
يتضح من الجدول )٤(‏ أن معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من 
مفردات مقياس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية» والدرجة الكلية للمقياس دالة عند 


4 
٤ 2 


ثانيا: حساب ثبات أبعاد المقياس : 
وذلك عن طريق حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد 
المقياس»› والدرجة الكلية للمقياس نفسه»› ویوضح الجدول التالى نتائج هذا الإجراء: 
E‏ ا ا ا ا اد و 
REE O‏ 


البعد معامل الارتباط 
الاتجاه نحو المشاركة العامة TAY‏ 
الاتجاه نحو المشاركة المعلوماتية 1۷ 
الاتجاه نحو المشاركة الأدائية ey 10A‏ 


#* مستوی الدلالة ).۰١(‏ 


يتضح من الجدول )٥(‏ أن معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من أبعاد 
e EA NS SRB ENE gE SAE‏ 
ع کات الان 


نتانج الدراسة ومناقشتها: 
أولاً: نتائج الدراسة : 
-١‏ نتائج التساؤل الأول : 


نتض)الشتاؤل الأول على ها اتحاهات معلمى ما قل الخدمة تحر شارك الوالديةة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم AY‏ 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
ولالإجاية عن هذا التساؤل قام الباحث بحساب التسب المئوية؛ والمتوسطات 
الحسابية لإجابات معلمي ما قبل الخدمة على كل مفردة من مفردات أبعاد مقياس 
الاتجاه نحو المشاركة الوالدية» كما هو موضح بالجداول »)١(‏ و (۷)» و (۸). 
جدول )١(‏ النسب المئوية» والمتوسطات الحسابية لإجابات معلمي ما قبل الخدمة على 
ل ن ا و ا 


المشاركة الوالدية» وترتيبها ترتيبا تنازليا 


نسبة الآهمية 
موافق 
م موافق غير أ الحسابي 
المفردة موافق | إلى حد | محايد 
بشدة موافق )م( 
ما 
إن المشاركة التعاونية مع 
٠ ١‏ آولياء الأمور مڪون مهم | A ۲۲ ۳,0 ۷۸ | ۲٣١۳ | 1٥.۲‏ 
لتعليم التلميذ. 
إن التعاون مع آولياء الأمور 
۲ هو جزء مهم من عملي EN ۳۹ 0,۳ 0۸ EA Û Y1‏ 
اش قدلی: 


إن أولياء الأمور لديهم جوانب 
۳ | قوة يمكن استغلالما لزيادة | 3۲۲ | RAKÎ Y۸ 1,1 ۷۷ | ٠١٠۷‏ 
نجاح التلميذ. 
إن المشاركة التعاونية مع 
٤‏ | أولياء الأمور ليست ضرورية | REH o, | TAY ۷.۸ ۷.۱ ٠١‏ 
لنجاح التلميذ. 
معظم أولياء الأمور لا 
۵ | يعرفون ڪيف يحسٽون من NTF AT E ٣٤٢ ٠‏ 2,1۹ 


حالة أطفالمم. 


At‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


1۱ 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 


من الضروري تخصيص 
وقت كاف لتحقية 
المشاركة التعاونية مغ 
آولياء آمور التلاميذ. 


من الضروري تدخل أولياء 


يجب آن يقوم المناخ العام 
فى المدرسة/المعهد على 
الترحيب بالجميع» معلمين› 
وطلاب» وأولياء آمور. 
إن حضور دورات التطوير 
المهني التي توضح أفضل 
السبل لتعزيز المشاركة 
التعاونية مع أسر تلاميذي 
هو آمر ضروري لي. 
إن الأصل فى جهود معلم 
التربية الخاصة هو تسهيل 
المشاركة التعاونية مع 
أولياء أمور التلاميذ. 
تعد راج تعليم الوالدين 
ضرورة لا غنى عنها. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


0V 


0,۳ 


0,۱ 


11۲ 


۳۹ 


0,1 


1V, 


t,0 


۲۲ 


TAA 


YA, 


1,0 


۱۲ 


E 


VA 


0,۹ 


ا 


V۲ 


AY 


۳ 


۳,۲ 


0,1 


ا 


0, 


2,10۰ 


۸ 


۳۹۸1 


YAY 


A۰1 


Ao 


A٦ 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 


جدول (۷) النسب المئوية » والمتوسطات الحسابية لإجابات معلمي ما قبل 
الخدمة على كل مفردة من مفردات بعد الاتجاه نحو المشاركة المعلوماتية من 
E EY‏ 


المفردة 


من المهم الاتصال بالوالدين 
للحصول على المعلومات عند 
ظهور المشكلات على أطفالم. 
من الضروري آن تڪون 
هناك مقابلات مع أولياء 
أمور التلاميذ مرة ڪل عام 
على الأقل للاستفادة من 
معلوماتهم حول آطفالہم. 
يجب التواصل المعلوماتي 
المستمر مع أولياء الأمور 
للوقوف على ملاحظاتهم 
E‏ 
يجب التواصل مع آولياء 
الآمور للتعرف على مدى 
تقدم حالة أطفالم. 
يجب تشجيع أولياء الأمور 
ڪي يقرءوا حول طبيعة 
أطفالہم 4 المصادر المختلفة 
للمعلومات. 


14,1 


17,1 


11۷ 


10,۸ 


۲٣ 


10,٤ 


10,۳ 


YY 


نسبة الآهمية 
افو 
و ترب ا الا 
انا ما : 
موافق )م( 

ما 
t,o YA 0,0 0,۳‏ 
EN ۳ ۹ 1۸‏ 
5 ۸ 9 2,۹۷ 
t,0 ۳ 1,٤ A,r‏ 
TIE ۳1 Ey 1۰,۲‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 


من الضروري إمداد أولياء 
الأمور بالمعلومات الواضحة 
۵ الخاصة بالمهارات I | WY | 1Y‏ 0,7 ۳,0 41۳ 
الأكاديمية والاجتماعية 
التي يحتاجها أطفالهم. 
يجب إمداد أولياء الأمور 
بالمعلومات الخاصة بطبيعة 
٤ I1 | TUY | or 1‏ ۲,0 1,0 
المرحلة التعليمية التي يمر 
بها أطفالہم. 
يجب إمداد أولياء الأمور 
۷ | بطبيعة السلوكات المتوقعة | ٤ ۸.۲ ١١,١ | ۲٠١١ ٠ ٥10‏ 0 
لأطفالهم فى الفصل الدراسي. 
يجب إمداد أولياء الأمور 
بالمعلومات الخاصة 
٤١ ۹,۳ T0 | AE | EV ۱۱‏ ۹ 
بالاساليب التعليمية 
المستخدمة مع أطفالم. 
يجب إمداد آولياء الأمور 


امات حول وها 
TAGE 1, ۸‏ 1,1 11,0 1,۲ ۳۹۰۱ 
الواجبات المنزلية المعطاة 
لأطفالم. 
يحب الاستفادة من وسائل 
اال ا ا 
الأمور (على سبيل المثال: 
YTA\o 0,0 11,۳ 1۹,۲ 2,۲ ۳4۸ ۹‏ 
البريد الإلكترونى» الوق 
الإلكتروني الخاص 
بالمدرسة). 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم AV‏ 


اتجاهات معلمن ما قبل الخدمة فن ميدان التربية الخاصة ... 
الخدمة على كل مفردة من مفردات بعد الاتجاه نحو المشاركة الأدائية من مقياس 


الاتجاه نحو المشاركة الوالدية» وترتيبها ترتيبا تنازليا 


نسبة الآهمية 
e‏ 1 موافق 
م المفردة موافق 1 عير الحسابي 
موافق ‏ إلى حد ‏ محايد 
دىشدة موافق 
ما f‏ 
۱ لإشراك الوالدين 2 1 | OVO | YE Û TV | Vo | A‏ 


تحسين حالة أطفالہم. 
يجب أن ينفذ أولياء الأمور 
بعض الاستراتيجيات 
0 لمساعدة المعلمين ڪي N 10۲ | TA‏ 0,۱ ۲,0 1۷ 
يڪونوا آڪتر فاعلية مع 
التلامين. 
يجب أن يطبق أولياء الأمور 
۷ | أساليب جديدة لزيادة الكفاءة | 1۳۸ | RAKÎ ۳۲ ۳,٤ ٠٣١١ | ١٣١‏ 
الأكاديمية لأطفالم. 
يجب إشراك أولياء آمور 
1 التلامين فى التخطيط 10,۲ 10,0 11,۲ YEY ۳1 ٤,0‏ 
لتعليم آبناتهم. 
OTT‏ 
رغبتهم فى تملم وسيلة جديدة 
لزيادة الكفاءة السلوكية 
ENE ۳ ۸ ۹,٤ 1٤,0 14,۳ ۳‏ 
والأكاديمية لطفلهم فإنه 


EAA‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 


يجب إشراك أولياء الأمور 
3 فى مساعدة التلميذ› 14,0 ۲,۱ ETT ۹ ٤,١ E‏ 
لإڪمال واجبه المدرسي. 
من الهم الاشتراك مع 
أولياء الأمور فى حل 
4V VV | TI | WY | AF | ٤‏ 
المشكلة عند وجود موقف 
صعب يواجهه التلمين. 
يجب إعطاء أنشطة منزلية 
۸ | تشجع على التفاعل بين | 1۳۳ | ٤٤ا‏ ) 1١٤‏ | ال | ۲۸ ۷Y‏ 
أولياء الأمور والتلميذ. 
E OSE E‏ 
٠١‏ | الوالدين» وحٹهم على آن AA | OEY‏ | 10,۲ ۷,0 ۳۲ 0 
يڪونوا معالجين لأبنائهم. 
يجب تعليم الوالدين بعض 
٠١١‏ الاستراتيجيات الفعالة o0 | I | IY | UY | oro‏ 11 
لتحسين حالة أطفالم. 
يجب إشراك أولياء الأمور 


4,۷ ٤ 1,0 ٠١١١ | ٠١١١ | 1۳۲ | ب تنفيذ الخطة التربوية‎ | ٩ 


الفردية الموضوعة لأبنائهم. 


منافشة نتائج التساؤل الأول : 

آوضحت نتائج التساؤل الأول إقرار معلمي ما قبل الخدمة أن المشاركة 
التعاونية للوالدين» سواء على المستوى العام» أو المعلوماتي» أو الأدائي» تعد عاملا 
جوهريا لنجاح الممارسات التي ترنو تحسين حالة أطفالمم ذوي الاحتياجات الخاصة. 
وتتفق هذه النتائج مع نتائج بعض الدراسات» مثل دراسات بلاسي (2002 ,ائه81)» 
وجرافيس(2007 ,613۷88)؛ وديسلانديز وآخرين (2008 «(Deslands et al.,‏ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم A۹‏ 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
وباتي(2011 ,۴)۴). و2 السياق نفسه أكد دينيبل وآخرون (Dinnebeil, Fale‏ 
Re, 1999(‏ & أن تنسيق الخدمة يعد أمرا ضروريا لبرامج التدخل المبكر والتي 
يجب آن يشترك فيها الوالدان» ويقدر مجهودهم بعناية كبيرة» حيث يجب دعم 
العلاقة التعاونية بين الوالدين ومقدمي الخدمات» وأشار كيم وفيل & )K1 ٣‏ 
(2011 ,ان۷4 أن استعداد معلمي ما قبل الخدمة للمشاركة التعاونية مع الوالدين 
والأسر تعد أمرا جوهرياء لأن المعلمين الذين لا يتم إعدادهم بصورة مناسبة يشعرون 
بالإحباط بسبب الاتجاهات السلبية التي تتكون لديهم نحو العمل ك الميدان» ڪما 
كدت دراسة إيزرالسون (2011 )17۲[0١,‏ آن تقوية الإحساس بالتمكين 
الوالدي» والاستفادة من المشاركات التعاونية بين الوالدين والمختصين يزيد من 
فاعلية البرامج المقدمة للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. ويؤكد لو (2009 ,0ا) 
آن الوالدين يعدون -الآن- مكونا جوهريا 2 فريق العمل الذي يصمم ويطور 
البرامج التربوية الفردية» ولا يسمح للمدارس آن تجري آية تقييمات حتى يتم 
الحصول على موافقة الوالدين» حيث إنه يجب آن تعمل المدارس بصورة تعاونية مع 
الوالدين. 

ويمكن تفسير نتائج هذا التساؤل 4 إطار آن العمل 4 ميدان التربية الخاصة 
يختلف عن العمل 4 ميدان التعليم العام» حيث يقع على المعلم عبء كبير 4 سبيل 
تحسين حالة التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة» وهذا العبء يجهل من الصعب على 
المعلم آن يتحمل النتائج وحده» بل يجب آن يكون هناك فريق عمل يتناول تحسين 
حالة التلاميذ من كافة الجهات. ومن ثم فإن وعي معلمي ما قبل الخدمة بهذه 
الحقيقة من خلال المقررات التي درسوهاء آو التدريب الميداني 2 مجال التربية 
الخاصة يجعلهم يدركون أن العمل بصورة منفردة مع هؤلاء التلاميذ لن يؤتي ثماره»› 
الا بعد اتاك العديتة من الا ظا فة غاص الوادن ك الا تا تة 
لتحسين حالة التلاميذ على المستوى الاجتماعي» والأكاديمي» فالتلاميذ يقضون 


0 المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 


معظم أوقاتهم مع الوالدين» مما يجعل الوالدين المصدر الأول للمعلومات التي يمڪن 
جمعها حول الجوانب المعرفية» والاجتماعية» والانفعالية للتلاميذ» ويجعلهم - 
أيضا- عناصر أساسية 2 البرامج التي تقدم الخدمات لہؤلاء التلاميذ. 
۲- نتائج التساؤل الثانى: 

ينص التساؤل الثاني على: "ما أهم آنماط التواصل بين الأسرة والمختصين 2 
المعاهد والمراكز التي تقدم الخدمة للطالب؟ '. 

وللاجابة عن هذا التساؤل» تم حساب تكرارات الإجابات» والنسب المئوية 
لمعرفة أهم آشكال التواصل بين الأسرة والمختصين من وجهة نظر معلمي ما قبل 
الخدمة. 

جدول )٩(‏ أهم آنماط التواصل بين الأسرة والمختصين 2 المعاهد والمراكز 
التي تقدم الخدمة للطالب من وجهة نظر معلمي ما قبل الخدمة 


آشكال التواصل التكرار | النسبة‌المئوية ٠‏ الترتيب وفقا للأهمية 
مجالس الآباء ۱۱ AA‏ ۳ 
الملكالمات الہاتفية ٥ LE,AY ٤‏ 
الزيارات المنزلية ۳ NN‏ 1 
التقارير (يومية» أسبوعية» شهرية) ZYA.AY ۲٤‏ ۲ 
اجتماعات آولياء الآمور ۹ ٤ LAE‏ 
سجل المتابعة ۲۲ IYA,00‏ ۱ 


مناقشة نتائج التساؤل الثاني : 
تؤكد نتيجة التساؤل الثاني أهمية شكال التواصل المختلفة بين الأسرة 
المتابعة» والتقارير (اليومية- الأسبوعية- الشهرية) تعد أهم الوسائل المستخدمة 2 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹۱ 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 
التواصل بين الوالدين والمختصين» ويمكن تفسير ذلك 4 إطار أن هذه السجلات»› 
والتقارير تعد آسهل الطرق التي يستطيع المعلم الحصول عليها للتعرف على حالة 
الطالب من جميع النواحي» جسمياء وعقلياء واجتماعياء وانفعالياء بينما يصعب 
على كثير من المعلمين إجراء المكالمات الہاتفية المستمرة» والزيارات المنزلية للتعرف 
ع ا طا ن كا و ای 9 او فون ا كر وة 
لعدم حضور كثير من الآباء ب4 هذه المجالس» كما أنه يصعب إجراء العديد من 
الاجتماعيات بين أولياء الأمور لتبادل الخبرات حول خصائص أطفالمم» مما يفيد 
المعلم 2 ذلك. وطبقا لما أوضحه ڪ>ۍكlسI‏ Îgخرjg (Cascella, Trief&BrUCe,‏ 
95 اتن و امن فون ازاف الأطفال ے الفدمد من اة 
E FE E PTE ES TO E PO EEE‏ 
المتاحة» وعدد» ونوع شركاء التفاعل» وقواعد الحوارء والفروق الثقافية الدقيقة. 
وآن الوالدين والمعلمين من المتوقع أن يتحدثوا عن مختلف المواضيع» ويتوقعوا 
السلوكات 4 وضع محدد» ويفسروا التوافق التمييزي بناء على وضع محدد» مما 
يؤدي إلى آراء مختلفة حول قدرات الطفل» وبالتالي يؤثر ب2 أنماط التفاعل 
اللاحقة كما أشار وولرتش îgخرjùa (Wolraich, Bickman, Lambert,‏ 
immons & Doffing, 2005)‏ أن ملاحظة الوالدين والمعلمين تعد مصادر مهمة 
للمعلومات المباشرة حول آداء الأطفال الذين يعانون من صعوبات» حيث إن معظم 
المختصين يحصلون على تقارير المعلمين ب4 محاولات تقييمهم للأطفال» بينما يفضل 
آخرون الحصول على تقارير الوالدين حول حالة أطفالہم. ومن ثم تعد العلاقات بين 
الوالدين والمعلمين علاقات فعالة»ء وتتخذ العديد من الأشكال: أ- مساعدة 
الوالدين ب4 تربية الأطفال؛ ب- التواصل بين المعلمين والوالدين حول أنشطة 
تلاميذهم وأدائتهم» وكذلك إعلام الأسر للمدارس بتقدم أطفالمم؛ ج- تطوع 
الوالدين للاشتراك 4 المدرسة؛ د- التعلم 2 المنزلء حيث يشجع المعلمون الوالدين 


۹۲ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 
لمساعدة التلاميذ على التعلم 2 المنزل»؛ه- صنع القرار» حيث يتم إشراك 
الوالدين ب4 صنع« وإدارة القرار ائمدرسuي (Addi-Raccah&Arviv-E1yaShiV,‏ 
(2008.كما أن الوالدين والمعلمين يجب أن يدركوا أن معاني ووظائف المشاركة 
الوالدية مماثلةء إن لم تكن متطابقة» ومن ثم تتوقف النتائج المفيدة للأطفال› 
والمعلمين» والوالدين» على حد سواء» على العلاقات التي تتطور بين الوالدين 
والمعلمين حول الالتزامات المشتركة بالمشاركة الوالدية(2003 ,مs0س4).‏ 


-٣‏ نائج التساؤل الثالث: 

ينص التساؤل الثالث على: "ما مستوى آهمية برامج تعليم الوالدين بين 
الخدمات المقدمة للتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة؟. 

وللاجابة عن هذا التساؤل» تم حساب تكرارات الإجابات» والنسب المئوية 


لمعرفة هم الخدمات التي يجب آن تقدم للتلاميد دوي الاعاقة من وجهة نظر معلمى 
ما قبل الخدمة. 


جدول (۱۱) هم الخدمات التي یجب أن تقدم للتلاميد دوي الاحتياجات 


الخاصة من وجهة نظر معلمي ما قبل الخدمة 


الترتيب وها 
الخدمات التكرار النسبة المئوية 
للآهمية 
خدمات الدمج الاجتماعي 1٥‏ 2۱۸.۰۷ ۲ 
الخدمات التربوية ۳ LYAVO‏ ۱ 
الخدمات المساندة ۸ L1‏ 0 
الخدمات الطبية ۱۲ ٤ AEE‏ 
برامج تعليم الوالدين ۱۸ L۷‏ ۲ 
خدمات الإرشاد الأسري ۷ IN,éY‏ 1 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹۳< 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 

مناقشة نتائج التساؤل الثالث: 

تفصح نتائج التساؤل الثالث عن تقارب استجابات معلمي ما قبل الخدمة حول 
آهم الخدمات التي يجب آن تقدم للتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة» ومن هذه 
الخدمات برامج تعليم الوالدين» والتي تجعل الوالدين مسئولين بدرجة كبيرة عن 
مستوى تحسن حالة آطفالهم» حيث تقوم هذه البرامج على تعليم الوالدين بعض 
الاستراتيجيات» أو الفنيات التي أثبتت الدراسات فعاليتها ب2 ميدان التربية الخاصة»› 
وذلك وفقا لطبيعة المشكلات التي يعانيها أطفالمم» والخدمات التربوية» والتي 
تعتبر الأساس 2 إلحاق التلاميذ بالمعاهد والبرامج المتخصصة 2 ميادين التربية 
الخاصة» وإن كان يجب التركيز - ب كثير من الأحيان- على تنمية الجوانب 
الاجتماعية للتلاميذ» قبل تناول الجوانب الأكاديمية. وتعد خدمات الدمج 
الاجتماعي لذوي الاحتياجات الخاصة أحد الأهداف الأولية التي يجب أن تنال 
الاهتمام من جانب الهيئات التربوية» والمجتمع» بما يشمل تغيير الأفكار والمفاهيم 
حول الإعاقة» وتوفير الفرص الفعالة لإشراك ذوي الاحتياجات الخاصة 2 الإطار 
الاجتماعي» خاصة بعد خروج بعضهم للعمل ك المجتمع» وتحقيق حياة مستقلة. 
ڪما تنعڪس خدمات الارشاد الأسري على ذوي الاحتياجات الخاصة بشڪل 
إيجابي» لأن والدي الأطفال ذوي الإعاقة -خاصة- يعانون العديد من المشكلات 
الانفعالية التي تعوقهم عن الإسهام بصورة فعالة 24 تحسين حالة أطفالمم.ويعد أحد 
الخدمات التربوية الأساسية ب4 ميدان التربية الخاصة هو إعداد» وتنفيذ الخطة 
التربوية الفردية» باعتبارها الخطوة التي تضمن الكشف عن جوانب القصور لدى 
التلاميذ» وخصائصهم» مما يساعد ج تحسين هذه الجوانب» ولكن 4 إطار فريق 
العمل. كما أنه 2 جميع خدمات التربية الخاصة» سواء التي تم تضمينها 2 التعليم 
العام» أو ب4 أوضاع التربية الخاصة» يكون هناك احتياج شديد لفريق العمل 
لتطوير الخطط التربوية الفردية لجميع التلاميذ الذين يتلقون خدمات التربية 


۹٤‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 
آٌ- وصف لنوع برنامج التربية الخاصة الذي سوف يتلقاه التلميذ؛ ب- 
الخدمات ذات الصلة التي سوف توفرها المدرسة للتلاميذ ذوي الإعاقات؛ ج- 
الأهداف والغايات السنوية القابلة للaياس‏ )2010 .(Kurth & Mastergeorge,‏ 


- تانج التساؤل الرايع: 

ينص التساؤل الرابع على: هل تتضمن المقررات التأكيد على أهمية 
المشاركة الوالدية ب2 ميدان التربية الخاصة؟. 

وللاجابة عن هذا التساؤل» تم حساب تكرارات الإجابات» والنسب المئوية 


قبل الخدمة. 
جدول )١۲(‏ مدى تضمين مفهوم المشاركة الوالدية 4 المقررات من وجهة نظر 
معلمي ما قبل الخدمة مناقشة نتائج التساؤل الرابع: 
تضمبن المشاركة الوالدية التكرار النسبة المثوية الترتيب وفقا للآهمية 
/N0O,0t ۷۱‏ ۱ 
على أهمية المشاركة الوالدية 
لا تتضمن المقررات التى درستها 
AES ۱۲ :‏ ۲ 
التأكيد على أهمية المشاركة الوالدية 
توفر المعرفة والكفاءة التكرار النسبة الموية الترتيب وفقا للآهمية 
دى الكفاءة لتحقيق المشاركة 
Lot, 3)‏ ۱ 
ليس لدى الكفاءة لتحقيق المشاركة 
/LE0,VA ۲۸‏ ۲ 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹0 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 

تشيرنتائج التساؤل الرابع أن نسبة كبيرة من معلمي ما قبل الخدمة 
يؤكدون أن المقررات الدراسية التي درسوها تؤكد على أهمية المشاركة الوالدية. 
ويمكن تفسير ذلك بآن معظم المقررات التي درسها معلمو ما قبل الخدمة هي 
مقررات تتناول موضوعات ب ميدان التربية الخاصة» ومن العناصر الأساسية التي 
تدعم نتائج العمل مع التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة هو المشاركة الوالديةء› 
حيث تؤكد المادة التعليمية > كثير من المقررات على ذلك» لاسيما مقرر العمل مع 
أسر غير العاديين» ومقرر طرق التدريس» ومقدمة 4 التربية الخاصة» وإدارة 
وضبط السلوك» ودمج غير العاديين» وغيرها من المقررات الأخرى. وهناك ندرة 2 
البحوث التي حاولت استكحشاف الطرق التعليمية لتدريس محتوى المشاركة 
الوالدية» كما أن صيغة المحاضرات التقليدية التي تتضمن الإشارة ببساطة إلى 
الجوانب المهمة للمشاركة الأسرية تستخدم دائما 2 المقررات التي تدرس 2 
الكليات» لأن العديد من المقررات 2 المرحلة الجامعية تعتمد على المعلومات 
النظرية. ونتيجة الوعي بجوانب الضعف هذه المتعلقة بنموذج المحاضرات التقليدية› 
فإن المتخصصين 2 برامج إعداد المعلمين أضافوا الخبرات الميدانية» والتعلم 
التعاوني» أو التعلم التجريبي (2011 .انه & صi).‏ 
۵- نائج التساؤل الخامس : 

ينص التساؤل الخامس على: 'هل لدى معلمي ما قبل الخدمة 2 ميدان التربية 
الخاصة الكفاءة لتحقيق المشاركات التعاونية الفعالة مع الوالدين؟. 

وللاجابة عن هذا التساؤل»ء تم حساب تكرارات الإجابات» والنسب المئوية 
لمعرفة مدى توفر المعرفة والكفاءة لدى معلمي ما قبل الخدمة لتحقيق المشاركات 
التعاونية الفعالية مع الوالدين من وجهة نظرهم. 

جدول )١١(‏ مدى توفر الكفاءة لدى معلمي ما قبل الخدمة لتحقيق 
المشاركات التعاونية الفعالية مع الوالدين من وجهة نظرهم 


۹٦‏ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 

مناقشة نتائج التساؤل الخامس : 

تشير نتائج التساؤل الخامس أن نسبة كبيرة من معلمي ما قبل الخدمة (عينة 
الدراسة) أوضحوا أنهم ليس لديهم الكفاءة لتحقيق المشاركة التعاونية الفعالة مع 
الوالدين» ولا يتتاقض ذلك مع كونهم لديهم معلومات عن أهمية المشاركة 
الوالدية» إلا آن هذه المعلومات لا تخرج إلى حيز التنفيذ» من خلال تطبيق الآليات› 
والأساليب المختلفة لتحقيق المشاركة الفعالة على أرض الواقع ب2 ميدان التربية 
الخاصة.ويمكن تفسير هذه النتيجة 2 إطار أن تحقيق المشاركة الوالدية الفعالة 
تحتاج القيام بالعديد من الممارسات التي لا يستطيع المعلم القيام بهاء لاسيما توفير 
الخدمات اللازمة لإشراك الوالدين» والتواصل المستمر مع الوالدين» وإشراكهم 2 
الخطط التربوية الفردية» وتنفيذ الاستراتيجيات والفنيات العلاجية. وج هذا السياق 
يشير كيم وفيل (2011 ,ا۷1 & 1۳) أن آحد الأساليب الفعالة لزيادة فهم 
معلمي ما قبل الخدمة للمشاركة التعاونية بين المعلم والوالدين تكون من خلال 
التفاعل مع والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة داخل سياق المقررات التي 
يدرسونها 4 المرحلة الجامعية» حيث إن كون الوالدين شركاء ج تدريب معلمي 
ما قبل الخدمة يوفر نموذجا من التعاون لمعلمي المستقبل» والمشكلة الأساسية 2 
برامج إعداد المعلمين هي تحقيق ذلك. 
-٦‏ تانج التساؤل السادس : 

ينص التساؤل السادس على: "ما آهم وسائل المشاركة الوالدية؟. 

وللإجابة عن هذا التساؤل» تم حساب تكرارات الإجابات» والنسب المثوية 
لمعرفة أهم وسائل المشاركة الوالدية من وجهة نظر معلمي ما قبل الخدمة. 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم ۹۷ 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 


وساتل المشاركة الوالدية التكرار | النسبة المئوية | الترتيب وفقا للآهمية 
المشاركة 2 المناسبات المدرسية ۱۳ ACS‏ ۲ 
المساعدة 2 التخطيط للمنهج ۱۹ LYY.AA‏ ۲ 
المشاركة ج الأنشطة الفصلية ۹ 21A‏ ۵ 
المشاركة 2 الواجبات المنزلية مع التلاميذ ۲0 1۰,۱۲ ۱ 
المشاركة 2 تنفيذ الخطة التربوية الفردية ۱۱ ٤ AAC‏ 
المشاركة 4 تطبيق الفنيات والاستراتيجيات العلاجية 1 IN,‏ 1 


مناقشة نتائج التساؤل السادس: 

اوجن فت اا ا مهات ات هفات اة ن الو ادن 
a E SSSA BE BR E‏ 
E a E‏ 
رانين ت امنزل» كما أن طني العلافة بن آنواندين وأطفانم دوي الأحضاجات 
e E AEN SEALS LE E AEE‏ 
E E KGAA ESE ERE‏ 
EA AEA VS GN a A AE E‏ 
O EE E RE O E‏ 
الأطغا ن دى الها اة الخافة تهر كرد اسل المحف ال كه 
N EAS EEE ERAS E a‏ 
الال و فد امرف جه اه کی ان اه او ا ت 
E N NC E N E E E OEE‏ 
اد وال زه مدر اران وان د اا و ا 
وتدريس مهارات التواصل» والمهارات الاجتماعية لأطفالمم. ومن فوائد برامج تعليم 


۹۸ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 


E O OEE E O e E EE E 
.(Schultz, Schmidt & Stichter, 2011) 


۷- نتانج الفرض الأول: 


ينص الفرض الأول على أنه: 'لا توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
درجات معلمى ما قبل الخدمة على مقياس اللاتجاه نحو المشاركة الوالدية»› ترجع 


إلى متغير نوع الدراسة (طالب تدريب ميداني- برنامج دبلوم التربية الخاصة)'. 


لعينتبن مستقلتبن"» لحساب الفروق بين متوسطات درجات معلمى ما قبل الخدمة 
(عينة الدراسة) على مقياس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية. 


جدول )٠١(‏ دلالة الفروق بين متوسطات درجات معلمي ما قبل الخدمة على مقياس 
الاتجاه نحو المشاركة الوالديةتعزى لمتغيرنوع الدراسة 


الأبعاد الجموغات 
طالب تدریب 
الاتحاه شحو ميداني 
الشركة |٠‏ متاح دلي 
العامة التربية 
الخاصة 
طالب تدریب 
الاتجاه نحو ميداني 
ااك | ورم دو 
المعلوماتية التربية 
الخاصة 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 
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اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 


طالب تدریب 
o1 | LEV | EF‏ 
الاتجاه نحو ميداني 
المشاركة برنامج دبلوم ١‏ | ۸۱ | غيردالة 
الأدائية التربية VYOV EE Û f‏ 
الخاصة 


يتضح من الجدول (١۱)عدم‏ وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات 
معلمي ما قبل الخدمة على مقياس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية تعزى لمتغير نوع 


ا 
۸- تانج الفرض الشانى: 

ينص الفرض الثاني على آنه: لا توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
NEALE NED ESE‏ 
لمتغير التخصص(إعاقة فكرية- إعاقة سمعية- اضطرابات سلوكية وتوحد- 
صعوبات تعلم). 

وللتحقق من مدى صحة هذا الفرض› قام الباحث باستخدام تحليل التباين 
آحادی الاتجاه» لحساب الفروق بين متوسطات درجات معلمی ما قبل الخدمة علئ 
مقیاس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية. 


0۹۰ المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 


جدول )١١(‏ تحليل التباين أحادى الاتجاه لاستجابات معلمي ما قبل الخدمة على 
E E‏ 


الأبعاد 


الاتجاه نحو 
المشاركة 
العامة 


الاتجاه نحو 
المشاركة 
المعلوماتية 


الاتجاه نحو 
المشاركة 


الأدائية 


البيان 


المجموعات 
3ال 
المجموعات 
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غير دالة 


يتضح من الجدول (١١)عدم‏ وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات 
معلمى ما قبل الخدمة على مقياس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية تعزى لمتغير 
التخصص (إعاقة فكرية- إعاقة سمعية- اضطرابات سلوكية وتوحد- صعوبات 


تعلم). 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 


۹- نتائج الفرض الثالث: 


ينص الفرض الثالث على آنه: "لا توجد فروق دالة إحصاتيا بين متوسطات درجات 
معلمي ما قبل الخدمة على مقياس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية ترجع لمتغير الدافع نحو 
العمل ب2 ميدان التربية الخاصة (شخصى- إنسانى- اقتصادى- خقا2). 


وللتحقق من مدى صحة هذا الفرض» قام الباحث باستخدام تحليل التباين أحادى 
الاتجاه» لحساب الفروق بين متوسطات درجات معلمى ما قبل الخدمة على مقياس الاتجاه 
نحو المشاركة الوالدية. 


جدول (۱۷) تحليل التباين أحادى الاتجاه لاستجابات معلمي ما قبل الخدمة على مقياس 


الاتجاه نحو المشاركة الوالدية بناء على الدافع نحو العمل 2 ميدان التربية الخاصة 


الآبعاد 


الاتجاه نحو 
المشاركة العامة 


الاتجاه نحو 


البيان 


مجموع 
المريعات 
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المؤتمر الخامس 


... لإعداد المعلم 


د. إبراهيم بن عبد الله العتمان 


يتضح من الجدول (۱۷)عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات 
معلمي ما قبل الخدمة على مقياس الاتجاه نحو المشاركة الوالدية تعزى لمتغير الدافع 
نحو العمل 4 ميدان التربية الخاصة (شخصي- إنساني- اقتصادي- تقا). 


مناقشة نتائج فذروض البجث: 


أوضحت نتائج فروض البحث عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
دوجا ت شی فال ٠‏ لكو على با لاتا جوا شارك اة ري 
فد ف ع ان ع وا تكن رادا ر ات م ان اة اة 
وتؤكد هذه النتائج أن معظم معلمي ما قبل الخدم يقرون بآهمية تحقيق المشاركة 
التعاونية مع الوالذين ولا يزكر اتج اهاهة هته الحكي من اواس اة 2 نوع 
الفراشة (التدريب الميدائي برتامج يلوم الترية الخاصة, والتخضص (إغاةة 
کرد عاف م ١‏ وط ااك وتر هرات اتا ادات 
نحو العمل ب2 ميدان التربية الخاصة (شخصي- إنساني- اقتصادي- ثقاي). 
ويمكن تفسير ذلك 4 إطار آن طلاب التدريب الميداني» وطلاب برنامج دبلوم 
التربية الخاصة آيقنوا آن العمل 4 هذا الميدان لا يمكن أن يكتمل بمعزل عن 
مساعدة الوالدين» حيث إنهم يجب أن يكونوا عناصر آساسية 2 تتفيذ البرامج 
لقم لنلهية دري الأحهاجات الخاة وة سبل تحفيق ذلك يجي أن تقل 
e SALEN Ss N SAA A‏ 
اقا ف ل هن اا کی ی هو فرص الان 
اتتا لى ار آلواقم بن معلى ما قبل الخهة: والرانن: اروشم رامخ 
الشراكة بين الوالدين والمختصين 2 ميدان التربية الخاصة. ومن ثم جاء العديد من 
آل ا کک ا کا کے اا کک ا 
نحو إشراك الوالدين ب تقديم العديد من الخدمات لأبنائهم» باعتبارهم مشاركين 
أساسيين ب تنمية الجوانب المعرفية» والاجتماعية» والانفعالية لأبناتهم» فقد 


المؤتمر الخامس... لإعداد المعلم 0۰۳ 


اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة في ميدان التربية الخاصة ... 


أوضحت نتائج دراسة موريس وتايلور 1998 ,اار1 04ھ sا٣اM0))»‏ ودراسة 
بلاسي (2002 ,أكه81) اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة الأكثر إيجابية نحو 
تضمين الوالدين 2 الأنشطة المدرسية» وتقتهم 2 أنهم يستطيعون الحصول على 
المعرفة» والمهارات» والاستراتيجيات التي تجعلهم قادرين على التخطيط لبرامج 
فعالة» وأكد ذلك دراسة باتي (2011 ,۴۵( التي توصلت إلى أن معلمي ما قبل 
الخدمة على وعي بالنتائج الإيجابية العديدة المرتبطة بتحقيق المشاركات بين 
الأسرة» والمدرسة» ولكن معرفتهم» وكفاءاتهم حول هذه المشاركات محدودة» 
وتقليدية» ودراسة كيم وفيل (2011 ,انه ۷ & ۳ن) التي أوضحت أن معلمي ما 
قبل الخدمة يدركون أن المشاركة التعاونية الأسرية تعد أمرا غاية 2 الآهمية»› 
كما أوضحت نتائج الدراسة أن طريقتي التدريس» التحدث من خلال الفيديوء 
والضيف المتحدث» والمتعلقتين بالمشاركة الأسرية» متساويتان 2 إسهامهم 2 
تحسين معرفة معلمي ما قبل الخدمة 

كما أن إقرار معلمي ما قبل الخدمة بأهمية المشاركة الوالدية على المستوى 
المعلوماتي» والعام» والأدائي يغير النظرة الضيقة للمشاركة التعاونية للوالدين من 
مجرد كون الوالدين مصدرا للمعلومات حول أطفالمم فحسب» إلى كونهم 
معالجين كأئ¡م۲4ء ط1 كه sاnع۴ar؛‏ مما يجعل من الضروري دعم برامج تعليم 
الوالدين» والتي تنعكس فوائدها على كل من الوالدين» والتلاميذ ذوي 
الاحتياجات الخاصة» وهو ما آأكدته دراسة زيجمونت- هفيلووك -أ١1١Zy81)‏ 
a1, 2006(‏ ۴111w؛‏ ودراسة جرافيس (2007 )612۷۵١,‏ من أن معلمي ما قبل 
الخدمة لديهم مستويات مرتفعة من الوعي ببعض الجوانب التقليدية العامة 
للمشاركة الأسرية» مثل التواصل المكتوب مع الوالدين» ومشاركة الوالدين 2 
الأنشطة الصفية» وإعداد المؤتمرات التي تجمع بين الوالد والمعلم» وإعلام الأسر من 
خلال الصحف» والتواصل اللفظي. 


وقد تساعد خبرات التدريب الميداني التي يمر بها معلمو ما قبل الخدمة على 
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دعمهم لمفهوم المشاركة التعاونية الفعالة مع الوالدين» خاصة وأنهم انتقلوا من مجرد 
تخل الوا ت حورل ف ها می قات ال ا تاه و ارات 
الدراسية» إلى المواجهة المباشرة مع هذه الفئة 4 الميدان» ومن ثم فإن إقرارهم 
بآهمية المشاركة الوالدية قد يكون نابعا من إدراكهم لحقيقة العمل 4 ميدان 
التربية الخاصة بعد اكتساب بعض خبرات التدريب الميداني» وأن العمل 2 هذا 
الميدان يحتاج تضافر جهود العديد من الجهات» خاصة الأسرة» حتى يكون هناك 
تكامل بے تحقيق النتائج الإيجابية المرغوية. 

وبذلك تتضح ضرورة إعداد البرامج التي تعنى بدعم المشاركات الفعالة بين 
المدرسة» والأسرة» والمجتمع» من أجل دعم الاتجاهات الإيجابية لمعلمي ما قبل 
الخدمة ب2 مجال التربية الخاصة نحو المشاركة الوالدية الفعالة ب2 البرامج المقدمة 
لأبنائهم» وهو ما آكدته دراسة ديسلانديز وآخرين(2008 ,.1ج e٤‏ ئلم )D6s1a‏ . 


كما أن عدم وجود تأثير دال لطبيعة تخصص معلمي ما قبل الخدمة 2 
اتجاهاتهم نحو المشاركة الوالدية يؤكد إدراكهم لأهمية هذه المشاركة بغفض 
النظر عن طبيعة المشكلة» أو الإعاقة التي يعاني منها التلاميذ» وآن العديد من 
الممارسات التربوية مع التلامين ذوي الاحتياجات الخاصة تحتاج مشاركة الوالدين› 
لاسيما الخطط التربوية الفردية» والتي تحتاج فريق عمل» يلعب الوالدان فيه دورا 
كبيرا. كما أن احتياج التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة لتكثيف العمل معهم 
لتحسين حالتهم يجعل من غير المنطقي آن تتم عملية تعليمهم المهارات الأكاديمية 
والاجتماعية ج سياق عدد الساعات التي يقضونها 4 المعهد /المركز/المدرسة» ومن 
تم تعد الأنشطة التي يمارسها الوالدان ب2 الأسرة مع أبناتهم ذوي الاحتياجات 
الخاصة امتدادا للعمل معهم 2 إطار المعهد /المركز/المدرسة. 

وعلى الرغم من اختلاف الدافع نحو العمل 2 ميدان التربية الخاصة إلا آن 
هذا الاختلاف لم يوجد تأثيرا دالا 4 اتجاهات معلمي ما قبل الخدمة نحو 
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المشاركة الوالدية» وهذا يؤكد آنهم آدركوا أن أحد الأعمدة الأساسية 2 مجال 

دعم الخدمات» وتتفيذ الممارسات التعليمية» والاجتماعية الفعالة 2 ميدان التربية 

الخاصة هو المشاركة الوالدية الفعالة. 

توصیات : 

.١‏ ضرورة دعم مفهوم المشاركة التعاونية بين الوالدين ومعلمي ما قبل الخدمة»› 
ليس على مستوئ انفررات الذراشية النظرية شخب بل أيضا علن مستوى 
المشاركة التعاونية للوالدين خلال خبرات التدريب الميداني. 

۲. دعم برامج تعليم الوالدين» والتي تساعدهم على اكتساب بعض الفنيات 
والاستراتيجيات التي تسهم ب تنمية المهارات الاجتماعية» والأكاديمية 
لأطفالہم ذوي الاحتياجات الخاصة. 

۳. تصميم البرامج التدريبية لمعلمي ما قبل الخدمة حول بعض الاستراتيجيات التي 
تساعدهم على تحقيق المشاركة التعاونية الفعالة مع الوالدين. 

.٤‏ إشراك معلمي ما قبل الخدمة 2 مجالس الآباء» واجتماعات آولياء الأمورء 
وإعداد التقارير» وتبادلما مع الوالدين. 


که م 


بحوث مقترحة : 

.١‏ فعالية برنامج إرشادي لتوعية معلمي ما قبل الخدمة بأهمية المشاركة الوالدية 
2 ميدان التربية الخاصة. 

۲. اتجاهات معلمي التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة نحو المشاركة الوالديةء 
وعلاقتها بنموهم المهني. 

۳. واقع المشاركة الوالدية 2 معاهد وبرامج التربية الخاصة. 

2 فعالية برنامج تدريبي قائم على المشاركة التعاونية بين الوالدين والمعلمين‎ .٤ 
تنمية المهارات الاجتماعية للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة.‎ 
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